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HYRJE

dhe hyri né fugi né mars té vitit 2010. Ligji u ndryshua me ligjin nr.124, daté

15.10.2020. Ky ligj pérbén njé nga ligjet mé té réndésishme, gé e pérafron té
drejtén kombétare me standardet ndérkombétare t&€ OKB-sé dhe ato té Bashkimit
Evropian, né fushén e mos-diskriminimit.

| igji Nr. 10221 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi” u miratua me daté 04.02.2010

Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi (KMD) éshté njé institucion i pavarur,
Q& organizohet dhe funksionon né bazé té Ligjit nr. 10221, date 04.02.2010 “Pér
mbrojtien nga diskriminimi”. Fusha e veprimtarisé€ s&€ KMD éshté mbrojtja efektive nga
diskriminimi dhe nga ¢do formé sjellie gé nxit diskriminimin, né lidhje me njé listé té
hapur shkagesh, ku ndér té tjera, parashikohet shprehimisht dhe aftésia e kufizuar.

Veprimtaria e KMD realizohet népérmjet shqyrtimit t& ankesave té subjekteve gé
pretendojné se jané viktima té sjelljeve diskriminuese apo gé e nxisin até, jo vetém
nga administrata publike, por edhe nga subjektet private. Gjithashtu, KMD realizon
hetime administrative pas marrjes sé informacionit t& besueshém pér shkelje té
kuadrit ligjor pér mbrojtjen nga diskriminimi dhe bén sondazhe dhe monitorime pér
nivelin e zbatimit té ligjit. Procedura e hetimit administrativ pérfundon me vendim té
KMD, pér té cilét, né rast t& moszbatimi, vendosen dhe sanksione me gjobé, sipas
parashikimeve ligjore. Té gjitha kéto shogérohen me aktivitete gé synojné informimin
dhe sensibilizimin e komunitetit, organeve t& administratés publike dhe subjekteve
private pér té nxitur parimin e barazisé dhe mosdiskriminimit.

Mbrojtja nga diskriminimi pér shkak té aftésisé sé kufizuar ka gené njé prej ¢céshtjeve
né fokus té vecanté té veprimtarisé s& KMD, gjaté veprimtarisé sé tij.

Théné Kjo, institucioni i Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, g& ushtron
veprimtaring e tij prej vitit 2010, ka krijuar njé praktiké solide dhe té konsoliduar né
trajtimin e ¢céshtjeve té diskriminimit, vecanérisht pérmes vendimeve té diskriminimit
pér shkak té aftésisé sé& kufizuar. Ajo cfaré evidentohet, éshté se, pavarésisht
rregullimeve né ligje, akte nénligjore apo strategji, sérish personat me aftési té kufizuara
ndeshén me problematika, pengesa apo barriera, té cilat shpeshheré madie rezultojné
dhe nga moszbatimi i kétyre detyrimeve ligjore.
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Prandaj, &shté e réndésishme gé té gjithé personat, vegcanérisht grupet e interesit,
té njihen me vendimmarrjet e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né ményré
Qé té identifikojné mé miré rastet e diskriminimit, t&€ pérdorin mekanizmat ligjoré dhe
institucional té disponueshém me géllim mbrojtjen sa mé efektive nga diskriminimi
té personave me aftési té kufizuara.

Kjo pérmbledhje ka si géllim gé té jeté sa mé afér lexuesit duke e nxjerré né
pah elementét kryesore té c¢éshtjes, si faktet dhe rrethanat e saj, legjislacionin e
aplikueshém, konkluzionet dhe gjetjet e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi
duke u bazuar né ligj, prova e fakte, t& grumbulluara gjaté shqyrtimit administrativ té
céshtjes, dhe né pérfundim, dispozitivin e vendimit, népérmijet té cilit KMD konstaton
diskriminimin dhe urdhéron marrjen e masave apo rregullimeve, t& duhura dhe té
pérshtatshme, gé vlerésohen rast pas rasti, me géllim rregullim apo ndregjen e
pasojave té ardhura nga diskriminimi.

Theksojmé se, fusha e mosdiskriminimit evoluon dhe zhvillohet né ményré té
vazhdueshme, po ashtu dhe aftésia e kufizuar. Né kété kuadér, e konsiderojmé mjaft
té réndésishém bashképunimin me grupet e interesit, té cilét i njohin problematikat
né terren, me géllim pérmirésimin e vazhdueshém, identifikimin e ¢éshtjeve té
diskriminimit ndaj Personave me Aftési té Kufizuara dhe ndjekjen e tyre, duke ezauruar
té gjitha rrugét e ankimit, ato administrative dhe gjygésore.

Shpresojmé gé kjo pérmbledhje e vendimeve t& Komisionerit pér Mbrojtien nga
Diskriminimi né fushén e aftésisé sé kufizuar t’ju shérbejé edhe té gjithé personave
me aftési té kufizuar gé kané pésuar diskriminim, né mbrojtjen e té€ drejtave té tyre
té shkelura dhe t’i nxisé ata né pérdorimin sa mé eficent té rrugézgjidhjeve gé ofron
ky ligj, me géllim vendosjen né vend té kétyre té drejtave.
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KREU |

VENDIME NE FUSHEN E TE MIRAVE DHE SHERBIMEVE

1

CESHTJE E NDJEKUR KRYESISHT NGA KOMISIONERI

Né Reality Show “REAL TALK me Aventurierét-V.” té datés
24.07.2020 (Vali), njé nga protagonistet e programit
ka pérdorur shprehjen: “... o djalé je shumé down”.

Vendim nr. 155, daté 30. 10. 2020

FAKTET: Sipas informacionit t& administruar t& publikuar né media' dhe né rrjetet
sociale?, né programin Reality Show “REAL TALK me Aventurierét-V.” t& datés
24.07.2020, njé nga protagonistet e programit (V.), né pjesén prezantuese/hyrése
té emisionit shfaget duke biseduar né celular me njé djalé dhe mes tyre zhvillohet
dialogu si mé poshté: “Té thashé qé nuk mundem sot, o djalé je shumé down?, nuk
mundem pra, heré tjietér do takohemi normalisht, ok mjeshtér”

Pavarésisht kérkesave t& Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, pér t& dhéné
shpjegimet e tij lidhur me pretendimet e ngritura né ankesé, nga ana e televizionit
Top Channel nuk u vu né dispozicion asnjé informacion apo argument lidhur me
shprehjen e pérdorur né adresé té personave me sindromén Down.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

o0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, neni 3, 17, 18, 22, 116.

o Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut (Ratifikuar nga
Republika e Shqipérisé me ligjin nr. 8137, daté 31.07.1996, Nenet
11 dhe 14, si dhe Protokolli 12 i saj.

1. https://top-channel.tv/video/real-talk-me-aventurieret-vali/
2. https://www.instagram.com/p/CC_OoFhj8o7/?fbclid=lwAR20YoghriPFDnyJW3BEAKIIM28FEEMS5cG TiwoMI4X71YJvnNEKL4ZyB8C
3. Referuar shprehjes sé pérdorur né sekondén 10-12 té videos.
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© Konventa “Konventa e OKB-sé pér té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara”

© Rekomandimit t& Pérgjithshém té Politikave nr. 15 t& Komisionit
Europian kundér Racizmit dhe Intolerancés pér “Luftimin e Gjuhés
sé Urrgjtjes”,

© Jurisprudenca e GJEDNJ/ Né ¢éshtjen Centrum voor gelijkheid
van kansen en voor racismebestrijding v. Firma Feryn NY (Case
C-54/07)/ Céshtja Erbakan kundér Turqgisé, 6 korrik 2006, GJEDNJ/
Handyside kundér Mbretérisé sé& Bashkuar, ¢éshtja nr. 5493/72,
07 dhjetor 1976.

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, nenet 80 dhe 92.

o Ligjitnr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtien nga diskriminimi”,
nenet 1, 2, 3, 7, 12, 32 dhe 33.

KONKLUZIONE: Komisioneri vleréson se shprehja e pérdorur né emision, duke
pérdorur fjalen “down” me géllim ofendimi, né ményré té drejtépérdrejté mund té
prodhojé pérhapjen ose nxitjen e stereotipizimeve negative, stigmatizimeve ose
kércénimeve kundér fémijéve dhe té rriturve t€ diagnostifikuar me “sindromén down”.

Komisioneri vleréson se shprehja e pérdorur né emisionin objekt shqyrtimi éshté njé
rast i shkeljes sé dinjitetit té drejtave dhe lirive themelore té individit t€ sanksionuara
dhe né Kushtetutén e Republikés sé& Shqgipérisé dhe mosndéshkimi i njé sjellje
diskriminuese kaq té hapur, do té minonte réndé arsyen e veté ekzistencés sé ligjit
“Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”.

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se debati i shéndoshé e i hapur né njé shogéri
pluraliste nuk mund té arrihet pa ruajtje té forté dhe té gjithanshme té sé drejtés sé
lirisé sé& shprehjes duke patur parasysh gjithmoné ndalimin e té gjitha formave té
shprehjes gé pérhapin, nxisin, promovojng, pércmojné apo denigrojné njé komunitet
apo pérkatési té caktuar. Sipas standardeve pérkatése t& Késhillit t& Evropés,
edhe kufizimet nga e drejta synojné ti shérbejné interesit mé té€ miré té njé shogérie
demokratike dhe pluraliste.

Sa mé sipér papérgjegjshmeéria e lirisé sé fjalés e pérdorur né emisionin “Reality Show
“REAL TALK me Aventurierét”, cénon dinjitetin dhe personalitetin e personave gé
vuajné nga sindroma down pér shkak té aftésisé sé kufizuar. Né pérfundim, pér sa
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mé sipér, Komisioneri vleréson se shprehja e pérdorur né emisionin “Reality Shoé
“REAL TALK me Aventurierét”, daté 24.07.2020 né televizionin Top Channel, ka véné
né pozita diskriminuese pér shkak té aftésisé sé kufizuar, personat gé vuajné nga
sindroma down né formén e shgetésimit.

Gjaté aktivitetit té tij, Komisioneri ka dénuar fugimisht pérdorimin e gjuhés fyese
dhe intolerancés ndaj njé komuniteti t& caktuar, nga ana e individéve gé béjné pjesé
né jetén publike. Gjaté trajtimit té rasteve t& ngjashme, Komisioneri ka kérkuar nga
subjektet ndaj té ciléve éshté paragitur ankesa, si masé rregulluese ndjesé publike
né ményré gé situata diskriminuese e pretenduar t& marré zgjidhjen e duhur e té
mos pérséritet mé né té ardhmen.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit té shtetasve me sindromén down, né formén
e shgetésimit, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, nga ana e televizionit Top Channel.

Televizioni Top Channel, t& dalé me njé deklaraté publike (verbale apo té shkruar)
me ané té sé cilés té distancohet nga pérdorimi i njé gjuhe té tillé e cila paragjykon
haptazi, cénon dhe prek dinjitetin e personave me sindromén down.
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FONDACIONIT “SE BASHKU” , KUNDER ZYRES SE GJENDJES CIVILE,
BASHKIA MAT

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé
né Bashkiné Mat pér personat me aftési té kufizuara.

Vendim nr. 129, daté 06. 10. 2020

FAKTET: Sipas palés ankuese, gjaté zbatimit té nismés “Té veprojmé sé bashku
pér aksesueshméring” dhe né bashképunim me organizatat me té cilat Fondacioni
“Sé Bashku” bashkévepron né Bashking Mat, ka konstatuar se Zyrat e Gjendjes
Civile né kété bashki, jané té pa aksesueshme nga personat me aftési té kufizuar.
Nga déshmité e marra nga personat me aftési té kufizuar, banoré té késaj bashkie,
pretendohet se jané té diskriminuar, pasi e kané té pamundur t& marrin shérbimet e
ofruara nga ky institucion, pasi rampa ekzistuese né hyrje té Zyrés sé Gjendjes Civile
éshté e papérdorshme. Sipas tyre, rampa pérfundon me 3 shkallg té cilat e béjné
té pamundur aksesueshméring pér personat me aftési t& kufizuar, duke u mohuar
atyre té drejtén pér t& marré shérbimet e ofruara né ményré té liré dhe té pavarur,
si pjesa tjetér e popullsisé. Personat me aftési t& kufizuar nuk mund té& marrin kéto
shérbime pa ndihmén e familjaréve té tyre, né Zyrat e Gjendjes Civile né Bashkiné
Mat. Né kété kuadér, sipas palés ankuese, situata e sipércituar pérbén mohim té
barazisé ndaj kétij komuniteti, duke u diskriminuar né ményré té drejtépérdrejté, pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, né raport me pjesén tjetér t& banoréve té cilét marrin
shérbimin prané Zyrés sé Gjendjes Civile né Bashking Mat.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh,

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,
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o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér t& Drejtat e Personave me
Aftési t& Kufizuara,

© KomentiiPérgjithshém Nr. 2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara,

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shaqipérisé”, i ndryshuar,

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

o Ligji nr. 8626, daté 22.06.2000 “Statusi i Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik” (i ndryshuar)”,

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, i
ndryshuar,

o0 Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t& Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin € pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”,

o Vendimi nr. 1503, daté 19.11.2008, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”,

KONKLUZIONE: Bashkia Mat informoi Komisionerin ndér té tjera se: “...pas kérkesés
suaj, Drejtoria e Shérbimeve béri inspektimet né Zyrén e Gjendjés Civile Bashkia Mat
dhe konstatoi se hyrja e Zyrés sé Gjendjes Civile nuk éshté e pajisur me rampé. U
hartua dokumentacioni teknik dhe menjéheré nisi zbatimi i ndértimit t& rampés me
parametrat e duhura.”. Bashkéngjitur shkresés, Bashkia Mat vendosi né dispozicion
té Komisionerit foto té realizuara gjaté punimeve té kryera prej tyre, pér ndértimin e
rampés, né Zyrén e Gjendjes Civile né Bashkiné Mat.

Komisioneri i dérgoi subjektit ankues informacionin e pércjellé nga ana e Bashkisé
Mat lidhur me ecuriné e ndértimit t& rampés sé Zyrés sé Gjendjes Civile, si dhe i kérkoi
informacion lidhur me vijimin e métejshém t& procedurave té shqyrtimit t& ankesés.

Subjekti ankues me ané té e-malit, sgaroi se: “Mendojmé gé nuk ka kuptim vazhdimi
i céshtjes, madje mendojmé gé éshté njé shembull shumé i miré dhe ne éshté hera
e paré gé na ndodh, késhtu gé& mund ta mbylini duke na dérguar njé shkrese té dyja
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paleve edhe duke i falenderuar dhe pérgézuar Bashkiné Mat edhe nga ana joné pér

reagimin e shpejté, edhe gé pér ne vérteté éshté shembull dhe do ta promovojmé
népérmjet kanaleve tona.”

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative t& nisur, lidhur me
shgyrtimin e ankesés sé& Fondacionit “Sé Bashku”, pasi &shté arritur géllimi pér té
cilin éshté iniciuar procedura hetimore.
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S.K., KUNDER OPERATORIT TE TRANSPORTIT URBAN
“REMI TRANS” SH.P.K

Trajtimi diskriminues i ankueses nga ofruesi i shérbimit
urban ndérqytetas pér shkak té aftésisé sé kufizuar

Vendim nr. 125, daté 05/10/2020

FAKTET: Ankuesja éshté invalide e ploté e punés dhe dispononte déshminé nr. 1551,
daté 03.11.2018, t& léshuar nga Shogata e invalidéve t& Punés té€ Shqjipérisé. Viefshméria
e déshmisé sé sipércituar ka gené 1 (njé) vit, dmth nga data 03.11.2018 - 03.11.2019. N&
datén 12.12.2019, ankuesja ka udhétuar me njérin nga autobusét e linjes ndérqytetase
Tirané — Voré — Tirané. Né kushtet kur, ajo gézonte statusin e invalidit t& punés, né bazé
té nenit 11, té Ligjit nr.7889, daté 14.12.1994 “Pér Statusin e Invalidéve Té Punés”, (t&
ndryshuar) , duhet té pérfitonte udhétim me 50 pér qgind té vlerés sé biletés, por ajo
pretendon se nuk ka gené e vetédijshme pér skadencén e kétij dokumenti. Né momentin
e paraqitjes se Déshmisé tek faturino i autobusit, ky i fundit ka konstatuar se vlefshméria
e Déshmisé sé Invaliditetit sé& ankueses kishte pérfunduar prej mé shumé se 1 muaji.
Pasi éshté njohur lidhur me faktin e skadencés sé déshmisé sé invaliditetit, ankuesja i ka
kérkuar faturinos gé t'ia kthejé mbrapsht dokumentin dhe té paguajé biletén e udhé&timit.
Faturino nuk ka pranuar té kthejé dokumentin pa asnjé shpjegim.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh,
o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té

Kufizuara”,

o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér t& Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara,
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o KomentiiPérgjithshém Nr. 2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara,

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar,

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

o Ligji nr. 8626, daté 22.06.2000 “Statusi i Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik” (i ndryshuar)”,

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, i
ndryshuar,

© Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”,

o Vendimi nr. 1503, daté 19.11.2008, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara.

KONKLUZIONE: Komisioneri ka konstatuar sjellie jo té denjé té faturinos sé autobusit
me targé AA 397 TM, té operatorit urban “Remi Trans”, i cili duhet ta kishte véné né
dijeni ankuesen pér kalimin e afatit té viefshmérisé s€ Déshmisé sé Invalidetit, pasi e ka
konstatuar njé fakt té tillé, si dhe t'i kérkonte gé t& kryente pagesén e ploté t& shérbimit
urban ndérqytetas, por né asnjé ményré nuk ka patur té drejté t'ia marré apo sekuestrojé
déshminé e skaduar. Komisioneri gjykon se veprimi i tij éshté i pajustifikueshém, aq
mé tepér kur ankuesja i ka kérkuar disa heré me rradhé t'i kthente déshminé e saj té
invaliditetit. Pér sa mé sipér, faturino i autobusit ka abuzuar me detyrén e tij, duke kryer
njé veprim té tille dhe pérgjegjésia e drejtpérdrejté pér njé ndodhi té tillé éshté e operatorit
urban, gé éshté edhe punédhénési i tij. Komisioneri gjykon se sjellja e punonjésit té kétij
operatori urban konsiston né mungese té theksuar respekti ndaj znj. S.K., si dhe gendrimi
i tij éshté gjithashtu tepér fyes e denigrues ndaj personave me aftési té kufizuara.

Komisioneri gjykon se gendrimi ndaj sé cilit ankuesja u ekspozua né datén
12.12.2020, nga ana e faturinos sé autobuzit té operatorit Remi Trans konsiderohet
jo vetém i padrejté dhe disfavorizues, por fyes e denigrues ndaj saj, pér shkak se
ajo ishte me aftési té kufizuar. Né kéto kushte, Komisioneri gjykon se ankuesja S. K.
éshté diskriminuar pér shkak té aftésisé sé kufizuar nga ana e Remi Trans sh.p.k.
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VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& znj. S.K., pér shkak t& aftésisé sé kufizuar,
nga ana e Remi Trans sh.p.k..

Administratori i k€saj shogérie t'i kérkojé falie ankueses, pér mungesén e respektit
té treguar nga ana e punonjésit té tij.

Shogéria “Remi Trans” sh.p.k. t'i kthejé znj. S.K., Déshminé e Invaliditetit, gé ankueses
i éshté sekuestruar padrejtésisht nga faturino i autobusit me targé AA 397 TM.

Shoqgéria “Remi Trans” sh.p.k. té marré masa pér mospérséritjen e situatave té tilla
kundrejt personave me aftési té kufizuar.
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FONDACIONIT “SE BASHKU”, KUNDER BASHKISE DURRES
DHE OPERATOREVE QE OFROJNE SHERBIMIN
E TRANSPORTIT PUBLIK, DURRES.

Mungesa e elementéve té aksesueshmeérisé né transportin publik
té Bashkisé sé Durrésit pér personat me aftési té kufizuara.

Vendim nr. 26, daté 16. 02. 2021

FAKTET: Nga ana e Fondacionit “Sé& Bashku”, &shté evidentuar se mjetet e transportit
dhe stacionét e autobuzéve, né Bashking Durrés, jané té pa aksesueshém. Pra, né
shérbimin e transportit publik, nuk garantohet aksesueshmeéria fizike e individéve
paraplegjiké dhe tetraplegjiké. Mosofrimi i lehtésive pér kété kategori individésh me
aftési té kufizuara fokusohet né disa aspekte:

© Mungesa e rampave té cilat jané té nevojshme pér ta béré transportin publik té
aksesueshém;

© Mungesa e zbatimit té& standardeve teknike pér aksesueshmériné e stacionéve
té autobuzave té transportit publik;

© Mungesa e afishimit t& orareve dhe té itenerareve né stacionet e autobuzéve
pérbén pengesé pér personat gé nuk flasim dhe dégjojné;

o Gjaté lévizjes sé autobuzit nuk njoftohet vendodhja e stacioneve me ané té njé
shpjegimi audio.

Rastet e parashtruara nga pala ankuese reflektojné pikérisht mosofrimin e kétyre
lehtésive né transportin urban gytetas né gytetin e Durrésit. Gjaté hetimit administrativ
té késaj ankese, né cilésiné e subjektit kundér sé cilit drejtohej ankesa u konsideruan
edhe Shoqérité e transportit “M... B... sh.p.k.” dhe “I... T... sh.p.k.”, autobusét e t&
ciléve rezultuan se ofronin shérbimin urban gytetas né linjat qytetase, té cilat lidhen
me ofrimin e lehtésive pér sa i pérket aksesueshmérisé fizike né autobus.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh,

0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér té Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara,

© KomentiiPérgjithshém Nr. 2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara,

o Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar,

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

o Ligji nr. 8626, daté 22.06.2000 “Statusi i Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik” (i ndryshuar)”,

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, i
ndryshuar,

o0 Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t& Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”,

o Vendimi nr. 1503, daté 19.11.2008, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”,

KONKLUZIONE: Né rastin konkret, gjaté hetimit administrativ té ké&saj céshtjeje
dhe provave té véna né dispozicion nga ana e Bashkisé Durrés, rezultoi se njé
pjesé e mjeteve té transportit publik t& operatoréve urban té shogérive “M... B...
sh.p.k.” dhe “I... T... sh.p.k.”, t& kontraktuar nga Bashkia Durrés, ishin t& pajisura
me platformén l&vizése, gé siguron aksesueshmeériné fizike té personave me
aftési té kufizuar né autobusé, ndérkohé pér pjesén tjetér té kétyre automjeteve
nuk u vu né dispozicion informacioni i ploté nése jané té pajisur me njé pajisje té
tille. Mungesa e njé platforme I&viz€se né autobusét e kétyre shoqgérive, pérbén
njé pengesé né kuptimin e ligjit nr. 93/201, daté 24.07.2014 “Pér pérfshirjen dhe

aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara”, pasi pengon aksesin fizik
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né automjetet urbane qytetase, té€ individéve me aftési t& kufizuar, duke kufizuar
mundésing e tyre pér té vetévepruar.

Komisioneri vlerésoi se grupi i personave me aftési t& kufizuara, jané trajtuar né
ményré mé pak té favorshme pér shkak se mospérmbushja e standardeve teknike i
kishte vendosur ata pérpara pengesave dhe barrierave, né raport me pjesén tjetér té
personave gé nuk kané aftési té kufizuar g& marrin shérbime prané “M... B... sh.p.k.”
dhe ‘... T.. sh.p.k.”, té cilét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat
me aftési té kufizuara.

Nga faktet dhe provat e administruara nuk rezultoi gé Bashkia Durrés nuk kishte
marré masa pér hartimin e njé plani masash pér té identifikuar dhe pér té planifikuar
pérmbushjen e standarteve té aksesueshmérisé né ményré té vazhdueshme dhe
sistematike.

Komisioneri arriti né pérfundimin se mosplotésimi standardeve t€ aksesueshmérisé né
autobuzét dhe stacionet e gytetit t& Durrésit, ka sjellé mohim té aksesit pér personat
me aftési t& kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara né
transportin publik né kété qytet. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri
vleréson se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém, né lidhje me trajtimin
e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit i jané nénshtruar personat me aftési té
kufizuara. Pér rriedhojé Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé
pak i favorshém i personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim té drejtépérdrejté
dhe se Bashkia Durrés dhe Shogérité “M... B... sh.p.k.” dhe “I... T... sh.p.k.”, jané né&
shkelje t& ligjit nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& komunitetit t&€ personave me aftési té
kufizuara, nga ana e Bashkisé Durrés, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Konstatimin e diskriminimit t& komunitetit t& personave me aftési t& kufizuara té
qytetit t& Durrésit, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, nga operatorét e shérbimit urban
qytetas “M... B... sh.p.k.” dhe “I... T... sh.p.k.”,

Bashkia Durrés, t& marré té gjitha masat e nevojshme, pér té garantuar
aksesueshméring fizike té€ kategorisé sé personave me aftési t& kufizuara, né mjetet
e transportit t€ shérbimit urban gytetas dhe pérshtatjen e stacionéve té autobuzéve
pér personat me aftési té kufizuar.

Shoqérité e transportit qytetas “M... B... sh.p.k.” dhe “l... T... sh.p.k.”, t& merrin té
gjitha masat e nevojshme, pér té garantuar aksesueshmériné e personave me aftési
té kufizuara, né automjetet e shérbimit urban gytetas, sipas legjislacionit né fuqi.
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Rekomandohet Bashkia Durrés gé marrja e masave pér sigurimin e aksesueshmeérisé
sé transportit publik, si né mjetet e transportit por edhe né stacionet tyre, té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té kufizuara té cilat jané
njohés té nevojave té personave me aftési té kufizuara.

Pér shkak se, nga ana e Bashkisé€ Durrés dhe shogérive té transportit gytetas nuk
u ndérmorrén masa pér garantimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té
kufizuara, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, vendosi sanksione me gjobé
ndaj tyre.
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V. K., KUNDER MINISTRISE SE BRENDSHME DHE ALEAT SH.P.K.

Mohimi i pérshtatjes sé arsyeshme, nga ana e Ministrisé sé
Brendshme dhe ALEAT sh.p.k., duke mos i ofruar mundési aksesi
té nevojshém personave me aftési té kufizuara, té cilét pér shkak
té gjendjes shéndetésore e kané té€ pamundur té€ paraqgiten prané
zyrave té aplikimit pér Dokumenta Biometrik té Identitetit.

Vendim nr. 42, daté 30. 03. 2021

FAKTET: Pretendimi pér diskriminim i ankueses V.K. mbéshtetet né faktin gé aftésia
e kufizuar dhe gjendja shéndetésore e vajzés sé saj, nuk i lejon gé ajo t& mund té
aplikojé pér tu pajisur me karté identiteti, si té gjithé qytetarét e tjeré, pér shkak se
ajo e ka té pamundur té aksesojé Zyrat e Kompanisé ALEAT sh.p.k. Gjithashtu,
ajo ndodhet pérpara faktit gé& kartés sé identitetit t& vajzés sé saj i ka pérfunduar
vlefshméria dhe né kété situaté ajo e ka té& pamundur té€ pérfitojé nga shérbimet
shéndetésore té€ nevojshme. Referuar gjendjes sé saj shéndetésore, E.T* pérfiton
pagesé pér aftésiné e kufizuar. Pér rinovimin e dokumentacionit pér vazhdimin e
trajtimit me pagesén e aftésisé sé kufizuar, nj¢ ndér dokumentat e kérkuar éshté
dhe karta e identitetit.

Shérbimi i kérkuar né kushte banese, mund té ofrohej vetém me kushtin gé té aplikohej
PE&r njé pasaporté, me njé tarifé shérbimi prej 18.000 leké dhe né momentin e aplikimit
béhet edhe ai i kartés sé identitetit me njé tarifé prej 1500 leké. Pra, né kéto kushte
ankuesja ishte e detyruar pér té paguar njé tarifé shérbimi t€ panevojshme pér marrjen
e pasaportés, kur asaj nuk i shérben dhe nuk mund ta pérdoré.

Pra, E.T, ndodhej pérpara situatés né té cilén, e ka té domosdoshme té béj rinovimin
e dokumentacionit sa i pérket vijimit t& trajtimit me pagesé té aftésisé sé kufizuar.

4. Vajza e subjektit ankues
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Fakti gé ajo ka kartén e identitetit jashté afateve té vlefshmérisg, bén t& pamundur
Kryerjen e veprimeve té sipércituara dhe ndérprerjen e pagesés sé aftésisé sé kufizuar.
Kjo situaté mund té sjellé si pasojé pamundésiné pér té siguruar barnat apo kushtet
mjekésore pér trajtimin shéndetésor té saj.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh,

o Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér té Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara,

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar,

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”,

o Ligji Nr. 57/2019 “Pér Asistencén Sociale né Republikén e
Shqgipérisé€”, i ndryshuar,

© Vendimi Nr. 483, daté 29.06.2016, i Késhillit t& Ministrave, pér
miratimin e “Planit Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési
té Kufizuara 2016-2020”,

© Vendimi Nr. 525, daté 08.08.2007 projektin pér Koncesionin “Mbi
prodhimin dhe shpérndarjen e dokumentave té identitetit dhe
pasaportave elektronike”.

KONKLUZIONE: Né analizé té fakteve dhe provave té administruara gjaté
procedurés hetimore, rezultoi se Shoqgéria ALEAT shp.k. dhe Ministria e Brendshme,
nuk vuné né dispozicion asnjé informacion lidhur me:

© Hapat e ndérmarré apo procedurén e miratuar, pér ofrimin e mundésisé sé
personave me aftési té kufizuara apo té shtetasve té cilét ndodhen né kushtet e
pamundésisé pér t’u paraqitur fizikisht prané Zyrave té Aplikimit pér Dokumenta
Biometrik té Identifikimit;
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© Procedurén standarte pér ofrimin e shérbimit né ményré té barabarté me shtetasit
e tjeré, pér personat me aftési t& kufizuara si né rastin e subjektit ankues;

o Tarifat standarte pér ofrimin e shérbimit pér pajisien me Dokumenta Biometrik
té Identitetit, pér personat né nevojé gé pérfitojné nga programet e ndihmés
ekonomike apo gé trajtohen me pagesé té aftésisé sé& kufizuar, té cilét nuk
ndodhen né té njéjtat kushte me qytetarét e tjeré;

© Procedurén e miratuar, gé personat né kushtet e ankueses, t€ mund té aplikojné
pér Karté ldentiteti apo Pasaporté Biometrike, pa patur detyrimin gé té paguajné
apo marrin shérbimin pér té dy Dokumentat Biometrik t€ Identitetit njékohésisht.

Pérsa mé sipér, nga informacioni i véné né dispozicion nga Shogéria ALEAT sh.p.k.
dhe Ministria e Brendshme, u vérejt se ka patur edhe raste té tjera né kushtet e
shtetases E.T, ku kéto subjekte jané véné né dijeni dhe nuk kané ndérmarré asnjé
hap pér té miratuar njé proceduré standarte pér lehtésimin e kostos apo té ofrimit

té shérbimit pér pajisjen me Dokumenta Biometrik t& Identifikimit.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatoi se Ministria
e Brendshme, me ané t& mosveprimeve té saj, ka vendosur pérpara njé situate
diskriminuese, pér shkak té aftésisé sé kufizuar dhe gjendjes shéndetésore, E.T
dhe personat gé ndodhen né té njgjtat kushte me té njéjta me té, sa i pérket
aksesueshmérise.

Rezultoi se, shogéria ALEAT sh.p.k., né cilésiné e koncesionarit, i cili ofron shérbimin
e pajisjes me Dokumenta Biometrik té Identitetit, ka refuzuar gé té kryejé ndryshimet/
rregullimet e nevojshme pér té ofruar shérbimin pér t’u pajisur me karté identiteti
né ambientet ku géndron shtetasja E.T. Ky ndryshim/rregullim i k&rkuar né rastin e
shtetases E.T, &shté e vetmja ményré g€ ajo té€ pérfitojé shérbimin, kjo pér shkak
se kjo shtetase e ka té pamundur té lévizé. Né kété ményré, Komisioneri gjykon se
kérkesa pér té ofruar shérbimin pér tu pajisur me karté identiteti né banesé, éshté
njé ndryshim/rregullim i pérshtatshém dhe i domosdoshém pér rastin e shtetases
E.T. Né kushtet kur rezultoi se ofrimi i kétij shérbimi né banesé& nuk pérbén njé
barré té tepruar, pér ofruesin e shérbimit, né rastin konkret pér shogéring ALEAT
sh.p.k, Komisioneri arrin né pérfundimin se shoqgéria ALEAT sh.p.k. e ka vendosur
shtetasen E.T pérballé njé situate diskriminuese, té konsumuar né formén e mohimit
té pérshtatjes sé arsyeshme.

Sa mé sipér, Komisioneri vlerésoi se shtetases E.T. i éshté mohuar pérshtatja e
arsyeshme, nga ana e Shogérisé ALEAT shp.k. dhe aksesueshméria nga ana e
Ministrisé sé Brendshme, té cilat do t& bénin t& mundur gé& E.T té aplikonte pér
karté identiteti.
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VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& shtetases E.T. né formén e mohimit
péshtatjes sé arsyeshme, nga ana e Shogéris€ ALEAT sh.p.k, pér shkak té aftésisé
sé kufizuar dhe gjendjes shéndetésore.

Konstatimin e diskriminimit té shtetases E.T dhe shtetasve té cilét ndodhen né té
njéjtat kushte me t&€, pér shkak té aftésisé sé kufizuar nga Ministria e Brendshme.

Té merren té gjitha masat e nevojshme nga ana e Shogérisé ALEAT sh.p.k., pér té
garantuar ofrimin e shérbimit pér pajisjen me karté identiteti t& shtetases E.T, né
ambjentet e banesés dhe me koston normale té sa;.

Té merren té gjitha masat nga ana Ministrisé s& Brendshme, pér t& parashikuar né
kontratén koncesionare, procedura konkrete apo mundési aksesi té nevojshém gé
duhen pérmbushur, pér personat me aftési té kufizuara té cilét e kané té pamundur
té paragiten prané zyrave té aplikimit pér Dokumenta Biometrik t& Identitetit.

Komisioneri rekomandoi gé Shogéria ALEAT sh.p.k. dhe Ministria e Brendshme,
brenda 3 (tre) muajve, té hartojné njé skemé/program té ményrave lehtésuese pér
pérfitimin nga shérbimi pér pajisjen me karté identiteti apo pasaporté biometrike,
pér personat té cilét jané t& pamundur pér shkak té gjendjes shéndetésore apo
aftésisé sé kufizuar.

Nga ana e Shogérisé ALEAT sh.p.k. dhe Ministrisé sé& Brendshme, u morén masa
pér garantimin e ofrimin t& shérbimit pér pajisjen me karté identiteti té shtetases
E.T., né ambientet e banesés me koston normale té saj. Gijithashtu, nga ana e tyre
u informua Komisioneri pér nisjen e konsultimeve pér hartimin e njé skeme/programi
lehtésues pér pérfitimin nga shérbimi pér pajisjien me karté identiteti apo pasaporté
biometrike, pér personat té cilét jané té pamundur pér shkak té gjendjes shéndetésore
apo aftésisé sé kufizuar.
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S. L., KUNDER BASHKISE TIRANE

Mungesa e aksesueshmeérisé pér personat
me aftési té kufizuara né gendrén e votimit mohon
té drejtén e votés pér personat me AK.

Vendim nr. 142, daté 03. 08. 2021

FAKTET: Subjekti ankues, né ditén e zgjedhjeve pér Kuvend, daté 25.04.2021 éshté
paragitur prané gendrés sé saj té votimit nr. 1887/1 né Pallatin e Sportit “Asllan Rusi”.
Problematika gé ajo hasi lidhej me:

O Mungesén e rampés né hyrje té Pallatit t& Sportit “Asllan Rusi”, e cila ishte jashté
¢do standardi teknik gé parashikohet né Rregulloren “Pér pérshtatjen e mjediseve
pér personat me aftési té kufizuar”.

0 Nuk kishte pérparési né rradhé si person me aftési té kufizuar.

© Dhoma e fshehté ishte e papérshtatur dhe nuk ishte vendosur si¢ duhet. Pér kété
shkak, ankuesja éshté asistuar nga njé person, i cili ka plotésuar fletén e votimit né
lartési, cka ka pamundésuar gé ajo té kontrollojé nése u pérbush vullneti i sa.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

o Kushtetuta e R.Sh,

o Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér té Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara,

© Ligji nr. 10019, daté 29.12.2008 “Kodi Zgjedhor i Republikés sé
Shqipérisé”, i ndryshuar, Ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave
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Administrative i Republikés sé Shqgipérisé”, i ndryshuar,
o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”,

© Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”,

© Udhéziminr. 1, daté 05.12.2020 “Pércaktimi i rregullave pér ngritjen,
caktimin dhe njoftimin e vendndodhjes sé gendrave té votimit
dhe pérgatitien e hartés sé njésisé sé vetéqgeverisjes vendore pér
zgjedhjet”

KONKLUZIONE: Né rastin konkret, rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé
legjislacionit té aplikueshém dhe faktit gé votuesve mé aftési té kufizuara duhet t’i
krijoheshin kushtet pér t& votuar né ményré té barabarté me pjesén tjetér té votuesve,
nuk u vendosén né dispozicion té Komisionerit fakte qé provojné se, pér zgjidhjen
e késaj situate jané ndérmarré hapa pér t'i garantuar akses té barabarté personave
me aftési t& kufizuara né ushtrimin e té drejtés pér té votuar.

Gjaté procedurés té shqyrtimit t€ ankesés, nga ana e Bashkisé Tirang, nuk u
parashtrua asnjé pretendim né lidhje me faktin, nése ofrimi i pérshtatjes sé arsyeshme
pér rastin e ankueses apo votuesve té tjeré me aftési té kufizuara, pérbénte njé barré
disproporcionale dhe té padrejté, pra njé barré té tepruar, edhe pse ligjérisht &shté
detyrim i saj. Né kété kuptim dhe referuar legjislacionit t& analizuar mé sipér, jané
pikérisht organet e vetégeverisjes vendore ato té cilat kané detyrimin pér ti ofruar
pérshtatjen e arsyeshme dhe aksesueshmériné e nevojshme, personave me aftési
té kufizuara té cilét duhet té ushtrojné té drejtén e votés.

Rezultoi se, Bashkia Tirané, né cilésiné e autoritetit, i cili duhet té siguronte
aksesueshmeéring e nevojshme pér personat me aftési t& kufizuara, nuk ka marré
asnjé masé lidhur me kété. Sigurimi i gendrave té votimit me aksesueshméring e
nevojshme pér personat me aftési té kufizuara, éshté e vetmja ményré gé ankuesja
dhe votuesit e tjeré né té njéjtat kushte me té do té& mund té ushtronin té drejtén e
votés né ményré té barabarté dhe pa diskriminim.
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Né kété ményré, Komisioneri gjykoi se kérkesa pér sigurimin e elementéve té
aksesueshmeérisé éshté njé pérshtatje e domosdoshme pér ankuesen dhe personat
té cilét ndodhen né té njéjtat kushte me té. Né kushtet kur rezultoi se vendosja e
elementéve té aksesueshmérisé né godinén e Pallatit t& Sportit “Asllan Rusi”, nuk
pérbén njé barré té tepruar, pér Bashkiné Tirané, Komisioneri arrin né pérfundimin
se Bashkia Tirané e ka vendosur ankuesen pérballé njé situate diskriminuese, jo
vetém duke mos i siguruar elementét e aksesueshmeérisé né gendrén e votimit, por
edhe duke konsumuar diskriminim né formén e mohimit t& pérshtatjes sé arsyeshme.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstaton se Bashkia
Tirang, me ané té veprimeve dhe mosveprimeve té saj, ka vendosur pérpara njé
situate diskriminuese, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, ankuesen dhe personat gé
ndodhen né té njgjtat kushte me t&, sa i pérket aksesueshmérisé dhe mohimit t&
pérshtatjes sé arsyeshme.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit té shtetases S. L. dhe shtetasve té cilét
ndodhen né té njéjtat kushte me t&, né formén e mohimit pérshtatjes sé arsyeshme,
nga ana e Bashkisé Tirang, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Konstatimin e mosdiskriminimit t&€ S. L. dhe shtetasve té cilét ndodhen né té njéjtat
kushte me t&, nga Komisioni Qendror i Zgjedhjeve, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Né zgjedhjet e ardhshme, t& merren té gjitha masat e nevojshme nga ana e Bashkisé
Tirang, pér t& garantuar elementét e aksesueshmérisé né gendrat e votimit, pér
personat me aftési t& kufizuara, né zbatimin té kritereve t& pércaktuara né Kodin
Zgjedhor té Republikés sé Shqipérisé dhe né udhézimet pérkatése.

Té rekomandojé, Komisionin Qéndror té Zgjedhjeve, té kontrollojé dhe t& monitorojé,
brenda kompetencave té veta, zbatimin e kritereve, sa i takon personave me aftési
té kufizuara, gjaté zhvillimit té zgjedhjeve té ardhshme.

NEé pérgjigje té vendimit t& Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, Bashkia Tirané
mori masat pér té garantuar elementét e aksesueshmérisé né gendrén e votimit,
pér personat me aftési té kufizuara, né zbatimin té kritereve té pércaktuara né Kodin
Zgjedhor té Republikés sé Shqipérisé dhe né udhézimet pérkatése.
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D. N., KUNDER MINISTRISE SE SHENDETESISE
DHE MBROJTJES SOCIALE DHE QENDRES SPITALORE
UNIVERSITARE “NENE TEREZA”, TIRANE.

Subjektit ankues, shtetasi D. N., nuk ka marré sasia e
rekomanduar nga mjeku, té medikamentit Faktor IX, nga
Farmacia e Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza” Tirané,
duke e ndikuar né pérshpejtimin e invalidizimin té ankuesit.

Vendim nr. 144, daté 05. 08. 2021

FAKTET: Subjekti ankues, éshté i diagnostikuar me Hemophilia B, forma e réndg,
Qé né vegjéli. Hemophilia éshté njé sémundje e rrallé e cila mjekohet me Faktor IX
dhe VIII. Pér trajtimin e Hemophilia B, forma e réndé, nga e cila vuan dhe ankuesi,
nevojitet mjekimi me Faktor [X. Mungesa e profilaksisé i ka shkaktuar atij, déme né
artikulacione, ku shpesh démtimi i tyre &shté i pariparueshém.

Ankuesi éshté trajtuar me gjak té freskét pér 9 (nénté) dité, né pavionin e Hematologjisé
né QSUT, si pasojé e njé hemoragjie té réndé né pjesén Abdominale (Gastrohemoragii).
Né fleté-daljen e marré nga spitali, mjeku ka theksuar faktin gé ai duhet té& ndiget
rregullisht dhe shumé strikt nga Qendra e Hemofilisé né QSUT. Gjithashtu, thekson
se mungesa e trajtimit té rregullt me Faktor IX, ka sjellé pasoja shumé té rénda né
gjendjen shéndetésore té ankuesit, duke i démtuar artikulacionet dhe duke béré gé
ai té jeté pjesé e grupit t€ I-ré, t€ personave me aftési té kufizuara.

Nga mjeku, éshté rekomanduar gé ankuesi t& marré njé sasi prej 6000 Ul Faktor
IX, ndérsa nga Farmacia e QSUT-sé i éshté dhéné njé sasi prej 450 Ul Faktor IX.
Gjithashtu, me té njéjtén situaté ankuesi éshté pérballur edhe né njé daté tjetér, ku
nga mjeku Hematolog ishte pérshkruar marrja e njé sasie prej 6000 Ul, ndérsa nga
Farmacia e QSUT-sé sérish i éshté dhéné vetém 3000 njési Faktor IX.
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Nga informacioni dhe provat e administruara, rezultoi se ankuesi nuk merr sasiné e
rekomanduar nga mjeku hematolog té medikamentit Faktor IX.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh,

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut (KEDNJ),
© Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) “Mbi baraziné dhe

mosdiskriminimin”, t& Komitetit pér té Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara,

© Karta Sociale Europiane (e rishikuar) (1996),

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar,

o Vendimi nr. 307, daté 21.05.2014, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
regjistrimin dhe identifikimin e personave té siguruar nga sigurimi
i detyrueshém shéndetésor”, i ndryshuar,

© Vendimi nr. 483, daté 29.6.2016, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e Planit Kombétar t€ Veprimit pér Personat me Aftési té
Kufizuara, 2016-2020”,

O Strategjia Kombétare pér Menaxhimin e Sémundijeve té Lindura té
Gijakut (2009 —2010)%, t& MSHMS,

KONKLUZIONE: Nga analizimi i provave té paragitura nga pala ankuese rezulton se
shtetasi D. N. nuk ka marré sasiné e rekomanduar nga mjeku té medikamentit Faktor
IX. Pikérisht, njé gjé e tillé ka ndikuar né pérshpejtimin e invalidizimin e ankuesit. Pér
sa mé sipér, Komisioneri gjykoi se institucionet pérgjegjése duhet té€ kishin marré
masat e nevojshme pér sigurimin e ploté té sasisé sé Medikamentit Faktor IX pér
ankuesin, ag mé tepér kur predispozicioni i pacientéve me kété sémundje éshté
invalidizimi i tyre.

Gjaté shqyrtimit t& ankesés Nr. 120, daté 13.08.2018, té shtetasit B. N. (familjar i
ankuesit), céshtjes sé iniciuar kryesisht me Urdhérin nr. 247, daté 12.12.2018 dhe

5. http://www.nationalplanningcycles.org/sites/default/files/planning_cycle_repository/albania/the_national_
strategy_for_the_management_of_congenital_blood_2009-2010.pdf
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ankesés Nr. 80, daté 08.07.2019, té shtetasit K. M., Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi ka evidentuar se arsyet gé kané cuar né mossigurimin e Medikamentit
Faktor IX, ka géné fakti g&¢ kéto medikamente siguroheshin pérmes kontratave
té prokurimit me operatoré ekonomiké privaté apo pérmes marréveshjeve té
bashképunimit me vende t& tjera, kryesisht donacione.

Né rastin e ¢géshtjeve té sipércituara, personat vuanin nga hemofili e tipit A né formé
té réndé dhe B, si dhe ishin invalid. Né pérfundim té tajtimit t& kétyre ¢éshtjeve,
KMD-ja ka konstatuar diskriminimin pér shkak té& aftésisé sé kufizuar si pasojé e
mosgarantimit té trajtimit né sasisé e duhur dhe t& mjaftueshme t&€ medikamentit
koagulant Faktor. N&é té tre rastet e shqyrtuara, KMD-ja ka udhéruar institucionet
pérgjegjése, Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojties Sociale dhe QSUT pér marrjen
e masave té menjéhershme pér garantimin e trajtimit me sasing e duhur dhe té
mjaftueshme té medikamentit koagulant Faktor.

Vlen t& sillet né vémendije fakti gé& vendimet e KMD-sé jané kundérshtuar gjygésisht
dhe né pérfundim té shqyrtimit né njé prej rasteve (Vendimit Nr. 80, daté 08.07.2019,
té shtetasit K. M.), gjykata Administrative e Shkallés sé Paré Tirané, ka rrézuar kérkesé
pading e QSUT-s& dhe ka Iéné né fugi vendimin e KMD-sé duke marré formé té prereé.
(Shih vendimin nr. 395, daté 10.02.2020, té Gjykatés Administrative t& Shkallés sé
Paré Tirané, i cili ka marré formé té preré, pér shkak se nuk éshté apeluar nga QSUT).

Mungesa e fondeve buxhetore dhe mos sigurimi i sasis€ s& mjaftueshme té
medikamentit Faktor IX, ka gené faktor disavantazhues pér D. N. Ministria e
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe QSUT kané patur barrén e provés
para Komisionerit pér t& provuar se pavarésisht kufizimeve buxhetore, fondet e
administruara jané pérdorur né ményrén meé té miré pér té siguruar medikamentin
Faktor IX pér pacientét me Hemofili B, gjé té cilén nuk e kané béré né kété shqyrtim
administrativ té ankesés sé D. N.

Pra né pérfundim, Komisioneri konstatoi se:

o Pavarésisht faktit gé Ministria e Shendetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe QSUT,
kané patur dijeni né vazhdimési pér mungesén e sasisé sé nevojshme pér trajtimin
e pacientéve Hemofilik me medikamentin Faktor IX, nuk kané marré asnjé masé
pér zgjidhjen e késaj situate.

o0 Edhe pse MSHMS dhe QSUT, u vuné né dijeni té faktit gé pas ankesés sé
paraqitur, D. N. sérish nuk u trajtua me sasiné e nevojshme té medikamentit
Faktor IX nga Farmacia e QSUT-s&, nuk morén asnjé masé pér t'i dhéné njé
zgjidhje situatés sé krijuar.
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Bazuar sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, ndaj ankuesit éshté konsumuar njé formé
e réndé diskriminimi nga ana e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe
Qendrés Spitalore Universitare Tirané, pasi pérmbushen parashikimet e sipércituara
né nenin 3/1 t& LMD-sé, sé ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit, pér shkak té “aftésisé sé kufizuar”, 1€ D. N.,
nga ana e Ministrisé s& Shéndetésisé dhe Mbrojties Sociale dhe Qendrés Spitalore
Universitare Tirané (QSUT).

Konstatimin e diskriminimit né formén e réndé té tij, nga ana e Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe Qendrés Spitalore Universitare Tirané.

Konstatimin e mosdiskriminimit, pér shkak té “gjendjes shéndetésore”, t&€ D. N.,
nga ana e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojties Sociale dhe Qendrés Spitalore
Universitare Tirané (QSUT).

Marrjen e masave té menjéheréshme nga té dy institucionet e mésipérme, pér trajtimin
e pacientit D. N., me sasiné e rekomanduar nga mjeku hematolog t& Medikamentit
Faktor IX.
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SHOQATA “SHPRESE PER TE VERBERIT”, KUNDER BASHKISE KAMEZ
DHE SHOQERISE SHPRESA-AL SH.P.K.

Mosnjohja e librezés sé verbérisé né transportin publik té
Bashkisé sé Kaméz pér personat me aftési té kufizuara.

Vendim nr. 146, daté 06. 08. 2021

FAKTET: Sipas pérfagésuesve t&€ Shogatés “Shpresé pér té verbérit”, nga ana e
punonjésve té Shogérisé sé Transportit Shpresa-AL sh.p.k, i &shté mohuar e drejta e
transportit publik duke i éshté théné se ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin
e té verbérit”, ka ndryshuar gé né vitin 2012 dhe me ndryshimet e béra tashmé té
verbérit pérfitojné kompensim dhe nuk mund té udhétojné falas né transportin qytetas.

Né pérfundim té ankesés sé sipércituar, Shogata “Shpresé pér té verbérit”, pretendon
se éshté diskriminuar nga ana e pérfagésuesve t& Shogérisé sé Transportit Shpresa-
AL sh.p.k., duke mos i njohur Librezén e léshuar nga ana e Shoqgatés sé tyre, por
vetém librezén e léshuar nga Shogata e Invalidéve t€ Punés, si dhe duke mos zbatuar
ligjin nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e té verbérit”.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh;

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
Ssé Shqipérisé”, i ndryshuar;

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar;

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, i
ndryshuar;
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o Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit”, i
ndryshuar;

o Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o \endimit nr. 85, daté 08.02.2017, té Késhilllit t& Ministrave, “Pér
pércaktimin e rregullave pér prodhimin shpérndarjen dhe pajisjen
e udhétaréve me bileta transporti rrugor”;

o Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t& Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

o Vendimi i Késhillit t& Miniatrave Nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér
Pérfitimet nga Statusi i t€ Verbérit”, i ndryshuar;

o Vendimi nr. 1503, daté 19.11.2008, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

© Udhézimi nr. 5627, daté 18.11.2016, i Ministrit t& Transportit
dhe Infrastrukturés “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe
dokumentacionit pér IEshimin e licencave dhe certifikatave pér
ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té udhétaréve brenda
vendit”;

© Udhézimi nr. 3743, daté 10.07.2017, i Ministrit t& Transportit dhe
Infrastrukturés, “Mbi modelet dhe standartet e biletave té transportit
rrugor té udhétaréve”.

KONKLUZIONE: Gjaté shqyrtimit t& késaj ankese, Komisioneri konstatoi se Bashkia
Kaméz nuk ka vepruar né bazé té kompetencave, gé asaj i atribuohen nga aktet ligjore
dhe nénligjore né fuqi, pér té ndaluar faktin e mos ofrimit té lehtésirave né transport
pér kategoring e té verbérve, si dhe pér rregullimin e situatés né ményré pérfundimtare.

Pér sa mé sipér, Komisioneri vlerésoi se késaj kategorie personash me aftési té
kufizuara, sikurse edhe té gjitha kategorive té tjera gé béjné pjesé né kété grupim, u
éshté mohuar njé e drejté, e cila u éshté dhéné nga legjislacioni né fugi.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatoi se Bashkia

Kaméz, me ané té veprimeve dhe mosveprimeve té saj, ka vendosur pérpara njé

34 PERMBLEDHJE E VENDIMEVE




situate diskriminuese, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, ankuesen dhe personat e
verbér té€ pérfagésuar prané Komisionerit nga Shogata “Shpresé pér té Verbérit”, sai
takon ofrimit té transportit pa pagesé té parashikuar né legjislacionin e sipérpérmendur.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, t& kategorisé
Sé personave té verbér, nga ana e Bashkisé Kaméz.

Té merren masa t& menjéheréshme nga ana e Bashkisé Kaméz, pér té siguruar dhe
garantuar lehtésité né transport ndaj késaj kategorie.

Rekomandohet g&, Késhilli i Ministrave té marré masa, pér nxjerrien e akteve nénligjore
né zbatim té nenit 85, té Ligjit nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”
(i ndryshuar).

Rekomandohet g€, Késhilli i Ministrave té marré masa, pér nxjerrien e akteve nénligjore
né zbatim té nenit 11, té Ligjit nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e té verbérit”
(i ndryshuar).

Rekomandohet g€, Késhilli i Ministrave t&€ marré masa pér ndryshimet né legjislacion
dhe né aktet nénligjore, sipas nenit 20, té Ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe
aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuar”.

Né zbatim té vendimit t& Komisionerit, Bashkia Kaméz informoi se jané marré masat
né bashképunim me Shogériné “Shpresa AL”, pér ndryshimin e kontratés dhe ofrimin
e shérbimit pa pagesé pér personat me aftési té kufizuara. Ndérsa nga ana e Késhillit
té Ministrave nuk éshté informuar Komisioneri lidhur me marrjen e masave né zbatim
té rekomandimeve t&€ dhéna.
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F. S. DHE F. E., BASHKISE VLORE DHE SHOQERISE SE TRANSPORTIT
QYTETAS “URBAN TRANS VLORA” SH.P.K.

Mosnjohja e librezés sé verbérisé né transportin publik té
Bashkisé Vioré pér personat me aftési té kufizuara.

Vendim nr. 174, daté 20. 09. 2021

FAKTET: F. S. dhe F. E., né ankesén e paragitur pran& Komisionerit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, pretendojné se jané diskriminuar nga ana e shogérive té transportit
urban té gytetit t€ Vlorés, duke mos i njohur atyre té drejtén gé u jep ligji nr. 8098,
daté 28.03.1996 “Pér statusin e té verbérit”, pér t& udhétuar falas né transportin
qytetas. Gjaté pérdorimit t& transportit urban, ankuesit pretendojné se jané detyruar
gé kété shérbim ta marrin me pagesé nga ana e shogérive té transportit qytetas.

Né pérfundim té ankesés sé sipércituar, subjektet ankues pretendojné se jané
diskriminuar nga ana e pérfagésuesve té shogérive té transportit qytetas té Bashkisé
Vloré, duke mos i njohur Librezén e léshuar nga ana e Shoqatés “Shpresé pér té
verbérit”, si dne duke mos zbatuar ligjin nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e
té verbérit”.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh;

o Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara®;

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar;
o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar;
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o Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, i
ndryshuar;

© Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit”, i
ndryshuar;

© Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o Vendimit nr. 85, daté 08.02.2017, t& Késhilllit t&¢ Ministrave, “Pér
pércaktimin e rregullave pér prodhimin shpérndarjen dhe pajisjen
e udhétaréve me bileta transporti rrugor”;

o Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 i Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

o Vendimi i Késhillit t& Miniatrave Nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér
Pérfitimet nga Statusi i t€ Verbérit”, i ndryshuar;

o Vendimi nr. 1503, daté 19.11.2008, i Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara®;

© Udhézimi nr. 5627, daté 18.11.2016, i Ministrit t& Transportit
dhe Infrastrukturés “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe
dokumentacionit pér léshimin e licencave dhe certifikatave pér
ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té udhétaréve brenda
vendit”;

© Udhéziminr. 3743, daté 10.07.2017, i Ministrit t&€ Transportit dhe
Infrastrukturés, “Mbi modelet dhe standartet e biletave té transportit
rrugor té€ udhétaréve”,

KONKLUZIONE: Gjaté shqyrtimit t& késaj ankese, Komisioneri konstatoi se
pavarésisht ekzistencés sé legjislacionit té aplikueshém dhe faktit gé personat me
aftési té kufizuara, té verbér, nuk kané pérfituar nga transporti urban pa pagesé né
linjén e ofruar nga operatori “Urban Trans Vlora” sh.p.k., nga ana e Bashkisé Vloré nuk
éshté véné né dispozicion asnjé informacion apo prové lidhur me hapat e ndérmarré
pér zgjidhjen e késaj situate.
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Komisioneri konstatoi se Bashkia Vloré nuk ka vepruar né bazé t& kompetencave,
Q& asaj i atribuohen nga aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi, pér té ndaluar faktin
e mos ofrimit té lehtésirave né transport pér kategoring e té verbérve, si dhe pér
rregullimin e situatés né ményré pérfundimtare. Pér sa mé sipér, Komisioneri vleréson
se ankuesve, sikurse edhe té gjitha kategorive té tjera gé béjné pjesé né kété grupim,
u éshté mohuar njé e drejté, e cila u éshté dhéné nga legjislacioni né fugi.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstaton se
Bashkia Vioré dhe shogéria “Urban Trans Vlora” sh.p.k., me ané té veprimeve dhe
mosveprimeve té tyre, kané vendosur pérpara njé situate diskriminuese, pér shkak
té aftésisé sé kufizuar, subjektet ankues, sa i takon ofrimit té transportit pa pagesé
té parashikuar né legjislacionin e sipérpérmendur.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit, pér shkak t& aftésisé sé kufizuar, t&€ F. S. dhe
F. E., nga ana e Bashkisé Vloré dhe shogérisé sé transportit gytetas “Urban Trans
Vlora” sh.p.k.

Té merren masa t& menjéheréshme nga ana e Bashkisé Vloré dhe shogérisé sé
transportit gytetas “Urban Trans Viora” sh.p.k., pér té siguruar dne garantuar lehtésité
né transport ndaj kategorisé€ sé€ personave té verbér.

Rekomandohet g&, Késhilli i Ministrave té& marré masa, pér nxjerrjen e akteve nénligjore
né zbatim té nenit 85, té Ligjit nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”
(i ndryshuar).

Rekomandohet g€, Késhilli i Ministrave té marré masa, pér nxjerrien e akteve nénligjore
né zbatim té nenit 11, té Ligjit nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e té verbérit”
(i ndryshuar).

Rekomandohet g&, Ké&shilli i Ministrave t&€ marré masa pér ndryshimet né legjislacion
dhe né aktet nénligjore, sipas nenit 20, té Ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe
aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuar”.

Né zbatim té vendimit t& Komisionerit, Bashkia Vloré informoi se jané marré masat
né bashké&punim me Shogéring “Urban Trans Vlora” sh.p.k., pér ofrimin e shérbimit
pa pagesé pér personat me aftési té kufizuara. Ndérsa nga ana e Késhillit t&
Ministrave nuk éshté informuar Komisioneri lidhur me marrjen e masave né zbatim
té rekomandimeve t& dhéna.
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FONDACIONI SE BASHKU KUNDER POSTES SHQIPTARE SH.A
(ZYRA POSTARE HARDHISHT)

Déshtimi pér té pérmbushur standardet e aksesueshmérise,
ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té kufizuar,
né baza té barabarta me té tierét, né shérbimet

e ofruara né Zyrén e Postés Shqiptare sh.a. Hardhisht.

Vendim nr. 123, daté 20.06.2022

FAKTET: Fondacioni Sé Bashku, njé organizaté jofitimprurése, paragiti nj¢ ankesé
gé lidhet me interesa kolektive, duke pretenduar se mungesa e aksesueshmérisé
né ambientet e Zyrés sé Postés Shqiptare sh.a. Hardhisht, diskriminon personat me
aftési té kufizuar. Zyra Postare Hardhisht, &shté njé nga zyrat postare pjesé e Filialit té
Postés Shqiptare sh.a., Durrés. Rezulton gé shérbimet né Zyrén Postare Hardhisht
ofrohen né& ambientin e njé kioske. Sipas informacionit t& vendosur né dispozicion
ngaPosta Shqiptare sh.a., kioska ka njé sipérfage 27 (njézeté e shtaté) m2. Posta
Shqiptare sh.a., prapésoi duke pretenduar se zyra postare pérmbush kérkesat gqé
lidhen me aksesueshméring pér klientét gé jané persona me aftési té kufizuar, sepse
kioska ndodhet rrafsh me tokén. Posta Shqiptare sh.a. deklaron se kjo zyré postare
éshté vendosur né vitin 2008 dhe gé atéheré nuk éshté kryer ndonjé investim, pasi
ambienti éshté kioské, por mirémbahet ¢do dité dhe &shté né funksion té ploté.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut dhe Lirive Themelore;

© Protokolli Nr.12 i Konventés pér Mbrojtjen e t€ Drejtave té€ Njeriut
dhe Lirive Themelore;
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o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018), mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin, miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave
me Aftésisé té Kufizuara;

© KomentiiPérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té&
Kufizuara;

o LigjiNr.93/2014 “Pér pérfshirien dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”.

o Ligjitnr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

0 Vendim i Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

o0 Vendim i Késhillit t& Ministrave Nr.1503, daté 19.11.2008, té
Késhillit t& Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér shirytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Komisioneri thekson se, garantimi i aksesueshmérisé dhe hegja
e barrierave infrastrukturore né ndértesa ose godina, ka si géllim gé té mundésojé
dhe té sigurojé aksesin e personave me aftési té kufizuara shérbimet e ndryshme gé
ofrohen nga subjektet publike dhe private. Né kété kontekst, nése ofruesi i shérbimit
ka zgjedhur gé té ofrojé shérbimet né njé ambient “kioské” dhe jo né njé godiné ose
ndértesé, nuk e zhbén detyrimin e subjektit pér t& garantuar ofrimin e shérbimeve
pér té gjithé klientét né baza té€ barabarta, pa asnjé diskriminim bazuar né aftésiné e
kufizuar. Ambienti i zgjedhur nga ofruesi i shérbimit, né rastin konkret Posta Shaiptare
sh.a. duhet t& jeté i tillé gé té mundésojé akses pér personat me aftési té& kufizuara.

Komisioneri evidenton se, Posta Shqiptare sh.a. ka njé kuptim jo té sakté né lidhje
me aksesueshmeériné. Sikurse mé sipér rezulton nga kuadri ligjor dhe nénligjor né
fuqi, aksesueshméria nuk éshté e garantuar nése objekti nuk ka shkallé ose né
prezenceé té shkalléve objekti &shté i pajisur me rampé. Garantimi i aksesueshmérisé
pér personat me aftési té kufizuar, sikurse mé sipér rezulton, kérkon aplikimin e njé
séré standardesh dhe kriteresh teknike, té cilat jané miratuar me VKM nr. 1503/2008.
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Eshté respektimi né térésing e tyre, i kétyre standardeve dhe kritereve teknike qé
mundéson hegjen e barrierave/pengesave pér personat me aftési t& kufizuara dhe
mundéson gé personat me aftési té kufizuar t&€ kené akses dhe té pérfitojné né
baza té barabarta me té tjerét nga shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a.,
né Zyrén Postare Hardhisht.

Bazuar né faktet dhe provat e administruara, si dhe detyrimet gé burojné nga
legjislacioni né fuqi, rezultoi e provuar se Zyra Postare Hardhisht nuk pé&rmbush
standardet e miratuara pér sigurimin e aksesueshmérisé€ pér personat me aftési té
kufizuara. Déshtimi pér t& pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim
sigurimin e aksesueshmérisé, i ekspozon personat me aftési té kufizuara ndaj njé
trajtimi t& padrejté dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret né raport me
personat e tjeré gé marrin shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a., prané
Zyrés Postare Hardhisht. Né kéto kushte, Komisioneri vieréson se grupi i personave
me aftési té kufizuara, trajtohen né ményré mé pak té favorshme pér shkak se
mospérmbushja e standardeve teknike i vendos ata pérpara pengesave dhe
barrierave, né raport me pjesén tjetér té personave génuk kané aftési té kufizuar gé
marrin shérbime prané Zyrés Postare Hardhisht, té cilét nuk pérballen me barriera/
pengesa sikundér personat me aftési té€ kufizuara.

Posta Shqiptare sh.a. deklaron se Zyra Postare Hardhisht, &shté vendosur né vitin
2008 dhe né kété zyré nuk éshté kryer asnjé investim, pasi ambienti &shté “kioské”.
Komisioneri vleréson se, pavarésisht kétij fakti, Posta Shqiptare sh.a. gé prej vitit 2008,
kur ka filluar veprimtariné e saj Zyra Postare Hardhisht e deri né vitin 2022, duhet
té kishte marré masa gé té pérshtaste ambientin ku ofrohen shébimet, pavarésisht
faktit se, ambineti i zgjedhur prej saj &shté “kioské”. Posta Shqiptare sh.a., né ményré
té pabazuar, nuk ka marré asnjé masé pér té pérshtatur ambientin ku ofrohen
shérbimet, gqofté duke rishikuar standardet e ambientit “kiosk&” apo duke vleré&suar
mundésiné e zhvendosjes sé ambienteve té Zyrés Postare Hardhisht né njé godiné
apo ndértesé gé plotéson kriteret dhe standardet e aksesueshmérisé. Komisioneri
konstaton se, Posta Shqgiptare sh.a., né ményré té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré
masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e aksesueshmérisé né ményré efektive
dhe brenda afateve kohore té arsyeshme, pavarésisht miratimit té standardeve teknike
qé prej vitit 2008 dhe detyrimit pér té marré masa pér té identifikuar dhe planifikuar
né ményré progresive dhe efektiveeleminimin e pengesave/barrierave né ofrimin e
shérbimeve nga ana e saj.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmeérisé né
Zyrés Postare Hardhisht, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési t& kufizuara,
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né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a. né
kété zyré postare. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri vleréson
se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e
Postés Shqiptare sh.a dhe marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave
pér té€ siguruar aksesueshmériné pér personat me aftési té kufizuar né shérbimet
e ofruara né Zyrén Postare Hardhisht. Né& kéto kushte, Komisioneri konstaton se
nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak
té favorshém té cilit i jané nénshtruar personat me aftési té kufizuara. Pér rrjedhojé
Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i
personave me aftési t& kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té ligjit
nr. 10221,daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

Komisioneri konstaton se:

© Posta Shqiptare sh.a ka kryer mé shumé se njé heré sjellje diskriminuese ndaj
komunitetit t& personave me aftési t& kufizuara. Rezulton se, Posta Shqiptare
sh.a, mé& shumé se njé heré nuk ka garantuar aksesueshmériné pér personat
me aftési té kufizuara, duke mohuar né kété ményré aksesin e tyre né baza
té barabarta me té tjerét, né marrjen e shérbimeve prané disa zyrave té tjera
postare ku Posta Shqiptare sh.a ushtron aktivitetin e saj, sikundér jané: Zyra
Postare Qendér Shkodér, konstatuar me vendimin nr. 10, daté 21.01.2021 té
Komisionerit, Zyra Postare Qendér Durrés, konstatuar me vendimin nr.111, daté
10.06.2022, t& Komisionerit, Zyra Postare Shijak, konstatuar me vendimin nr.115,
daté 13.06.2022, t& Komisionerit.

0 Sjellja diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara ka zgjatur pér njé
periudhé té gjaté kohore, pasi Posta Shqiptare sh.a, nuk ka ndérmarré masa pér
té siguruar aksesueshmériné né zyrat postare ku ofron shérbimet, pavarésisht
faktit se standardet dhe kriteret teknike té aksesueshmérisé jané miratuar gé
prej vitit 2008, me VKM nr.1503/2008, miratimin e VKM nr.1074/2015, ku jané
pércaktuar masat pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé
né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara, si dhe
vendimit t& Komisionerit nr. 10, daté 21.01.2021, ku Posta Shqiptare éshté
rekomanduar gé té hartojé njé plan té detajuar masash pér evidentimin e té
gjitha objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit
té aktivitetit nga ana e saj, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria.

Bazuar sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, ndaj personave me aftési té kufizuara
éshté konsumuar njé formé e réndé diskriminimi nga ana e Postés Shqiptare sh.a.
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VENDIM: Konstatimin e diskriminimit né formén e réndé té tij, té& personave me aftési
té kufizuara, nga ana e Postés Shqiptare sh.a, né lidhje me ofrimin e shérbimeve nga
ana e saj prané Zyrés Postare Hardhisht.

Posta Shqgiptare sh.a, t& marré masa t& menjéhershme pér:

(4]

Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare
Hardhisht, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave nr. 1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dne nr.1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

Hartimin e njé plani masash pér evidentimin e té€ gjitha objekteve ekzistuese
dhe té shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit t& aktivitetit, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese
ndaj personaveme aftési t& kufizuara, né ofrimin e shérbimeve. Pjesé e planit té
masave duhet té jeté planifikimi progresiv i fondeve té€ nevojshme pér pérshtatjen
dhe pércaktimi i afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me céshtjet e aksesueshmeérisg, pér té
gjitha strukturat e saj.

Komisioneri i rekomandon Postés Shqiptare sh.a. g& marrja e masave té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té kufizuara, té cilat
jané njohés té nevojave té personave me aftési té kufizuara.
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FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER MINISTRISE SE SHENDETESISE
DHE MBROJTJES SOCIALE

Diskriminim té€ personave me aftési té kufizuar qé pérfitojné
shérbimet shéndetésore né Poliklinikén Qendrore, Bashkia Durrés.

Vendim. 182, daté 21 . 09. 2022

FAKTET: Rezulton se godinat ku ofrojné shérbimet shéndetésore Ambulanca Arapaj
1, Ambulanca Shkallnur dhe Poliklinika e Specialiteve Durrés nuk pérmbushin kriteret
e miratuara té aksesueshmeérisé gé duhet té plotésojné ndértesat ku ofrohen kéto lloj
shérbimesh. Rrjedhimisht personat me aftési té kufizuar nuk i pérfitojné shérbimet
shéndetésore né baza té barabarta me té tjerét pér shkak té ekzistencés sé barrierave
dhe mungesés sé aksesueshmérisé fizike né kéto godina.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave té Personave me Aftési té
Kufizuar;

o Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe
Kulturore;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Baraziné& dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

o Komenti Nr. 14/2000 “E drejta pér standardin mé té larté té
arritshém té shéndetit”, Komiteti pér té€ Drejtat Ekonomike, Sociale
dhe Kulturore;
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o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési t& Kufizuara”;

© LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési t& kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té& kufizuara”;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t& Kufizuara
2021-2025.

o Strategjia e Zhvillimit t& Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor
Parésor 2020-2025, miratuar me Vendimin e Késhillit t& Ministrave
Nr. 405, daté 20.05.2020;

KONKLUZIONE: Duke mbajtur né konsideraté se:

(4]

Ambulanca Arapaj 1/Arapaj Poshté dhe Ambulanca Shkallnur jané ndértuar
para se té jené& miratuar kriteret e detyrueshme né lidhje me aksesueshmeériné
e personave me aftési té kufizuar;

Nga momenti i ndértimit t& objekteve t& mésipérme shéndetésore, MSHMS nuk
ka kryer investime t&€ métejshme;

Kriteret e zbatuara né lidhje me pérzgjedhjen e QSH/Ambulancave qé i
nénshtrohen rikonstruksionit gjaté vitit 2022, jané kritere objektive dhe pér
rriedhojé éshté né diskrecionin e MSHMS gé duke zbatuar né ményré té bazuar
kéto kritere t& pérzgjedhé né ményrén mé té miré objektet shéndetésore;

Ambulanca Arapaj Sipér/Arapaj 2, e cila éshté pérzgjedhur pér t’iu nénshtruar
rikonstruksionit pér vitin 2022 éshté pjesé e Qendrés Shéndetésor Rrashbull, nga
e cila varen edhe shérbimet shéndetésore gé ofronen né Ambulancén Arapaj 1/
Arapaj Poshté dhe Ambulancén Shkallnur;

MSHMS, né ményré té vazhdueshme dhe sistematike, ka marré masa duke
rikonstruktuar 300 gendra shéndetésore dhe ambulanca né té gjithé vendin,
pérgjaté viteve 2018-2021,
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Komisioneri vieréson se, né lidhje me Ambulancén Arapaj 1/Arapaj Poshté dhe
Ambulancén Shkallnur, t€ dyja objekte shéndetésore né varési té Qendrés Shéndetésore
Rrashbull, t& vendosura né Njésing Administrative Rrashbull, t& Bashkisé Durrés, MSHMS
arriti t& provojé se ka marré masa pér té realizuar né ményré progresive aksesueshméringé
e Qendrave Shéndetésore dhe Ambulancave dhe rriedhimisht, ekziston njé justifikim
objektiv dhe té€ arsyeshém, né lidhje me mungesén e aksesueshmérisé pér personat
me aftési té kufizuar né kéto dy objekte shéndetésore. Sa mé sipér, Komisioneri arrin
né pérfundimin se, MSHMS, nuk ka diskriminuar personat me aftési té kufizuar té cilét

marrin shérbime shéndetésore né Njésinég Administrative Rrashbull.
Duke mbajtur né konsideraté se:

o0 NéKreunl, pika 16, t& VKM nr. 1074/2015, parashikohet se: “16. Ndalohet dhénia
e financimeve ose mbéshtetja financiare nga ana e shtetit apo enteve publike dhe
Jopublike/donatoréve pér ndértimin e njé vepre, me qéllim ofrimin e shérbimit publik,
nése objekti nuk pérmbush kérkesat e parashikuara né kété vendim.”;

© Pavarésisht se godina e Poliklinikés Qendrore té€ Specialiteteve Durrés, éshté
ndértuar pérpara miratimit t€ standardeve té detyrueshme té aksesueshmérisg,
né godiné jané realizuar investime té cilat nuk kané& adresuar ¢éshtjen e
aksesueshmeérisé pér personat me aftési t& kufizuar. MSHMS nuk shpjegoi se
pérse né investimin e kryer né godinén e Poliklinikés né vitin 2016 nuk ishte
adresuar ¢éshtja e aksesueshmérisé pér personat me aftési t& kufizuara apo
se cilat ishin shkaget objektive gé e kishin vendosur até né pamundési pér té
adresuar aksesueshmériné né vitin 2016;

© Poliklinika Qendrore e Specialiteteve Durrés, ofron shérbime mjekésore pér njé
numeér té madh personash dhe mbulon me shérbim jo vetém gytetin e Durrésit
por edhe Njésité Administrative dhe fshatrat e késaj bashkie. Né k&té ményré,
personat me aftési té kufizuar gé jetojné né kéto zona, nuk kané alternativa né
zona té aférta me vendbanimin e tyre pér t& marré shérbimet mjekésore sipas
specialiteteve lidhur me nevojat e tyre;

© Shérbimi shéndetésor nga mjekét specialisté né katin e paré, duke zbritur nga
kati i dyté dhe i treté i godinés sé Poliklinikés, nuk ofrohet né ményré dinjitoze
dhe né kushte té pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuar;

Komisioneri konstaton se, MSHMS né& ményré té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré masa
pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e aksesueshmérisé né ményré efektive dhe
brenda afateve kohore té arsyeshme né Poliklinikén Qendrore té Specialiteteve Durrés.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi i standardeve té aksesueshmeérisé
né Poliklinikén Qendrore té Specialiteteve Durrés, ka sjellé mohim té aksesit pér
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personat me aftési té kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet
shéndetésore gé ofrohen né kété objekt shéndetésor dhe se MSHMS nuk arriti
té provojé se ka marré masat e duhura pér té realizuar né ményré progresive
aksesueshmeériné né kété objekt shéndetésor.

Né kéto kushte, Komisioneri arrin né pérfundimin se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe
té arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit i jané nénshtruar
personat me aftési té kufizuara dhe rriedhimisht trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém
i personave me aftési té kufizuar g& marrin shérbimet shéndetésore né Poliklinikén
Qendrore té€ Specialiteteve, Durrés, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té ligjit nr.
10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuar, té cilét gé
pérfitojné shérbimet shéndetésore né Poliklinikén Qendrore té Specialiteteve, Durrés,
nga ana e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojties Sociale.

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, duhet t& marré masat e méposhtme:

O Té sigurojé né ményré té pérshpejtuar aksesueshmeériné né Poliklinikén Qendrore
té Specialiteteve, né pérputhje me stadardet ligjore né fuqi.

O Té sigurojé aksesueshméringé né Ambulancén Arapaj1/Arapaj Poshté dhe
Ambulancén Shkallnur, e né vazhdimési né té gjitha Qendrat Shéndetésore dhe
Ambulancat né té gjith& vendin, né ményré té vazhdueshme dhe sistematike,
por né cdo rast né ményré t& géndrueshme, efektive dhe brenda njé kornize
afatshkurtér dne afatmesme, né pérputhje me stadardet ligjore né fugi.

o Té udhézojé té gjithé ofruesit e kujdesit shéndetésor, gé té€ sigurojné rast pas
rasti pérshtatjen e arsyeshme pér personat me aftési té& kufizuar.

O Témos keté pengesa administraive dhe té sigurohen té gjitha lehtésité né ményré
q&, deri né garantimin e aksesueshmérisé né té gjitha Qendrat Shéndetésore/
Ambulancat, personat me aftési té€ kufizuar t& marrin shérbimin shéndetésor, né
ato ambulanca té cilat jané té aksesueshme.

© NE& pérfundim té procesit té rikonstruksionit t& godinés s&€ Ambulancés Arapaj 2/
Arapaj Sipér dhe marrjes né dorézim té objektit t& pérfunduar, t& depozitojé prané
Komisionerit dokumentacionin € nevojshém gé provon garantimin e standardeve
té miratuara né lidhje me aksesueshméring.

Konstatimin e mosdiskriminimit t& personave me aftési té kufizuar, té cilét marrin
shérbime shéndetésore né Njésiné Administrative Rrashbull, nga ana e Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale.
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FONDACIONI SE BASHKU KUNDER POSTES SHQIPTARE SH.A
(ZYRA POSTARE QENDER DURRES)

Déshtimi pér té pérmbushur standardet e aksesueshmérisé, ka
sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té kufizuar, né
baza t€ barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta
Shqiptare sh.a né qendér té Bashkisé Durrés.

Vendim nr. 111, daté 10.06.2022

FAKTET: Pala ankuese né c¢éshtjen né objekt shqgyrtimi éshté njé organizaté
jofitimprurése, e cila ushtron veprimtariné e saj ndér té tjera né promovimin dhe
mbrojtjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuar. Pala ankuese pretendon
se mungesa e aksesueshmeérisé né ambientet e Zyrés Postare Qendér Durrés, njé
ambient ku ofron shérbimet e saj Shogéria Posta Shaqjiptare sh.a, diskriminon personat
me aftési té kufizuar té cilét pér shkak té mungesés sé aksesit, nuk mund t& marrin
né ményré té liré dhe té pavarur shérbimet e ofruara nga ky subjekt.

Zyra Postare Qendér Durrés, éshté njé nga zyrat postare pjesé e Filialit t& Postés
Shqiptare sh.a., Durrés. Rezultoi gé& godina ku ofrohen shérbimet nga ana e késaj
zyre postare, ka né hyrje té saj shkallé. Gjaté shqyrtimit té ankesés, Posta Shqgiptare
sh.a. deklaroi se kjo zyré postare do t'i nénshtrohej rikonstruksionit né vitin 2022 ku
éshté parashikuar ndértimi i rampés hyrése.

Posta Shgjiptare sh.a. nuk dha asnjé informacion né lidhje me pérmbushijen e kritereve
dhe parashikimeve né lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé té parashikuara nga
VKM Nr. 1503/2008 apo ndonjé planifikim pér plotésimin e tyre né té ardhmen.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé& Shqipérisé;

Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave t&€ Njeriut dhe Lirive Themelore;
Protokolli Nr.12 i Konventés pér Mbrojtien e té Drejtave té Njeriut
dhe Lirive Themelore;

Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018), mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin, miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave
me Aftésisé té Kufizuara;

Komenti i Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara;

Ligji Nr.93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”.

Ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

Vendim i Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

Vendim i Késhillit té Ministrave Nr.1503, daté 19.11.2008, té
Késhillit té Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér shirytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”;

Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t& Kufizuara
2021-2025.

Strategjia e Zhvillimit t&é Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor
Parésor 2020-2025, miratuar me Vendimin e Késhillit t& Ministrave
Nr. 405, daté 20.05.2020;

KONKLUZIONE: Bazuar né provat e administruara gjaté shqgyrtimit té ankesés
rezultoi e provuar se ndértesa ku ofrohen shérbimet nga Zyra Postare Qendér Durrés,
ka né hyrje té saj shkallé, té cilat pérbéjné pengesa infrastrukturore dhe nuk lejojné
personat me aftési té kufizuar né lévizje té cilét jané pérdorues té karriges me rrota
Qe té hyjné né ndértesé dhe té& marrin shérbimet e ofruara nga Posta Shqjiptare sh.a.
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né kété zyré postare. Ndértesa ku ofrohen shérbimet nuk éshté e pajisur me rampé,
Q& éshté njé nga elementét e parashikuar pér eleminimin e pengesave ose barrierave.
Shkallét dhe mungesa e rampés, pérbéjné njé burim véshtirésie pér lévizjen e té gjithé
atyre personave gé kané njé njé aftési lévizése té kufizuar.

Garantimi i aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuar, kérkonaplikimin e njé
séré standartesh dhe kriteresh teknike, té cilat jané miratuar me VKM nr.1503/2008.
Eshté respektimi né térésing e tyre, i kétyre standardeve dhe kritereve teknike qé
mundéson hegjen e barrierave/pengesave pér personat me aftési t& kufizuara dhe
mundéson gé personat me aftési té kufizuar té kené akses dhe té pérfitojné né baza
té barabarta me té tjerét ngashérbimet e ofruara nga Posta Shqgiptare sh.a., né
Zyrén Postare Qendér Durrés. Ekzistenca e pengesave/barrierave infrastrukturore né
ndértesén ku ofrohen shérbimet nga Posta Shqiptare sh.a., né Zyrén Postare Qendér
Durrés, sjell si pasojé gé personave me aftési té kufizuara t'ju mohohet aksesi pér
té marré shérbimet e ofruara.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, ndértesa ku ushtron veprimtariné Zyra Postare
Qendér Durrés, pjesé e Filialit t& Postés Shqgiptare sh.a. Durrés, nuk pérmbush
standardet teknike t& miratuara pér té siguruar aksesueshméring pér personat me
aftési té kufizuara, e pér rrijedhojé Posta Shqiptare sh.a nuk ka pérmbushur detyrimet
ligjore né fuqgi né lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té
kufizuara, né ofrimin e shérbimeve prej saj. Megénése aksesueshméria, Eshté njé
parakusht gé personat me aftési t& kufizuara t& marrin pjesé né baza té barabarta
me té tjérét né shogéri, pér té jetuar né ményré t& pavarur, pér t& gézuar gjithé té
drejtat dhe lirité e parashikuara, Komisioneri vieréson se déshtimipér t& pérmbushur
standardet teknike té miratuara me géllim sigurimin e aksesueshmeérisg, i ekspozon
personat me aftési té kufizuara ndaj njé trajtimi té padrejté dhe mé pak té favorshém
dhe né rastin konkret né raport me personat e tjeré gé marrin shérbimet e ofruara
nga Posta Shqiptare sh.a., prané Zyrés Postare Qendér Durrés.

Duke mbajtur né konsideraté diversitetin e personave me aftési t& kufizuara edhe
nevojat e tyre pér té siguruar aksesueshmeériné jané té ndryshme vendosja e njé
rampe, nuk eleminon té gjitha pengesat/barrierat me té cilat pérballen personat me
aftési té kufizuar. Nga faktet dhe provat e administruara rezultoi gjithashtu se, Posta
Shagiptare sh.a. nuk ka marré asnjé masé pér té siguruar aksesueshmeéring pér
personat gé nuk shikojné dhe nuk dégjojné ose me shikim apo dégjim té kufizuar

Rezultoi se Posta Shqgiptare sh.a. nuk ka marré masa pér hartimin e njé plani
masash pér té identifikuar dhe pér té planifikuar pérmbushjen e standardeve té
aksesueshmeérisé né ményré té vazhdueshme dhe sistematike. Komisioneri arrin
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né pérfundimin se Posta Shqiptare sh.a. nuk ka marré asnjé masé pér té planifikuar
dhe pér té realizuar aksesueshméring pér personat me aftésité kufizuar.

Né kushtet kur Zyra Postare Qendér Durrés, nuk pérmbush kriteret teknike dhe
rriedhimisht nuk garanton aksesueshméring pér personat me aftési té kufizuar,
pavarésisht investimeve té vazhdueshme gé Posta Shqiptare sh.a. deklaron se
kryen pér krijimin e kushteve mé té mira pér ofrimin e shérbimeve, faktet dhe provat
e administruara tregojné se, investimet gé mund té jené kryer nuk kané adresuar né
ményré té barabarté nevojat midis personave me aftési té kufizuara dhe pjesés tjetér
té qytetaréve gé nuk kané aftési té kufizuara.

Komisioneri konstaton se, Posta Shqiptare sh.a., né ményré té pajustifikuar, nuk
ka ndérmarré masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e aksesueshmérisé né
ményré efektive dhe brenda afateve kohore té arsyeshme, pavarésisht miratimit
té standardeve teknike gé prej vitit 2008 dhe detyrimit pér t& marré masa pér té
identifikuar dhe planifikuar né ményré progresive dhe efektive eleminimin e pengesave/
barrierave né ofrimin e shérbimeve nga ana e saj.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmérisé
né Zyrés Postare Qendér Durrés, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési
té kufizuara, né baza té€ barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta
Shqiptare sh.a. né kété zyré postare. Komisioneri vieréson se nuk ka asnjé justifikim
objektiv dhe t& arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e Postés Shqiptare sh.a. dhe
marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave pér té siguruar aksesueshméring
pér personat me aftési t& kufizuar né shérbimet e ofruara né Zyrén Postare Qendér
Durrés. Né kéto kushte, Komisioneri konstaton se nuk ka asnjé justifikim objektiv
dhe té arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit i jané
nénshtruar personat me aftési té kufizuara. Pér rriedhojé trajtimi i padrejté dhe mé
pak i favorshém i personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim sipas
parashikimeve té ligjit nr. 10221,daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
té ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuara, nga ana e
Postés Shagiptare sh.a, né lidhje me ofrimin e shérbimeve nga ana e saj prané Zyrés
Postare Qendér Durrés.

Né referim té pikés 1, Posta Shqiptare sh.a, t& marré masa t& menjéhershme pér:

o Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare Qendér
Durrés, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave nr.1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
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personave me aftési té kufizuara” dhe nr.1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

© Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmérisé, pér té
gjitha strukturat e saj.

Komisioneri i rekomandon Postés Shqiptare sh.a. gé marrja e masave té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té& kufizuara, té cilat
jané njohés té nevojave té personave me aftési té kufizuara.
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FONDACIONI SE BASHKU KUNDER BASHKISE DURRES,
BASHKISE SHIJAK, BASHKISE KRUJE
DHE KOMISIONIT QENDROR TE ZGJEDHJEVE (KQ2)

Njésité e vetéqeverisjes vendore Bashkia Durrés dhe Bashkia
Shijak kané déshtuar pér té garantuar aksesueshmériné né
gendrat e votimit pér personat me aftési té kufizuara.

Vendim nr. 41, daté 28.2.2022

FAKTET: Fondacioni Sé Bashku, njé organizaté jofitimprurése, paragiti njé ankesé
gé lidhet me interesa kolektive, duke pretenduar diskriminimin e personave me aftési
té kufizuara né kuadér té ushtrimit té té drejtés sé votés pér zgjedhjet pér Kuvend té
25 Prillit 2021, né Bashkiné Durrés, Bashkiné Shijak dhe Bashkiné Krujé.

Nga monitorimet e kryera pala ankuese ka konstatuar problematika né lidhje me
plotésimin e kushteve t& QV duke pretenduar se mungesa e aksesueshmériné
né QV ka sjellé diskriminimin e personave me aftési té kufizuara né ushtrimin e té
drejtés sé votés pér Zgjedhjet pér Kuvend té 25 Prillit 2021, nga ana e Bashkive
Durrés, Shijak dhe Krujé. Pala ankuese pretendon gjithashtu se personat me aftési
té kufizuara jané diskriminuar nga udhézimi nr. 1, daté 5.12.2021, i KQZ-s&, pasi
sipas saj ky akt nuk garanton mekanizma kontrollipér plotésimin e kushteve né QV
pér personat me aftési té kufizuara.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé& Shqgipérisé;
o Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave té€ Njeriut dhe Lirive Themelore;

© Protokolli Nr. 1 dhe Nr.12 i Konventés pér Mbrojtien e té€ Drejtave
té Njeriut dhe Lirive Themelore;
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o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018), mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin, miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave
me Aftésisé té Kufizuara;

© KomentiiPérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té&
Kufizuara;

o Ligji Nr. 10 019, daté 29.12.2008 “Kodi Zgjedhor i Republikés sé&
Shqipérisé€”, i ndryshuar;

0 LigjiNr.93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”.

o Ligjitnr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© \Vendim i Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

o Vendim i Késhillit t& Ministrave Nr.1503, daté 19.11.2008, té
Késhillit t& Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér shirytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”;

0 Udhézimi i Komisionit Rregullator t& KQZ Nr.1, daté 05.12.2020
“Pércaktimi i rregullave pér ngritien, caktimin dhe njoftimin e
vendodhjes sé gendrave té votimit dhe pérgatitien e hartés sé
njésisé sé vetéqgeverisjes vendore pér zgjedhjet”

© Vendimi i Komisionerit Shtetéror t& Zgjedhjeve Nr.33, daté
16.12.2020 “Pér miratimin e modelit dhe specifikimeve t€ dhomés
Sé fshehté qé do té pérdoret né zgjedhjet pér Kuvend té datés 25
Prill 20217;

KONKLUZIONE: Komisioneri arriti né pérfundimin se gendra votimi né& Bashkiné
Durrés dhe Shijak ishin té vendosura né ndértesa gé nuk pérmbushin standardet
teknike t& miratuara pér té siguruar aksesueshméring pér personat me aftési té
kufizuara, e pér rrijedhojé kéto njési té vetégeverisjes vendore, nuk kané pérmbushur
detyrimin ligjor né lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé né gendrat e votimit.
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Megénése aksesueshmeéria, éshté njé parakusht gé personat me aftési té kufizuara té
marrin pjesé né baza té barabarta me té tjerét né shogéri, pér té jetuar né ményré té
pavarur, pér té gézuar gjithé té drejtat dhe lirité e parashikuara, Komisioneri vleréson
se déshtimi pér té pérmbushur standartet teknike t& miratuara me géllim sigurimin e
aksesueshmérisé pér té shprehur té drejtén e votés né Zgjedhjet pér Kuvend té datés
25.04.2021, i ekspozon personat me aftési té kufizuara ndaj njé trajtimi té padrejté
dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret, né raport me zgjedhésit e tjeré.
Gijaté procedurés sé shqyrtimit t& ankesés, nuk u konstatuan shkeljet e ngritura nga
pala ankuese né lidhje me Bashkiné Krujé.

Né pamije té praktika g& ndiget gjaté procedit zgjedhor é&shté e njéjté pér té gjithé
zgjedhésit, té cilét votojné dhe hedhin votén e tyre né té njéjtat gendra votimi. Pra
nuk ka asnjé trajtim té diferencuar midis zgjedhésve me aftési té kufizuar dhe atyre
pa aftési té kufizuar. Personat me aftési té kufizuar né pamije té parénuk kané patur
pengesé gé té marrin pjesé né zgjedhjet pér Kuvendin té datés 25.04.2021 dhe
pér t& hedhur votén e tyre né gendrat e votimit respektive, por né realitet pér shkak
té barrierave né gendrat e votimit, e drejta pér t&€ marré pjesé né zgjedhje dhe pér
té votuar béhet e pamundur. Pra, barrierat né gendrat e votimit dhe mungesa e
aksesueshmeérisé né gendrat e votimit e vendos kategoring e personave me aftési té
kufizuara né kushte mé pak té favorshme né raport me zgjedhésit e tjeré. Barrierat dhe
mungesa e aksesit né gendrat e votimit prek né njé ményré mé negative kategoriné
e zgjedhésve me aftési té kufizuara.

E drejta e votés éshté e drejté thelbésore dhe jo privileg]. E drejta e votés universale
kérkon gé té gjithé qytetarét té kené té njéjtat mundési pér t& marré pjesé né jetén
politike té€ vendit, sic parashikohet né marréveshjet ndérkombétare dhe né té drejtén
kombétare. Aksesueshmeéria e ploté né ¢do fazé té procesit t€ votimit né gendrat e
votimit pér personat me aftési t& kufizuara duhet té€ jeté rregulli dhe jo pérjashtimi.
Aksesueshmeéria éshté njé kérkesé e pakushtézuar dhe nuk mund té zbehet duke
referuar tek “barra disproporcionale” pasi &shté parakusht pér gézimin e ploté té
té drejtave té personave me aftési té€ kufizuara, duke pérfshiré pjesémarrjen e tyre
né jetén politike dhe shogérore né pozité té barabarté me té tjerét.

Né praktiké, aksesi i personave me aftési té kufizuara né té drejtat e tyre né baza
té barabarta me ato té personat pa aftési té kufizuara shpesh mbetet njé mendim i
déshiruar gé rezulton ipamjaftueshme, gjé gé pérkthehet né pjesémarrje dukshém mé
té ulét té personave me aftési té kufizuara né procesin zgjedhor dhe i margjinalizon mé
tej kété pjesé té shogérisé. Masat alternative ose té pérkohshme té aksesueshmérisé
nuk duhet té pérdoren si zévendésues i pérhershém, né vend té sigurimit té aksesit
té ploté t& gendrave té votimit.
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Standratet teknike té aksesueshmérisé jané miratuar prej njé kohe té gjaté dhe e
drejta ndérkombétare e ratifikuar nga Shqipéria dhe legjislacioni kombétar vendosin
detyrimin pér té garantuar aksesueshmeéringé pér personat me aftési té kufizuar né
ményré gé té garantohet né bazaté barabarté me té tjerét e drejta e tyre pér pér té
marré pjesé né jetén politike t& vendit.

Né rastin konkret, gjaté hetimit administrativ t& ké&saj ¢céshtjeje dhe provave té véna
né dispozicion nga palét, rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé legjislacionit t&
aplikueshém dhe faktit g& votuesve mé aftési té kufizuara duhet t’i krijoheshin kushtet
pér té votuar né ményré té barabarté me pjesén tjetér té votuesve, nuk u vendosén
né dispozicion t& Komisionerit fakte gé provojné se, pér zgjidhjen e késaj situate jané
ndérmarré hapa pér t'i garantuar akses t€ barabarté personave me aftési té€ kufizuara
né ushtrimin e té drejtés pér té votuar.

Komisioneri arrin né pérfundimin se mosplotésimi standarteve té aksesueshmérisé
né gendrat e votimit né Bashkiné Durrés dhe né Bashking Shijak, ka sjellé mohim té
aksesit pér personat me aftési té kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né té
drejtén e tyre pér té votuar né Zgjedhjet pér Kuvend té datés 25 Prill 2021 dhe pér té
marré pjesé né jetén politike. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri
nuk gjen asnjé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém, né lidhje me trajtimin té cilit i
jané nénshtruar personat me aftési té kufizuara. Pér rrjedhojé Komisioneri arrin né
pérfundimin se Bashkia Durrés dhe Bashkia Shijak, kané déshtuargé té trajtojné né
meényré té diferencuar névojat e personave me aftési té kufizuara pér té patur akses
né gendrat e votimit, duke i vendosuar ata né njé situaté diskriminuese.

Né referim edhe té nenit 31, té Konventés “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”, Komisioneri vleréson se, &éshté e nevojshme & KQZ-ja té pércaktojé dhe
té rregullojé ményrén e mbledhjes sé té€ dhénave né lidhje me numrin e personave
me aftési té kufizuara gé kané ushtruarté drejtén e votés. Kéto té dhéna jané té
réndésishme pér té identifikuar dhe pér t& adresuar barrierat me té cilat ndeshen
personat me aftési té kufizuara gjaté ushtrimit té té drejtés sé votés. Aktualisht gjaté
procesit zgjedhor administrohen té dhéna paraprake né lidhje me identifikimin e
zgjedhésve me aftési té kufizuar té regjistruar, por jo se sa prej tyre kané ushtruar
efektivisht t& drejtén e votés. Mbledhja dhe analiza e t& dhénave, para dhe pas
procesit zgjedhor, jané masa thelb&sore pér monitorimin e politikave dhe ligjeve
kundér diskriminimit. Té dhénat para dhe pasprocesit zgjedhor, duhet t& ndahen jo
vetém sipas llojit té aftésisé sé kufizuar, por edhe sipas kategorive ndérsektoriale.

Komisioneri gjykon se, pavarésisht efikasitetit t¢ mekanizmave té parashikuar
né udhézimin e miratuar nga ana e KQZ-sé, pérgjegjésia ligjore pér t& garantuar
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aksesueshmeéring e gendrave té votimit pér personat me aftési té kufizuara i takon
njésive t& vetégeverisjes vendore.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuara, né kuadér
té ushtrimit té& sé drejtés s& votés né Zgjedhjet pér Kuvend té 25 Prillit 2021, nga
ana e Bashkisé Durrés.

Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuara, né kuadér t& ushtrimit
té sé drejtés sé votés né Zgjedhjet pér Kuvend té 25 Prillit 2021, nga ana e Bashkisé
Shijak.

Konstatimin e mosdiskriminimit t& personave me aftési t& kufizuara, né kuadér té
ushtrimit t€sé drejtés sé votés né Zgjedhjet pér Kuvend té 25 Prillit 2021, nga ana
e Bashkisé Krujé.

Konstatimin e mosdiskriminimit t& personave me aftési té kufizuara, né kuadér té
ushtrimit t€sé drejtés sé votés né Zgjedhjet pér Kuvend té 25 Prillit 2021, nga ana
e Komisionit Qendror t& Zgjedhjeve.

Bashkia Durrés, t& marré masa pér t&€ garantuar aksesueshmériné e ploté né gendrat
e votimit, pér personat me aftési té kufizuara, né zbatimin té kritereve té pércaktuara
nga legjislacioni né fugi.

Bashkia Shijak, t& marré masa pér t& garantuar aksesueshmériné eploté né gendrat
e votimit, pér personat me aftési té kufizuara, né zbatimin té kritereve té pércaktuara
nga legjislacioni né fugi.

Bashkia Durrés, Bashkia Shijak, Bashkia Krujé dhe Komisioni Qendror i Zgjedhjeve, si
palé té pérfshira né procesin zgjedhor, sipas fushés respektive té pérgjegjésisé, duhet
té marrin masa pér t& mbledhur né ményré té sakté dhe t& garté dhe pér t& monitoruar
né ményré efektive, t& dnénat pér personat me aftési té kufizuara, para ¢do procesi
votimi, me géllim adresimin e duhur té nevojave té personave me aftési té kufizuara.

Té rekomandojé, Komisionin Qendror t&€ Zgjedhjeve pér marrjen e masave té
méposhtme:

O té rishikojé Udhézimin e Komisionit Rregullator nr. 1, daté 05.12.2020 “Pér
pércaktimin e rregullave pér ngritien, caktimin dhe njoftimin e vendodhjes sé
qgendrave té votimit dhe pérgatitjen e hartés sé njésisé sé vetéqeverisjes vendore
pér zgjedhjet” me géllim pérfshirjen e té gjitha aspekteve t& aksesueshmérisé gé
duhet té plotésojné gendrat e votimit, sipas legjislacionit né fugi pér té drejtat e
personave me aftési té kufizuara;
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O té miratojé udhézime t& posagme lidhur me procesin e votimit té personave
me aftési t& kufizuara dhe t& zhvillojé trajnime té posagme pér administratén
zgjedhore lidhur me procesin e votimit nga personat me aftési té kufizuara;

o té kontrollojé dhe té monitorojé, brenda kompetencave té veta, zbatimin e
detyrimeve sa i takon personave me aftési té€ kufizuara, para, gjaté dhe pas
zgjedhjeve;

O té marré masa pér t&€ mbledhur t& dhéna né lidhje me numrin e personave me
aftési té kufizuar té regjistruar né zgjedhje dhe atyre gé kané votuar né zgjedhije,
sipas llojit té aftésisé sé kufizuar, por edhe sipas kategorive ndérsektoriale, duke
pérfshiré edhe aspektin gjinor.
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SHOQATA E INVALIDEVE PARAPLEGJIKE DHE TETRAPLEGJIKE,
DEGA TIRANE KUNDER BASHKISE TIRANE

Shoqata e Invalidéve Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké,

Dega Tirané, éshté pérfituese sipas ligjit nr. 8626,

daté 22.06.2000 “Pér statusin e Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik” dhe ka kérkuar té pajiset nga ana e Bashkisé,
me njé ambient pune ku té ushtrojé veprimtaring e saj.
Bashkia nuk e ka pajisur Shogatén me zyré/ambient pune,
duke e diskriminuar até pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Vendim nr. 180, daté 19.09.2022

FAKTET: Me ané té Vendimit nr. 662, daté 08.05.2003, té Gjykatés sé Rrethit
Gjygésor Tirang, “Shogata e Invalidéve Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké, Dega Tirane”
(né vijim cituar Shoqata), €shté regjistruar si person juridik/organizaté jogeveritare,
me seli né Tirané, me kohézgjatje t& papércaktuar.

Pérfagésuesi i Shogatés, i éshté drejtuar disa heré Bashkisé Tirané pér pajisjen me
zyré pér pérdorim té Shogatés, pér t& mundésuar ushtrimin e veprimtarisé sé saj,
por nuk ka gjetur mbéshtetje dhe zgjidhje nga ana e Bashkisé. Ligji nr. 8626, daté
22.06.2000 “Pér statusin e Invalidit Paraplegjik dhe Tetraplegjik”, njeh rolin aktiv té
shogatave né mbrojtjen e té drejtave dhe interesave té té verbérve. Né kété kontekst,
shteti financon veprimtariné e Shogatés sipas burimeve financiare té planifikuara pér
kété géllim, duke véné né dispozicion té saj mjedise pune, té cilat ua jep né pérdorim.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé& Shqgipérisé;

o0 Konventa pér Mbrojtien e t€ Drejtave t€ Personave me Aftési té
Kufizuar;

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI PER AFTESINE E KUFIZUAR 59




o Komenti i Pérgjithshém Nr. 6 (2018) mbi Baraziné dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi t€ Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

© Karta Social Europiane, e rishikuar;

O Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé”, i ndryshuar;

o Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

o Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara®;

O Ligjinr. 10112, daté 9.4.2009 “Pér administrimin e bashképronésisé
né ndértesat e banimit”;

o LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

o Ligji nr. 8626, daté 22.06.2000 “Statusi i Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik”, i ndryshuar;

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

o VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave
pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé
né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”;

0 VKM nr. 447, daté 16.06.2010, té Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores tip té administrimit t€¢ bashképronésisé né
ndértesat e banimit”;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Komisioneri konstaton se, referuar periudhés kohore kur jané
nénshkruar njé pjesé e kontratave té qirasé€, kohézgjatjes sé tyre, si dhe periudhave
kohore kur jané paragitur kérkesat e Shogatés prané Bashkisé pér pajisjen me
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ambjente pune, pér ushtrimin e veprimtarisé sé tyre, Bashkia ka pasur mundési
konkrete pér té pérmbushur detyrimin e saj ligjor lidhur me kérkesén e pérséritur té
Shoqgatés.

Mbéshtetur né faktet dhe provat e depozituara gjaté shqyrtimit administrativ té
ankeseés, si dhe analizimit té legjislacionit pérkatés, Komisioneri vieréson se subjekti
ankues, Shogata, i &shté nénshtruar njé trajtimi t& padrejté, té pafavorshém nga
ana e Bashkisé Tirané, né raport me lehtésirat e parashikuara drejtpérdrejté né
legjislacionin e sa mé sipér analizuar.

Subjekti ankues ka pretenduar se éshté trajtuar né ményré té padrejté dhe té
pafavorshme, nga ana e Bashkisé Tirang&, pérmes mosofrimit t& nj€ mjedisi pune/
zyré, megjithése ligji, subjekt i té€ cilit jané, ua njeh kété té drejté, dhe po ashtu
pércakton dhe detyrimin ligjor té shtetit, Bashkisé né kété rast, pér t& pérmbushur
kérkesén e Shogatés.

Fakti i posedimit sé shkakut t& mbrojtur nga ana e subjektit ankues, Shogatés,
rezulton i njohur dhe i pranuar nga ana e Bashkisé, pasi pikérisht bazuar né kété
shkak, ata deri né muajin shkurt 2022, i kishin véné né dispozicion asaj, mjedise pune
(né pronési té& Bashkisé), pér pérdorim pa kundérshpérblim nga ana e Shogatés.

Komisioneri vleréson se, shteti duhet t'u sigurojé mbrojtje efektive dhe barazi né
trajtim té gjithé personave me aftési té€ kufizuara, né ményré gé ata té marrin pjesé né
jetén shogérore njélloj si té tjerét, si dhe mundésisht t'u garantohet jetesa e pavarur.
Mundésia e posedimit t& njé mjedisi t& pérshtatshém pér ushtrimin e veprimtarisé sé
Shogatés, e cila né fokus té veprimtarisé sé saj ka mbrojtjen e té drejtave té personave
me aftési té kufizuara, €shté njé element i réendésishém né garantimin e ushtrimit dhe
funksionimit t& punés sé tyre, pér té cilén ajo ekziston si e tillé.

Bashkia nuk solli asnjé parashtrim, dokumentacion, fakt apo prové, lidhur me sa mé
sipér, megjithé detyrimin e saj pér t’u pérgjigjur e pér té bashképunuar insitucionalisht
me KMD-n&, né funksion té€ sgarimit e zgjidhjes sé problematikés sé& shqyrtuar,
megjithése kishte marré dijeni shkresérisht pér té.

Komisioneri vleréson si té pranuar prej Bashkisg, faktin se nga ana e saj nuk &shté
ndérmarré asnjé veprim apo hap procedurial né pérmbushje té sé drejtés sé Shogatés
pér t’u pajisur me njé mjedis t& pérshtatshém pune/zyré né funksion té€ ushtrimit t&
veprimtarisé sé€ saj.

Komisioneri konstaton se Bashkia Tirang&, me mosveprimet e saj, ka diskriminuar
subjektin ankues, “Shogatén e Invalidéve Paraplegjiké e Tetraplegjiké Dega Tirané”,
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né té drejtén e saj pér t& gézuar t& mirat dhe shérbimet, pérsa i takon té drejtés
pér posedimin e nj¢ mjedisi t& pérshtatshém pa kundérshpérblim, né funksion té
ushtrimit té veprimtarisé sé saj.

VENDIM: Konstatim i diskriminimit té subjektit ankues, “Shogatés sé Invalidéve
Paraplegjiké e Tetraplegjiké, Dega Tirang”, né fushén e té mirave dhe shérbimeve,
nga ana e Bashkisé Tirang, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Komisioneri kérkoi nga Bashkia Tirané, t& marré masa pér ndregjen e pasojave dhe
rivendosjen né vend té té drejtés sé shkelur t& subjektit ankues.
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S.L KUNDER TEATRIT KOMBETAR TE OPERAS,
BALETIT DHE ANSAMBLIT POPULLOR (TKOBAP)

S.L dhe personat me aftési té€ kufizuara jané diskriminuar

nga TKOB lidhur me ¢mimin e biletave té shitura pér shfagjen
“La Boheme”, té datés 15.12.2021 dhe mungesén e vendeve
té dedikuara pér PAK né sallén e shfagjeve t¢ TKOBAP

Vendim nr. 57, daté 18.03.2022

FAKTET: “Mé daté 15.12.2021, kam bleré biletén pér t& ndjekur operan “La
Boheme” né TKOBAP. Pasi parashtrova se jam person me aftési té kufizuar (PAK) m’u
komunikua gé bileta ime ishte né radhén E, karrigia nr.32, dhe se ¢mimi i biletés ishte
1000 leké, tarifé e cila ishte e njéjté pér té gjithé, megjithEse uné si person me aftési
té kufizuar duhet ta pérfitoja me ¢mim té pérgjysmuar. Pasi u paragita né ambjentet
e TKOBAP, stafi nuk kishte informacion se ku ishin vendet e dedikuara pér PAK dhe
vendi gé mé ishte caktuar né bileté ishte i paaksesueshém nga ana ime sepse ishin
té pranishme shkallét. Pasi kontaktova me stafin, i sgarova gé duhet té géndroj né
njé hapésiré té sheshpushimit afér me karrigen e njé radhe tjetér. Gjithashtu, né lidhje
me kérkesén time pér tarifén e biletés, m’u komunikua se nuk kané njé udhézim té
veganté té miratuar pér PAK”.

Lidhur me sa mé lart, ankuesja ka pretenduar se &shté diskriminuar, sé€ pari, si individ,
nga ana e TKOBAP, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, duke iu mohuar dy té drejta
Q&€ duhej t'i njiheshin e siguroheshin nga ana e subjektit TKOBAP (Teatri), sic jané:
pérfitimi i biletés pér té ndjekur shfagjen me ¢mim té pérgjysmuar, si dhe géndrimi né
vendet e dedikuara pér PAK, né ambjentet e sallés ku jepen shfagjet e Teatrit, dhe
sé dyti, né tagrin e pérfagésueses sé Fondacionit “Sé Bashku”, ka pretenduar se
diskriminohet e gjithé kategoria e PAK, me t& njéjtén aftési té kufizuar si ajo, pérmes
mohimit t& aksesimit té& vendeve té dedikuara pér PAK.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
o Konventa pér Mbrojtien e té€ Drejtave t€ Personave me Aftési té
Kufizuar, neni 4 dhe 5;

© KomentiiPérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Baraziné dhe Mosdiskriminimin,
i Komitetit mbi t€ Drejtat e Personave me Aftési t&€ Kufizuara;

© Karta Social Europiane, e rishikuar;

© Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé€”, i ndryshuar;

O Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
Sé Shqipérisé”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji nr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit”, té
ndryshuar;

o LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

0 Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Ankuesja ka pretenduar se éshté diskriminuar nga ana e Teatrit,
pasi né sallén e shfagjeve ku ajo ka ndjekur operan, nuk ka patur vende té dedikuara
pér &€, si person me AK, me status tetraplegjiku, né pérmbushje té specifikimve té
béra né VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuar”.

Ky pretendim i ankueses rezulton té jeté i vérteté, pasi njé fakt i tillé &shté pranuar
si i mirégené nga ana e TKOBAP, madje dhe ka shprehur vullnetin se: “Nése né té
ardhmen me vendimmartje té pérbashkét me Ministriné e Kulturés mund té vendoset
té heqim disa karrige pér té& mundésuar géndrimin e personave me aftési té kufizuar,
mund té béhet e mundur dhe akomodimi i tyre”.
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Nisur nga fakti se godina e TKOBAP-sé éshté rikonstruktuar sé fundmi, dhe VKM-ja
sipércituar i ka shtriré efektet ligjore gé prej vitit 2008 e aktualisht, pércaktimet e saj
lidhur me numrin e vendeve té dedikuara pér PAK, né proporcion me numrin total té&
kapacitetit té vendeve ulur té Teatrit, duhet té ishin marré né konsideraté paraprakisht
nga ana e Institucionit.

Fakti i posedimit s& shkakut t& mbrojtur nga ana e subjektit ankues/PAK me status
tetraplegjiku, rezulton i njohur dhe i pranuar nga ana e Teatrit, pasi pikérisht bazuar
né kété shkak, ata kishin shprehur vullnetin pér t& pérmbushur detyrimin ligjor pérsa
i takon rimbursimit té biletés sé shfagjes, si dhe pér t& ndihmuar né akomodimin e
saj né ndjekjen e shfagjes sé datés 15.12.2021.

Komisioneri vleréson se, shteti duhet t'u sigurojé mbrojtje efektive dhe barazi né
trajtim té€ gjithé personave me aftési té kufizuara, né ményré gé ata té€ marrin pjesé né
jetén shogérore njélloj si té tjerét, si dhe mundésisht t'u garantohet jetesa e pavarur
dhe me dinjitet. N& kété kontekst, Komisioneri vlieréson vullnetin e shprehur nga ana
e TKOBAP pér té ndérmarré hapa konkreté lidhur me mundésiné pér sigurimin e
16 (gjashtémbédhjeté) vendeve té dedikuara pér PAK, proporcionalisht me numrin
né total té vendeve té€ sallés sé Teatrit, por, thekson se, mungesa e kétyre vendeve
aktualisht, dhe deri n& momentin e krijimit t& tyre, konform parashikimeve ligjore
sipércituar, i vé ata né pozita té pabarabarta e té pafavorshme me té tjerét gé nuk
posedojné shkakun e mbrojtur, duke cénuar dinjitetin e tyre, pérmes sistemimit té tyre
né vende té tjera, gé nuk jané té dedikuara pér ta, duke béré gé ata té ndjehen té
diferencuar e té ekspozuar né vendet e pérshtatura (si¢ €shté pérshtatja e hapésirave
né rreshtin me korridorin mé té gjeré/ rreshti I, i protokollit G, cituar né pérgjigjen e
TKOBAP drejtuar Komisionerit).

Komisioneri arrin né pérfundimin se salla e shfagjeve té Teatrit Kombétar té Operas,
Baletit dhe Ansambilit Popullor, nuk pérmbush té gjitha standardet teknike t€ miratuara
pé&r té siguruar aksesueshmériné pér personat me aftési té€ kufizuara, e pér rriedhojé
TKOBAP, si subjekti i cili duhet té kishte siguruar aksesueshmériné pér personat me
aftési té kufizuara, nuk ka pérmbushur té gjitha detyrimet ligjore né fugi né lidhje me
sigurimin e aksesueshmérise.

Megénése aksesueshmeéria, éshté njé parakusht gé personat me aftési té kufizuara
té marrin pjesé né baza té barabarta me té tjerét né shoqéri, pér té jetuar né ményré
té pavarur, pér t& gézuar gjithé té drejtat dhe lirité e parashikuara, pérfshiré edhe
té drejtén pér njé jeté sociale e kulturore, Komisioneri vieréson se mospérmbushja
e standardeve teknike té miratuara, me géllim sigurimin e 16 (gjashtémbédhjeté)
vendeve té dedikuara pér PAK, né kuadér té& aksesueshmérisé dhe eliminimit té
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barrierevae arkitektonike, i ekspozon personat me aftési té€ kufizuara (pérfshiré
edhe subjektin ankues si individ i vecanté) ndaj njé trajtimi té padrejté dhe mé pak
té favorshém dhe né rastin konkret, né raport me pjesén tjetér t& publikut.

Komisioneri konstaton se TKOBAP, me mosveprimin e tij, ka diskriminuar subjektin
ankues, dhe té gjithé PAK, né té drejtén e tyre pér té& gézuar té mirat dhe shérbimet,
pérsa i takon té drejtés pér aksesim né vendet e dedikuara pér PAK.

VENDIM: Konstatimi i diskriminimit t& shtetases S. L dhe shtetasve té cilét ndodhen
né té njéjtat kushte me té, nga ana e Teatrit Kombétar t& Operas, Baletit dhe Ansamblit
Popullor, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Komisioneri kérkoi t& merren té gjitha masat e nevojshme nga ana e TKOBAP, pér
té garantuar elementét e aksesueshmérisé pér vendet e dedikuara pér personat me
aftési té kufizuara, né zbatimin té kritereve t& pércaktuara né VKM nr. 1503, daté
19.11.2008 “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuar”.

Komisioneri i rekomandoi TKOBAP, né kuadér t& marrjes sé€ masave pozitive pér PAK,
té marré masa konkrete pér reduktim té cmimit té biletés, pér té gjitha kategorité e
personave me aftési té kufizuara.
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16

FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER ZYRES SE POSTES SHQIPTARE
SH.A., NE QENDER TE BASHKISE SHIJAK

Mungesa e standardeve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare
Qendér Shijak, ka véné né pozita té pafavorshme dhe ka
diskriminuar pér shkak té aftésise sé kufizuar personat FPAK.

Vendim nr. 115, daté 20. 06. 2022

FAKTET: Subjekti ankues, Fondacioni “Sé Bashku”, éshté njé organizaté
jofitimpurése, regjistruar si person juridik, me vendim t& Gjykatés sé& Rrethit Gjygésor
Tirané. Referuar akteve themeluese, shogata ka si géllim dhe objekt t& veprimtarisé sé
tij mbrojtjen e interesave té komunitetit t& grupeve té pérjashtuara né Shqipéri (duke
pérfshiré graté, té moshuarit, fEmijét dhe té rinjté gé vijné nga familje dhe shtresa té
uléta social-ekonomike, personat me aftési té kufizuara, fémijét dhe té rinjét romé, et)).

Subjekti ankues pretendon se personave me aftési t& kufizuara i &shté mohuar
trajtimi i barabarté dhe jané diskriminuar lidhur me mungesén e standardeve té
aksesueshmeérisé né Zyrén Postare Qendér Shijak, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa pér Mbrojtien e té€ Drejtave té€ Personave me Aftési té
Kufizuar;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Baraziné dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

© Karta Social Europiane (e rishikuar) (1996);
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o Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé”, t& ndryshuar (né vijim, Kodi Civil);

o Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Progcedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji nr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit”, té
ndryshuar;

© Ligji Nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shifrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Rezultoi e provuar se Zyra Postare Qendér Shijak nuk pérmbush
standardet e miratuara pér sigurimin e aksesueshmérisé€ pér personat me aftési té
kufizuara. Déshtimi pér té pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim
sigurimin e aksesueshmérisé, i ekspozon personat me aftési té kufizuara ndaj njé
trajtimi t& padrejté dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret né raport me
personat e tjeré gé marrin shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a., prané
Zyrés Postare Qendér Shijak. Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se grupi i
personave me aftési té kufizuara, trajtohen né ményré mé pak té favorshme pér
shkak se mospérmbushja e standardeve teknike i vendos ata pérpara pengesave
dhe barrierave, né raport me pjesén tjetér té personave gé nuk kané aftési té kufizuar
g€ marrin shérbime prané Zyrés Postare Qendér Shijak, té cilét nuk pérballen me
barriera/pengesa sikundér personat me aftési té kufizuara.

Komisioneri arriti né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té& aksesueshmérisé
sé Zyrés Postare Qendér Shijak, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési
té kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta
Shaiptare sh.a. né kété zyré postare. Bazuar né faktet dhe provat e administruara
Komisioneri vleréson se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém, pér
mosveprimin nga ana e Postés Shqiptare sh.a. dhe marrjen e masave pér hegjen
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e barrierave/pengesave pér té€ siguruar aksesueshméring pér personat me aftési
té kufizuar né shérbimet e ofruara né Zyrén Postare Qendér Shijak.Pér rrjiedhojé
Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i
personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té ligjit nr.
10221, daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuara, nga ana
e Postés Shaiptare sh.a., né lidhje me ofrimin e shérbimeve nga ana e saj prané
Zyrés Postare Qendér Shijak.

Posta Shgiptare sh.a, t& marré masa t& menjéhershme pér:

o Plotésimin e té gjitha standarteve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare Qendér
Shijak, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave nr.1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dne nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

© Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmeérisé, pér té
gjitha strukturat e saj.

Komisioneri i rekomandon Postés Shqiptare sh.a. g& marrja e masave té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té€ kufizuara, té cilat
jané njohés té nevojave té personave me aftési té kufizuara.
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17

FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER ZYRES SE POSTES SHQIPTARE
SH.A., NE QENDER TE NJESISE ADMINISTRATIVE SUKTH.

Mungesa e standardeve té aksesueshmérisé né

Zyrén Postare né gendér té Njésisé Administrative Sukth,
ka véné né pozita té pafavorshme dhe ka diskriminuar
pér shkak té aftésisé sé kufizuar personat PAK

Vendim nr. 124, daté 20. 06. 2022

FAKTET: Subjekti ankues, Fondacioni “Sé Bashku”, éshté njé organizaté
jofitimpurése, regjistruar si person juridik, me vendim t& Gjykatés sé& Rrethit Gjygésor
Tirané. Referuar akteve themeluese, shogata ka si géllim dhe objekt t& veprimtarisé sé
tij mbrojtjen e interesave té komunitetit t& grupeve té pérjashtuara né Shqipéri (duke
pérfshiré graté, té moshuarit, fEmijét dhe té rinjté gé vijné nga familje dhe shtresa té
uléta social-ekonomike, personat me aftési té kufizuara, fémijét dhe té rinjét romé, et)).

Subjekti ankues pretendon se personave me aftési té kufizuara i éshté mohuar
trajtimi i barabarté dhe jané diskriminuar lidhur me mungesén e standardeve té
aksesueshmeérisé né Zyrén Postare né gendér té€ Njésisé Administrative Sukth pér
shkak té aftésisé sé kufizuar.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé& Shqipérisé;

o Konventa pér Mbrojtien e té Drejtave té Personave me Aftési té
Kufizuar;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Barazing dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi té€ Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

70 PERMBLEDHJE E VENDIMEVE




© Karta Social Europiane (e rishikuar) (1996);

o Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé”, t& ndryshuar (né vijim, Kodi Civil);

o Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Progcedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji nr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit”, té
ndryshuar;

© LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”
i ndryshuar

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shifrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Komisioneri, né praktikén e tij, ka konstatuar shkelje t& ndalimit t&
diskriminimit té parashikuar nga LMD, né ¢éshtje té ngjashme, ku Posta Shqiptare
sh.a., nuk kishte marré masa pér hegjen e pengesave/barrierave dhe pér té
pérmbushur detyrimin pér té siguruar aksesueshmeériné pér personat me aftési té
kufizuar, né njé tjetér zyré postare té saj°.

Komisioneri arriti né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmérisé
né Zyrés Postare Qendér Sukth, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me
aftési té kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara
nga Posta Shqgiptare sh.a. né kété zyré postare. Bazuar né faktet dhe provat
e administruara Komisioneri vlerésoi se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té
arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e Postés Shqiptare sh.a dhe marrjen e
masave pér hegjen e barrierave/pengesave pér té siguruar aksesueshmeériné pér
personat me aftési té kufizuar né shérbimet e ofruara né Zyrén Postare Qendér
Sukth. Pér rriedhojé Komisioneri arriti né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe

6. Shih: Fondacioni Sé bashku kundér Postés Shqiptare sh.a, vendimi nr.10, daté 21.01.2021, i Komisionerit;
Fondacioni Sé bashku kundér Postés Shqiptare sh.a, vendimi nr. 111, daté 10.06.2022, i Komisionerit;
Fondacioni Sé bashku kundér Postés Shqiptare sh.a, vendimi nr. 115, daté 13.06.2022, i Komisionerit.
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mé pak i favorshém i personave me aftési t& kufizuara, pérbén diskriminim sipas
parashikimeve té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
té ndryshuar.

Komisioneri konstatoi se:

Posta Shqiptare sh.a. ka kryer mé shumé se njé heré sjellje diskriminuese ndaj
komunitetit t& personave me aftési t& kufizuara. Rezulton se, Posta Shqiptare
sh.a., mé& shumé se njé heré nuk ka garantuar aksesueshmeériné pér personat
me aftési té kufizuara, duke mohuar né kété ményré aksesin e tyre né baza
té barabarta me té tjerét, né marrjen e shérbimeve prané disa zyrave té tjera
postare ku Posta Shqiptare sh.a. ushtron aktivitetin e saj, sikundér jané: Zyra
Postare Qendér Shkodér, konstatuar me vendimin nr. 10, daté 21.01.2021 té
Komisionerit; Zyra Postare Qendér Durrés, konstatuar me vendimin nr. 111,
daté 10.06.2022, té Komisionerit dhe Zyra Postare Qendér Shijak, konstatuar
me vendimin nr. 115, daté 13.06.2022, t& Komisionerit.

Sjellja diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara ka zgjatur pér njé
periudhé té gjaté kohore, pasi Posta Shqiptare sh.a., nuk ka ndérmarré masa pér
té siguruar aksesueshmériné né zyrat postare ku ofron shérbimet, pavarésisht
faktit se standardet dhe kriteret teknike té aksesueshmérisé jané miratuar gé
prej vitit 2008, me VKM nr. 1503/2008, miratimin e VKM nr. 1074/2015, ku jané
pércaktuar masat pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé
né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara, si dhe
vendimit t& Komisionerit nr. 10, daté 21.01.2021, ku Posta Shqiptare éshté
rekomanduar gé té hartojé njé plan té detajuar masash pér evidentimin e té
gjitha objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit
té aktivitetit nga ana e saj, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit né formén e réndé té tij, té& personave me aftési
té kufizuara, nga ana e Postés Shqgiptare sh.a, né lidhje me ofrimin e shérbimeve nga
ana e saj prané Zyrés Postare Qendér Sukth.

Né referim té pikés 1, Posta Shqiptare sh.a., t& marré masa t& menjéhershme pér:

0 Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare Qendér
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Sukth, sipas parashikimeve né vendimet e K&shillit t&¢ Ministrave nr. 1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dhe nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

PERMBLEDHJE E VENDIMEVE




© Hartimin e njé plani masash pér evidentimin e té gjitha objekteve ekzistuese
dhe té shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit t& aktivitetit, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese
ndaj personave me aftési té& kufizuara, né ofrimin e shérbimeve. Pjesé e planit té
masave duhet té jeté planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen
dhe pércaktimi i afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

© Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmeérisé, pér té
gjitha strukturat e saj.

Komisioneri i rekomandon Postés Shqiptare sh.a. g& marrja e masave té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té kufizuara, té cilat
jané njohés té nevojave té personave me aftési té kufizuara.
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FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER BASHKISE KAMEZ

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé né rrugét
dhe trotuarét kryesoré té Bashkisé Kaméz, pér pérsonat
me aftési té kufizuara, vendos kéto persona né kushte
té pafavorshme duke i diskriminuar pér shkak té AK.

Vendim nr. 197, daté 27.10.2022

FAKTET: Nga informacioni i administruar rezulton se, “Bulevardi Néné Tereza”, gé
pérbén dhe objektin kryesor té ankesés, éshté e paaksesueshme, né ményré té
pavarur nga personat me aftési t& kufizuara.

Aksi rrugor i Bulevardit Néné Tereza né Bashkiné Kaméz, vecanérisht ishulli pér
kémbésoré i kétij bulevardi ka borduré, e cila pérbén pengesé infrastrukturore dhe
nuk lejon personat me aftési t& kufizuara né lévizje té cilét jané pérdorues té karriges
me rrota, gé té kalojné nga njéra ané e rrugés né tjetrén. Lartésia e bordurés dhe
mungesa e fushés relievore, pErbé&jné njé burim véshtirésie pér lévizjen e té gjithé
atyre personave gé kané njé aftési levizése té kufizuar.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
Sé Shqipérisé”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;
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o Ligjit Nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
meénjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, té Késhillit té Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Bazuar né fakitet dhe provat e administruara si dhe detyrimet
qé burojné nga legjislacioni né fugi, rezultoi e provuar se Bashkia Kaméz, kryesisht
né gjatésiné e Bulevardit Néné Tereza, nuk pérmbush standardet e miratuara pér
sigurimin e aksesueshmeérisé pér personat me aftési té& kufizuara. Déshtimi pér té
pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim sigurimin e aksesueshmeérisé,
i ekspozon personat me aftési té& kufizuara ndaj njé trajtimi té padrejté dhe mé pak
té favorshém dhe né rastin konkret né raport me personat e tjeré. Né kéto kushte,
Komisioneri vleréson se grupi i personave me aftési té kufizuara, trajtohen né ményré
meé pak té favorshme pér shkak se mospérmbushja e standardeve teknike i vendos
ata pérpara pengesave dhe barrierave, né raport me pjesén tjetér t€ personave
gé nuk kané aftési té kufizuar, té cilét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér
personat me aftési té kufizuara.

Gjaté shqgyrtimit té ¢céshtjes né fjalé, Bashkia Kaméz, parashtroi se éshté duke marré
té gjitha masat e nevojshme pér hartimin, projektimin dhe zbatueshmérinélidhur me
pérshtatshmériné e rrugéve me géllim funksionimin e tyre nga té gjitha grup-moshat
me karakteristika t& vecanta. Bashkia Kaméz nuk paraqiti asnjé informacion dhe
dokumentacion pérpara Komisionerit lidhur me planifikimin e fondeve pér pérshtatjen/
aksesueshméring e rrugéve/trotuareve kryesore pér personat PAK dhe afatet kohore
pér realizimin e kétyre investimeve.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té€ aksesueshmérisé né
aksin rrugor t&€ Bulevardit Néné Tereza, té€ Bashkisé Kaméz, ka sjellé mohim té aksesit
pér personat me aftési té kufizuara, né raport me pjesén tjetér té personave gé nuk
kané aftési té kufizuar, té cilét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat
me aftési t& kufizuara. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri

vleréson se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém, pér mosveprimin nga
ana e Bashkisé Kaméz dhe marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave
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pér té siguruar aksesueshméring pér personat me aftési té kufizuar né territorin e
Bashkisé Kaméz.

Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara,
pasi rezultoi se Bashkia Kaméz nuk kishte marré masa pér té siguruar standardet
teknike té aksesueshmériné pér personat me aftési té& kufizuara. Pér rriedhojé edhe
masa rregulluese duhet té jeté né funksion té rregullimit té situatés sé diskriminimit.
Komisioneri vleréson se masa e duhur pér rregullimin e situatés diskriminuese duhet té
jeté plotésimi nga ana e Bashkisé& Kaméz, i standardeve teknike t& aksesueshmérisé
né pérputhje me parashikimet ligjore né fuqi.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té€ kufizuara, nga ana e
Bashkisé Kaméz, né lidhje me aksesueshmériné e kétyre personave né aksin rrugor
té Bulevardit Néné Tereza.

Bashkia Kaméz, t& marré masa t&€ menjéhershme pér:

© Plotésimin e té gjitha standardeve t&€ aksesueshmérisé né aksin rrugor té
Bulevardit Néné Tereza, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave
nr. 1503, daté 19.11.2008.

© Hartimin e njé plani masash pér evidentimin e t€ gjitha objekteve ekzistuese, pér té
cilat nevojitet pérshtatshmeéria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese
ndaj personave me aftési té& kufizuara. Pjesé e planit t& masave duhet té jeté
planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe pércaktimi i
afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.
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FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER POSTES SHQIPTARE SH.A.

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé

né Zyrén Postare né qgendér té Njésisé Administrative Ishém
vendos personat me aftési té kufizuara né kushte

té pafavorshme duke i diskriminuar pér shkak té AK.

Vendim nr. 142, daté 19.07.2022

FAKTET: Zyra Postare Ishém, gé pérbén edhe objektin e ankesés, éshté njé nga
zyrat postare pjesé e Filialit té Postés Shqiptare sh.a, Durrés. Nga pamijet fotografike
té Zyrés Postare Ishém, té€ véna né dispozicion nga pala ankuese, rezulton gé godina
ku ofrohen shérbimet nga ana e késaj zyre postare, ka né hyrje té saj disa shkallé
dhe si pasoje e paaksesueshme per personat ma aftési t& kufizuara.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

© \Vendimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34,
daté 20.12.2015, té Gjykatés Kushtetuese);

© Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shogérité
tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;
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© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Komisioneri konstatoi se, Posta Shqgiptare sh.a., né ményré
té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e
aksesueshmérisé né ményré efektive dhe brenda afateve kohore té& arsyeshme,
pavarésisht miratimit t& standardeve teknike gé prej vitit 2008 dhe detyrimit pér té
marré masa pér té identifikuar dhe planifikuar né ményré progresive dhe efektive
eleminimin e pengesave/barrierave né ofrimin e shérbimeve nga ana e saj.

Komisioneri arriti né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmérisé né
Zyrés Postare Ishém, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té kufizuara, né
baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a. né
kété zyré postare. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri vleréson
se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e
Postés Shqiptare sh.a dhe marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave pér
té siguruar aksesueshmeéring pér personat me aftési té kufizuar né shérbimet e ofruara
né Zyrén Postare Ishém. Né kéto kushte, Komisioneri konstaton se nuk ka asnjé
justifikim objektiv dhe t& arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém
té cilit i jané nénshtruar personat me aftési té kufizuara. Pér rriedhojé Komisioneri
arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i personave me
aftési té€ kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té ligjit nr. 10221, daté
04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, 1& ndryshuar.

Sjellja diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara ka zgjatur pér njé periudhé
té gjaté kohore, pasi Posta Shqiptare sh.a., nuk ka ndérmarré masa pér té siguruar
aksesueshmeéringé né zyrat postare ku ofron shérbimet, pavarésisht faktit se standardet
dhe kriteret teknike té aksesueshmérisé jané& miratuar gé prej vitit 2008, me VKM
nr. 1503/2008, miratimin e VKM nr. 1074/2015, ku jané pércaktuar masat pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve
publike pér personat me aftési té kufizuara, si dhe vendimit té Komisionerit nr. 10, daté
21.01.2021, ku Posta Shqjiptare &shté rekomanduar gé té hartojé njé plan té detajuar
masash pér evidentimin e té gjitha objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, né té gjitha
vendet e ushtrimit t€ aktivitetit nga ana e saj, pér té cilat nevojitet pérshtatshmeéria.
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Komisioneri ka konstatuar sjellie diskriminuese ndaj komunitetit t& personave me
aftési té kufizuara, pasi rezultoi se Posta Shqiptare sh.a. nuk kishte marré masa
pér té siguruar standardet teknike té aksesueshméring pér personat me aftési té
kufizuara. Pér rriedhojé edhe masa rregulluese duhet té jeté né funksion té rregullimit
té situatés sé diskriminimit. Komisioneri vleréson se masa e duhur pér rregullimin e
situatés diskriminuese duhet té€ jeté plotésimi nga ana e Postés Shqiptare sh.a., i
standardeve teknike t& aksesueshmérisé né pérputhje me parashikimet ligjore né fuqi.

Komisioneri evidenton ndér té tjera edhe nevojén pér kryerjen e trajnimeve dhe
aktiviteteve ndérgjegjésuese nga ana e Postés Shaiptare sh.a., pér té gjitha strukturat
e saj, né lidhje me c¢éshtjet e aksesueshmérisé pér personat me aftési té€ kufizuara.
Bazuar né nenin 9/2/c, i KDPAK, rritja e ndérgjegjésimit lidhur me aksesueshmeéring,
konsiderohet si nj¢ nga masat e duhura pér eleminimin e pengesave/barrierave dhe
garantimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara.

Lloji dhe natyra e shérbimeve gé ofrohen nga Posta Shqiptare sh.a., shérbime té
cilat kané ndikim né jetén e personave me aftési t& kufizuara, si¢c jané pagesa e
aftésisé sé kufizuar dhe ndihma ekonomike, kérkon me forcé marrjen e masave té
menjéhershme pér sigurimin e t€ gjitha aspekteve t& aksesueshmérisé.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit né formén e réndé té tij, t& personave me aftési
té kufizuara, nga ana e Postés Shqgiptare sh.a, né lidhje me ofrimin e shérbimeve
nga ana e saj, prané Zyrés Postare Ishém. Posta Shqiptare sh.a., t& marré masa té
menjéhershme pér:

o Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmérisé né Zyrén Postare
Ishém, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave nr. 1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dhe nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

© Hartimin e njé plani masash pér evidentimin e té gjitha objekteve ekzistuese
dhe té shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit t& aktivitetit, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese
ndaj personave me aftési t& kufizuara, né ofrimin e shérbimeve. Pjesé e planit t&
masave duhet té jeté planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen
dhe pércaktimi i afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

© Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmeérisé, pér té
gjitha strukturat e saj.
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FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER BASHKISE VORE

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé sé trotuareve né
territorin e Bashkisé \oré vendos personat me aftési té kufizuara
né kushte té pafavorshme duke i diskriminuar pér shkak té AK.

Vendim nr. 202, daté 07. 11. 2022

FAKTET: Subjekti ankues pretendon se personave me aftési té kufizuara i éshté
mohuar trajtimi i barabarté dhe jané diskriminuar lidhur me mungesén e standardeve
té aksesueshmeérisé sé trotuareve né territorin e Bashkisé Voré.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa pér Mbrojtien e té€ Drejtave té€ Personave me Aftési té
Kufizuar;

o Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Baraziné dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

© Karta Social Europiane (e rishikuar) (1996);

o Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé&
Shqipérisé”, t& ndryshuar;

o Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Progcedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji nr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit”, té
ndryshuar;
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© LigjiNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

o Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t& Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Bazuar né faktet dhe provat e administruara si dhe detyrimet gé
burojné nga legjislacioni né fugi, Komisioneri konstatoi se, Bashkia Voré, né ményré
té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin
e aksesueshméris€ né ményré efektive, brenda afateve kohore té arsyeshme,
pavarésisht miratimit t& standardeve teknike gé prej vitit 2008 dhe detyrimit pér té
marré masa pér té identifikuar dne planifikuar n€ ményré progresive dhe efektive
eleminimin e pengesave/barrierave né territorin e administruar prej saj. Gijithashtu,
rezulton se rruga “Unaza” gé pérbén edhe objektin kryesor t& ankesés, ndodhet
pérpara godinés sé Bashkisé Voré, cka pamundéson aksesueshméring pér personat
me aftési té kufizuar né né ményré té barabarté me personat e tjeré. Rezulton se
né aksin rrugor “Unaza”, jané té vendosura dhe ofrojné shérbime té pérditshme
institucione publike dhe private g& ofrojné shérbime kryesore t€ nevojshme pér
banorét e kétij qyteti si: Bashkia, Posta Shqiptare, etj. Pér té funksionuar né ményré
efektive dhe té sigurt né puné, arsim dhe jetén e pérditshme, personat me aftési té
kufizuara duhet té€ kené akses fizik né té njéjtat hapésira, punésim, mallra, shérbime
dhe pjesémarrje né komunitet, si té gjithé qytetarét e tjeré.

Komisioneri arriti né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmérisé
né rrugén “Unaza”, té Bashkisé Vorg, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési
té kufizuara, né raport me pjesén tjetér té personave gé nuk kané aftési té kufizuar,
té cilét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat me aftési té kufizuara.
Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri vleréson se nuk ka asnjé
justifikim objektiv dhe té arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e Bashkisé Voré dhe
marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave pér té siguruar aksesueshmériné
pér personat me aftési té& kufizuar né territorin e saj. Pér rrjedhojé Komisioneri arrin
né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i personave me aftési té
kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien
nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.
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VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t€ personave me aftési té kufizuara, nga ana
e Bashkisé Voré, né lidhje me aksesueshmériné e kétyre personave né aksin rrugor,
rruga “Unaza”.

Bashkia Voré, t& marré masa t& menjéhershme pér:

o Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmérisé né aksin rrugor, rruga
“Unaza”, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t& Ministrave nr. 1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dne nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

© Hartimin e njé plani masash pér evidentimin e té gjitha objekteve ekzistuese, pér té
cilat nevojitet pérshtatshmeéria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese
ndaj personave me aftési t& kufizuara. Pjesé e planit t& masave duhet té jeté
planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjien dhe pércaktimi i
afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.
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FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER ZYRES POSTARE KAMEZ

Zyra Postare Kaméz nuk pérmbush asnjé nga kriteret e
pércaktuara né aktet ligjore né fuqi duke diskriminuar personat
me aftési té kufizuar, pasi ndértesa, ku ushtron funksionet e saj
nuk plotéson kriteret e aksesueshmeérisé fizike pér kété kategori.

Vendim nr. 222, daté 20.12.2022

FAKTET: Fillimisht, Fondacioni “Sé& Bashku” e bén me dije KMD-né se gé prej muajit
prill 2022, éshté duke zbatuar nismén “Té rinjté pér gjithépérfshirjen”, né Bashkité
Kaméz, Voré dhe Kavajé. Nga takimet e zhvilluara me personat me aftési té kufizuar
né Bashking Kaméz, éshté konstatuar se godina prané sé cilés ushtron funksionet
e saj Zyra e Postés Shqiptare Kaméz nuk plotéson kushtet e aksesueshmérisé fizike
pér personat me aftési té kufizuar.

Njékohésisht, ankuesi ka sjellé edhe foto t&€ ambienteve té€ brendshme té€ godinés dhe
thekson faktin se né to mungojné standardet ligjore pér garantimin e aksesueshmeérisé
fizike t& personave me aftési té kufizuara té parashikuara né Vendimin e nr. 1503, daté
19.11.2008, e Késhillit t& Ministrave “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuar”. Subjekti ankues thekson
faktin se né kété godiné nuk ekzistojné gjithashtu as standardet e aksesueshmérisé
fizike pér personat gé kané probleme me shikimin dhe me dégjimin.

Subjekti ankues pretendon se Zyra Postare Kaméz nuk pérmbush asnjé nga kriteret
e pércaktuara né aktet ligjore né fugi duke diskriminuar personat me aftési té kufizuar,
pasi ndértesa, ku ushtron funksionet e saj nuk plotéson kriteret e aksesueshmeérisé
fizike pér kété kategori vulnerabél.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérise,

o Konventa Evropiane e té Drejtave té& Njeriut (Ratifikuar nga
Republika e Shqipérisé me ligjin nr. 8137, daté 31.07.1996, Nenet
11 dhe 14, si dhe Protokolli 12 i saj.

o0 Konventén e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara

o Ligjinr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara™,

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”.

© \Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave
pPér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

o Vendiminr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t¢ Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”

© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”,

O Ligjitnr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”
i ndryshuar

KONKLUZIONE: Rezulton e provuar se Zyra Postare Kaméz nuk pérmbush standardet
e miratuara pér sigurimin e aksesueshmeérisé pér personat me aftési t& kufizuara.
Déshtimi pér té pérmbushur standartet teknike t& miratuara me géllim sigurimin e
aksesueshmeérisg, i ekspozon personat me aftési té kufizuara ndaj njé trajtimi t& padrejté
dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret né raport me personat e tjeré gé marrin
shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a., prané Zyrés Postare Kaméz. Né kéto
kushte, Komisioneri vleréson se grupi i personave me aftési t& kufizuara, trajtohet né
ményré mé pak té favorshme pér shkak se mospérmbushja e standardeve teknike i
vendos ata pérpara pengesave dhe barrierave, né raport me pjesén tjetér té personave
gé nuk kané aftési té kufizuar g& marrin shérbime prané Zyrés Postare Kaméz, té cilét
nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat me aftési té kufizuara.

7.  Né&vijim do t'i referohemi me shkurtesén KDPAK.
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Sipas KDPAK, edhe pse sigurimi i aksesit né mjedisin fizik, transport, informacion
dhe komunikimi dhe shérbimet e hapura pér publikun éshté shpesh njé parakusht
pér gézimin efektiv té té drejtave t& ndryshme nga personat me aftési té kufizuara,
sigurimi i aksesueshméris€ mund té arrihet pérmes realizimit progresiv.

Realizimi progresiv kupton se hegja e pengesave dhe sigurimi i aksesueshmérisé
duhet té sigurohet né ményré té vazhdueshme dhe sistematike, por né cdo rast né
meényré t& géndrueshme, efektive dhe brenda njé kornize afatshkurtér dhe afatmesme.

Komisioneri e vleréson té pabazuar pretendimin e Postés Shqiptare, lidhur me
pamundésing pér t& ndértuar rampé, qofté edhe rampé té levizEéshme, né hyrje té
godinés sé saj pér té siguruar akesueshmeéring fizike té personave me aftési té kufizuar.
Pérpos késaj, kjo shogéri nuk ka pérmendur né asnjé rast plotésimin e kritereve té
aksesueshmeérisé fizike pér personat e verbér dhe ata gé nuk dégjojné. Duke mbajtur
né konsideraté diversitetin e kategorive t€ personave me aftési t&€ kufizuara edhe nevojat
e tyre pér té siguruar aksesueshmériné jané té ndryshme. Késhtu gé, vendosja e njé
rampe, nuk eleminon té gjitha pengesat/barrierat me té cilat pérballen personat me
aftési té kufizuar. Nga faktet dhe provat e administruara rezultoi gjithashtu se, Posta
Shqiptare sh.a. nuk ka marré asnjé maseé pér té siguruar aksesueshmeéring pér personat
Q& nuk shikojné dhe nuk dégjojné ose me shikim apo dégjim té kufizuar.

Rezultoi gjithashtu se Posta Shqiptare sh.a. nuk ka marré masa pér hartimin e njé
plani masash pér té identifikuar dhe pér té planifikuar pérmbushjen e standardeve
té aksesueshmérisé né ményré té vazhdueshme dhe sistematike, sikurse kérkohet
nga VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér
personat me aftési té kufizuara” dhe éshté rekomanduar né ményré specifike nga
ana e Komisionerit me vendimin e tij nr. 10, daté 21.01.2020.8

Komisioneri thekson se, né praktikén e tij, ka konstatuar shkelje té ndalimit t&
diskriminimit t& parashikuar nga LMD, té€ ndryshuar, né ¢éshtje t& ngjashme, ku Posta
Shqiptare sh.a., nuk ka marré masa pé hegjen e pengesave/barrierave dhe pér té
pérmbushur detyrimin pér té siguruar aksesueshmeéring pér personat me aftési té
kufizuar, né njé tjetér zyré postare té saj°.

8. Népérmjet kétij vendimi, KMD ka rekomanduar Postén Shqiptare sh.a. gé brenda 6 (gjashté) muajve té
hartonte njé plan masash pér evidentimin e té gjitha objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, né té gjitha
vendet e ushtrimit té aktivitetit nga ana e saj, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin
e situatave diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara, né ofrimin e shérbimeve. Sipas kétij
rekomandimi, pjesé e planit t& masave duhet t& ishte planifikimiprogresiv i fondeve t& nevojshme pér
pérshtatjen dhe pércaktimi i afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

9.  Shih: Fondacioni Sé bashku kundér Postés Shqiptare sh.a, vendimi nr.10, daté 21.01.2020, i KMD.
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Komisioneri arrin né pérfundimin se mosplotésimi standardeve t€ aksesueshmérisé né Zyrés
Postare Kaméz, ka sjellé mohim t& aksesit pér personat me aftési t& kufizuara, né baza
té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara nga Posta Shqiptare sh.a. né kété zyré
postare. Komisioneri konstaton se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém pér
trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit i jané nénshtruar personat me aftési té
kufizuara. Pér rriedhojé, Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak
i favorshém i personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té
ligjit nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

Komisioneri konstaton se:

© Posta Shgiptare sh.a. ka kryer mé shumé se njé heré sjellje diskriminuese ndaj
komunitetit t& personave me aftési t& kufizuara. Rezulton se, Posta Shqiptare
sh.a., mé& shumé se njé heré nuk ka garantuar aksesueshmeériné pér personat
me aftési té kufizuara, duke mohuar né kété ményré aksesin e tyre né baza
té barabarta me té tjerét, né marrjen e shérbimeve prané disa zyrave té tjera
postare ku Posta Shaqiptare sh.a. ushtron aktivitetin e saj, sikundér jané: Zyra
Postare Qendér Shkodér, konstatuar me vendimin nr. 10, daté 21.01.2021 té
Komisionerit; Zyra Postare Qendér Durrés, konstatuar me vendimin nr. 111,
daté 10.06.2022, t& Komisionerit dhe Zyra Postare Qendér Shijak, konstatuar
me vendimin nr. 115, daté 13.06.2022, t& Komisionerit.

0 Sjellja diskriminuese ndaj personave me aftési té kufizuara ka zgjatur pér njé
periudhé té gjaté kohore, pasi Posta Shqiptare sh.a., nuk ka ndérmarré masa pér
té siguruar aksesueshmeériné né zyrat postare ku ofron shérbimet, pavarésisht
faktit se standardet dhe kriteret teknike té aksesueshmérisé jané miratuar gé
prej vitit 2008, me VKM nr. 1503/2008, miratimin e VKM nr. 1074/2015, ku jané
pércaktuar masat pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé
né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té& kufizuara, si dhe
vendimit t& Komisionerit nr. 10, daté 21.01.2021, ku Posta Shqiptare éshté
rekomanduar gé té hartojé njé plan té detajuar masash pér evidentimin e té
gjitha objekteve ekzistuese dhe té€ shérbimeve, né té gjitha vendet e ushtrimit té
aktivitetit nga ana e saj, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria.

Komisioneri evidenton ndér té tjera edhe nevojén pér kryerjen e trajnimeve dhe
aktiviteteve ndérgjegjésuese nga ana e Postés Shaiptare sh.a., pér té gjitha strukturat
e saj, né lidhje me céshtjet e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara.
Bazuar né nenin 9/2/c, i KDPAK, rritja e ndérgjegjésimit lidhur me aksesueshméring,
konsiderohet si nj¢ nga masat e duhura pér eleminimin e pengesave/barrierave dhe
garantimin e aksesueshmeérisé pér personat me aftési té kufizuara.
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Lloji dhe natyra e shérbimeve gé ofrohen nga Posta Shqiptare sh.a., shérbime té
cilat kané ndikim né jetén e personave me aftési té kufizuara, sic jané pagesa e
aftésisé sé kufizuar dhe ndihma ekonomike, kérkon me forcé marrjen e masave té
menjéhershme pér sigurimin e té gjitha aspekteve té aksesueshmérisé.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit né formén e réndé té tij, t& personave me
aftési té kufizuara, nga ana e Postés Shqiptare sh.a, né lidhje me mosgarantimin
e standardeve té aksesueshmeérisé fizike, né godinén ku ushtron funksionet e saj,
Zyra Postare Kaméz.

Posta Shgiptare sh.a, t& marré masa té menjéhershme:

O Plotésimin e té gjitha standardeve té aksesueshmeérisé né Zyrén Postare Kaméz,
sipas parashikimeve né Vendimin nr.15083, daté 19.11.2008, e Késhillit té
Ministrave “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dhe né Vendimin nr.1074, daté 23.12.2015 e
Késhillit t& Ministrave, “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave
né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat
me aftési té kufizuara”.

© Trajnimin dhe ndérgjegjésimin né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmérisé, pér té
gjitha strukturat e saj.

Komisioneri i rekomandon Postés Shqiptare sh.a. g& marrja e masave té realizohet
né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési té& kufizuara, té cilat
jané njohés té nevojave té personave me aftési té€ kufizuara.
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S. C., KUNDER POSTES SHQIPTARE

Zyrés Postare Tirané Nr. 15 nuk pérmbush asnjé

nga kriteret e pércaktuara né aktet ligjiore né fuqgi duke
diskriminuar personat me aftési té kufizuar, pasi ndértesa,
ku ushtron funksionet e saj nuk plotéson kriteret e
aksesueshmeérisé fizike pér kété kategori.

Vendim nr. 21, daté 03. 02. 2021

FAKTET: Ankuesi pretendon se éshté paraqitur prané Zyrés Postare Tirané Nr. 15,
pér té marré nj¢ mandat pagese. Kur ka mbérritur né kété zyré postare, ankuesi ka
konstatuar faktin se mungon aksesueshméria pér personat me aftési té kufizuar,
duke i mohuar atij té drejtén pér té& marré shérbimet e ofruara né ményré té liré dhe
té pavarur. Né kéto kushte, i éshté drejtuar njé punonjéseje té Zyrés Postare, duke
i kérkuar ti ofronte shérbimin né ambjentet e jashtme té zyrés, duke géné se ai e
kishte t& pamundur té€ aksesonte ambjentet e Zyrés Postare Nr. 15, né mungesé té
rampés. Sipas ankuesit, punonjésja e Zyrés Postare, i €shté pérgjigjur duke i théné
se nuk ka njé urdhér té tillé pér t'i shérbyer atij né ambjentet e jashtme té zyrés.

Né kété kuptim, mungesa e aksesueshmeérisé sé€ Zyrés Postare Nr. 15, ka béré gé
ankuesi t€ mos marré shérbimin e nevojshém si té gjithé qytetarét e tjeré, duke u véné
késhtu né kushte té pabarabarta dhe diskriminuese pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Né zbatim té ligjit Nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtien nga diskriminimi”,
ankuesi ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi, t& konstatojé
situatén diskriminuese ndaj tij, pér shkak té aftésisé sé kufizuar dhe té zbatohet
legjislacioni sa i pérket pérshtatshmérisé.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
0 Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

© \endimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34,
daté 20.12.2015, té Gjykatés Kushtetuese);

© Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shogérité
tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
meénjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1508, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Nga korrespondenca me Posten Shqgiptare sha Komisioneri u
informua:

Né investimet e programuara pér Zyrat Postare €shté pasur né vémendje Krijimi i
ambjenteve bashkékohore me pérshtatshméri dhe pér shtresat me aftési té kufizuar,
por duhet theksuar se duke géné se Zyra Postare Nr. 15, éshté njé ambjent i marré
me gira, Shogéria “Posta Shqiptare” po merr te gjitha masat pér t&é mundésuar
aksesueshmeéring né kété zyré. Né kuadér te strategjisé sé€ “Posta Shgiptare” sh.a.,
pEr pérmirésimin e vazhdueshém té ambjenteve né té cilén kryhen shérbimet, Posta
Shaiptare investon né rikonstruksionet e ambjenteve, ku njé nga kriteret &shté dhe
krijimi i aksesit pér shérbimet ndaj personave me aftési té kufizuar.”.

Posta Shgqjiptare sh.a,informoi Komisionerin ndér té tjera se: “.. éshté firmosur Proces-
Verbalime nr. 1678 prot., mes z. F. H., me detyré Drejtor i Shérbimeve Mbéshtetése,
dhe znj. D. T., pronare e objektit, né té cilin mes paléve éshté dakordésuar qé brenda
muajit Dhjetor 2020 nga ana e znj. D. T. do té merren masat e menjéhershme pér
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té ndérhyré né pjesén e pérparme té objektit, pér vendosjen e njé rampe, pér té
mundésuar né kété ményré kryerjen e shérbimeve programeve postare té ofruara
nga Zyra Postare Nr. 15, edhe pér personat me aftési té kufizuara...”

Né vijim, pas kontaktit t& marré me Postén Shqiptare sh.a., mé daté 01.02.2021,
nga ana e tyre u pércoll prané Komisionerit, foto gjaté dhe pas realizimit t& rampés
né pjesén e pérparme té objektit t& Zyrés Postare Nr. 15 Tirané.

Komisioneri vleréson frymén bashképunuese té Postés Shqiptare sh.a., lidhur me
marrjen e masave pér zgjidhjen me efektivitet t& problematikés sé paraqgitur nga ana
e shtetasit S. C.

Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi vlerésoi, se kérkesa e S. C., é&shté
plotésuar, pasi éshté arritur efektiviteti dhe géllimi pér té cilin éshté nisur ky hetim.

Né pérfundim, Komisioneri mbéshtetur né llojin dhe natyrén e shérbimeve gé ofrohen
nga Posta Shaqiptare sh.a, shérbime té cilat kané& ndikim né jetén e personave me
aftési té kufizuara, si¢ jané pagesa e aftésisé sé kufizuar dhe ndihma ekonomike, né
vijim kérkon marrjen e masave té€ menjéhershme pér sigurimin e té gjitha aspekteve
té aksesueshmeérisé né Zyrat Postare té saj né té€ gjithé Republikén e Shqipérisé

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative té nisur, lidhur me
shqyrtimin e ankesés sé S. C., pasi éshté arritur géllimi pér té cilin éshté iniciuar
procedura hetimore dhe ankuesi éshté térhequr nga ankesa.
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SHOQATA KOMBETARE “SHPRESE PER TE VERBERIT”,
KUNDER BASHKISE DURRES

Shoqata Kombétare “Shpresé pér té Verbérit”, kérkon nga
Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit nga ana e Bashkisé Durrés dhe zgjidhjen e
problematikés pér pajisjen me zyré pér pérdorim té Shoqatés, pér
té mundésuar ushtrimin e veprimtarisé sé sa.

Vendim nr. 192, daté 11.10. 2021

FAKTET: Sipas shpjegimeve t& dhéna, pérfagésuesi i Shogatés, né mes té tjerash
informon se: “INé cilésiné e presidentit t€¢ Shoqatés i jam drejtuar disa heré Bashkisé
Durrés pér pajisien me zyré pér pérdorim té Shogatés, pér t& mundésuar ushtrimin
e veprimtarisé sé saj. Népérmjet shkresave’® t€ ndryshme kemi pérséritur disa heré
kérkesén toné pér pajisjen me zyré, por nuk kemi gjetur mbéshtetje dhe zgjidhje nga ana
e Bashkisé. Ligji nr. 8098, daté 28.03. 1996 “Pér statusin e té verbérit” njeh rolin aktiv té
shogatave né mbrojtien e té drejtave dhe interesave té té verbérve. Né kété kontekst,
shteti financon veprimtariné e Shogatés sipas burimeve financiare té planifikuara pér
kété qéllim, duke véné né dispozicion té saj mjedise pune, té cilat ua jep né pérdorim”.

Moszgjidhjen e késaj problematike nga ana e Bashkisé, Shogata, e sheh si njé
diskriminim gé i béhet asaj, pikérisht pér shkak té aftésisé sé kufizuar, duke i mohuar
njé té drejté gé buron nga parashikimet ligjore.

Né pérfundim té ankesés, Shogata Kombétare “Shpresé pér té Verbérit”, kérkon nga
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e diskriminimit dhe zgjidhjen
e problematikés me ané t& ndérmjetésimit, pér marrjen e masave nga ana e Bashkisé
Durrés pér pajisjien me zyré té& Shogatés.

10. Kérkesé me nr. 13201 prot., daté 05.12.2019
Keérkesé me nr. 13353/1 prot., daté 05.11.2020
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
0 Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

© \endimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34,
daté 20.12.2015, té Gjykatés Kushtetuese);

o Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shogérité tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, té Késhillit té Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Mbéshtetur né faktet dhe provat e depozituara gjaté shgyrtimit
administrativ t& ankesés, si dhe analizimit té legjislacionit pérkatés', Komisioneri
vleréson se subjekti ankues, Shoqgata, i &shté nénshtruar njé trajtimi t& padrejté, té
pafavorshém nga ana e Bashkisé Durrés, né raport me lehtésirat e parashikuara
drejtpérdrejté né legjislacionin e sa mé sipér analizuar.

Ankuesit kané pretenduar se jané trajtuar né ményré té padrejté dhe té pafavorshme,
nga ana e Bashkisé Durrés, pérmes mosofrimit t& njé ambjenti pune, megjithése ligji,
subjekt i té cilit jané, ua njeh kété té drejté, dhe po ashtu pércakton dhe detyrimin
ligjor té shtetit, Bashkisé né kété rast, pér té& pérmbushur kérkesén e Shogatés.

Faktii posedimit s€ shkakut t& mbrojtur nga ana e subjektit ankues, Shogatés, rezulton
i njohur dhe i pranuar nga ana e Bashkisg, pasi pikérisht bazuar né kété shkak, ata
kishin shprehur vullnetin pér té gjetur ambjente né pronési té saj, pér pérdorim pa
kundérshpérblim nga ana e Shogatés.

11. Shih Ndarjen lll, néndarja A, t& vendimit t& KMD.
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Komisioneri vleréson se, shteti duhet t'u sigurojé mbrojtje efektive dhe barazi né
trajtim té gjithé personave me aftési té kufizuara, né ményré gé ata té marrin pjesé né
jetén shogérore njélloj si té tjerét, si dhe mundésisht t'u garantohet jetesa e pavarur.
Mundésia e posedimit t& nj¢ ambjenti té& péshtatshém pér ushtrimin e veprimtarisé
sé Shoqgatés, e cila né fokus té veprimtarisé sé saj ka mbrojtjen e té drejtave té
personave me aftési t& kufizuara, éshté njé element i réndésishém né garantimin e
ushtrimit dhe funksionimit t&€ punés sé tyre, pér té cilén ajo ekziston si e tillé.

Né kushtet kur shteti, krijon lehtésira té caktuara pérmes parashikimeve specifike né
akte ligjore apo nénligjore té tij, pér kategorité pérfituese té individéve (Shogatave), duhet
té sigurohet gé t'i ofrojé kéto shérbime pa asnjé lloj diskriminimi, t& ¢farédolloj forme.

Né konkluzion t&€ sa mé sipér, Komisioneri konstaton se Bashkia Durrés, me
veprimet dhe mosveprimet e saj, ka diskriminuar subjektin ankues, Shoqgatén
Kombétare “Shpresé pér té Verbérit”, né té drejtén e saj pér té gézuar t&€ mirat dhe
shérbimet, pérsa i takon té drejtés pér posedimin e njé ambjenti t& pérshtatshém pa
kundérshpérblim, né funksion té ushtrimit t& veprimtarisé€ sé saj.

Pér rriedhojé Bashkia Durrés, ka shkelur dispozitat e ligjit “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t& ndryshuar.

Komisioneri vleréson se masa e duhur pér rregullimin e situatés diskriminuese té
shkaktuar, duhet té jeté rivendosja né vend e té drejtés sé shkelur té subjektit ankues
nga ana e Bashkisé Durrés, dhe kjo mund té realizohet:

0 Ose népérmijet ofrimit nga ana e Bashkisg, t& njé ambjenti té pérshtatshém pér
ushtrimin e funksionit dhe aktivitetit t& Shogatés, (bazuar né kérkesén e saj), né
ambjentet e ish-URT-sé;

© Ose né pamundési té sa mé sipér, pérkohésisht, népérmijet realizimit té& pagesés
Sé girasé sé njé ambjenti tjetér t& pérshtatshém, me dakordésiné e Shoqgatés,
deri n€ momentin kur nga ana e Bashkisé té krijohet mundésia e sistemimit té
Shogatés né njé nga ambjentet né pronési té€ saj, pa kundérshpérblim.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& subjektit ankues, Shogatés Kombétare
“Shpreseé pér té Verbérit”, né fushén e t& mirave dhe shérbimeve, nga ana e Bashkisé
Durrés, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Bashkia Durrés, t& marré masa pér ndregjen e pasojave dhe rivendosjen né vend té
té drejtés sé shkelur t& subjektit ankues.
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Z. F, KUNDER: SUBJEKTIT PRIVAT BAR “LE 5 STELLE'?”, SARANDE
DHE BASHKISE SARANDE,

Pengesa e aksesueshmérisé sé apartamentit

nga subjekti privat Bar “Le 5 Stelle” dhe mosveprimet
e Bashkisé Sarandé, kané véné ankuesin né kushte
té pafavorshme pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Vendim nr. 234, daté 10. 12 . 2021

FAKTET: Subjekti ankues, Z. F'3, né vitin 2015 ka bleré njé apartament nga kompania
“Noku-0O-S-2008” sh.p.k, né lagjen nr.1, Sarandé, sipas kushteve té réna dakord dhe
té nénshkruara nga té dyja palét, né Kontratén e Sipérmarrjes té datés 28.07.2015,
pérpara noterit Th. K.

Ankuesi né parashtrimet e tij, shprehet se, né momentin e blerjes sé& apartamentit
dhe garazhit, kushtet e specifikuara sipas Kontratés sé Sipérmarrjes kané gené té
respektuara dhe té zbatuara. Né objektin e késaj Kontrate, specifikohet se: “Ashensori
do té keté pérmasa minimale me hapje té derés 90 cm, me gjatési 1,40 cm x 1,20
cm. Objekti do té keté hyrje dhe nga vendi i parkimit pér hyrje té personave me aftési
té kufizuar si dhe djathtas hyrjes kryesore, ku objekti ndodhet né nivelin e rrugés”.

Z. F shprehet se: “Deri né vitin 2018 ka gené e ndértuar njé rampé né krahun e
djathté té portés hyrése né pallat, e cila shfrytézohej nga ana ime pér té shkuar né
apartament. Kur erdha né muajin gershor 2021, rampa ishte hequr nga personi
qQé zotéron njé biznes privat né katin e paré té ndértesés. Personi qé zotéron kété
biznes, Bar “Le 5 Stelle”, ka prishur pjesén e rampés duke marré gjysmén e ballkonit

12. Gjaté shqyrtimit t& ankesés, subjekti ankues ka hequr doré nga pretendimi pér diskriminim nga ana e
subjektit privat “Le 5 Stelle”, duke ia ngarkuar pérgjegjésiné Bashkisé Sarandg, si organ pérgjegjés dhe
pretendon pér diskriminim nga ana e Bashkisé.

13. Bazuar né pasaportén e ankuesit dhe deklarimet e tij, ai rezulton me shtetési suedeze dhe origjiné nga
Kosova.
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qé ka gené si shesh pushimi dhe e ka ndértuar me shkallé, gjé qé bén té pamundur
lévizshmériné time si invalid (me karrocé) qé jam”.

Ankuesi i éshté drejtuar Bashkisé Sarandé, duke i kérkuar gé t& marré masa pér
detyrimin e pronarit t€ lokalit pér rindértimin e rampés, pasi zgjerimi i ambjenteve té
biznesit té tij, ka cénuar hapésirén e pérbashkét né té cilén ishte e vendosur rampa
dhe né kéto kushte ai e ka t& pamundur té€ aksesojé banesén e tij.

Né pérfundim, subjekti ankues ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtijen nga
Diskriminimi, t& marré masa pér ndalimin e diskriminimit té tij, duke detyruar subjektin
privat Bar “Le 5 Stelle” dhe Bashkiné Sarandé, t& marrin masa pér rivendosjen e rampés.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

© Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut;

o \Vendimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34,
daté 20.12.2015, té Gjykatés Kushtetuese);

O Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shoqérité
tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér

meénjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, té Késhillit t& Ministrave, “Pér miratimin
e rregullores “Pér shirytézimin e hapésirave nga ana e personave
me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Aksesueshmeria ose e théné ndryshe hegja e pengesave/
barrierave, éshté njé parakusht gé personat me aftési t& kufizuara té marrin pjesé
né baza té barabarta me té tjerét né shogéri, pér té jetuar n& ményré té pavarur, pér
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té gézuar gjithé té drejtat dhe lirité e parashikuara. Pér rriedhojé aksesueshméria
éshté ngushtésisht e lidhur me baraziné dhe mosdiskriminimin e personave me aftési
té kufizuara. Aksesueshméria duhet té sigurohet pér té gjithé personat me aftési té
kufizuara, pavarésisht nga lloji i aftésisé sé kufizuar. Pér réndésiné gé aksesueshméria
paraget, parashikohet nga Konventa si njé e drejté mé vete né nenin 9, por edhe si
njé nga parimet themelore gé pérshkon té gjithé Konventén, sipas nenit 3.

Ankuesi ka pretenduar se €shté trajtuar né ményré té padrejté dhe té€ pafavorshme, nga
ana e Bashkisg, pérmes mosofrimit t& mundésisé pér té aksesuar banesén e tij (ndértimit
té rampés né ményré gé ai t& aksesojé vajtien deri tek ashensori, pér né banesg),
megjithése ligji, subjekt i té cilit jané, ua njeh kété té drejté, dhe po ashtu pércakton dhe
detyrimin ligjor té shtetit, Bashkisé né kété rast, pér t& pérmbushur kérkesén e tij.

Komisioneri vleréson se, shteti duhet t'u sigurojé mbrojtie efektive dhe barazi né
trajtim té gjithé personave me aftési té€ kufizuara, né ményré gé ata té marrin pjesé né
jetén shogérore njélloj si té tjerét, si dhe mundésisht t'u garantohet jetesa e pavarur.

Né kushtet kur shteti, krijon lehtésira té caktuara pérmes parashikimeve specifike
né akte ligjore apo nénligjore té tij, pér kategorité pérfituese té individéve, (pérfshiré
dhe personat me aftési t& kufizuar) duhet t€ sigurohet gé t'i ofrojé kéto shérbime pa
asnjé lloj diskriminimi, té ¢farédolloj forme

Referuar parashikimeve specifike né legjislacionin ndérkombétar té ratifikuar nga
Shqipéria, legjislacionin e brendshém, si dhe standardet ndérkombétare dhe
kombétare; barazia dhe mosdiskriminimi i personave me aftési té kufizuara, duhet
kuptuar jo vetém midis personave me aftési t& kufizuara dhe personave té tjeré,
por dhe né raport me té drejtat e tyre ligjore t&€ parashikuara, t&€ njohura dhe té
detyrueshem pér t'u zbatuar pér kété kategori personash.

NE rastin konkret, gjaté hetimit administrativ té ké&saj ¢éshtjeje, analizimit té fakteve,
provave té shqyrtuara, rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé legjislacionit té
aplikueshém dhe faktit gé ankuesi éshté person me aftési té kufizuar, i cili 18vizén
me karrocé me rrota, atij i éshté mohuar dhe shkelur e drejta ligjore lidhur me
aksesuseshmeéring né banesé, masé e cila duhet té ishte marré nga ana e Bashkisé.

Gijithashtu, nga ana e Bashkisé Sarandé nuk éshté véné né dispozicion asnjé
informacion apo prové lidhur me hapat e ndérmarré konkretisht pér zgjidhjen e
késaj situate.

Bashkia, kishte barrén e provés gé té provonte, gé megijithése trajtimi i pafavorshém
éshté i lidhur me shkakun e pretenduar, ka njé justifikim t€ arsyeshém dhe objektiv.
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Mosdiskriminimi éshté njé e drejté kushtetuese, e detyrueshme pér t'u zbatuar
drejtpérsédrejti nga institucionet. Kjo e drejté éshté sanksionuar dhe mbrohet edhe
me ligjin nr. 10221 daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

Gjaté shqgyrtimit t& késaj ankese, Komisioneri konstatoi se Bashkia Sarandé nuk
ka vepruar né bazé té kompetencave, qé asaj i atribuohen nga aktet ligjore dhe
nénligjore né fuqi, pér té garantuar aksesin e ankuesit pér né banesén e tij, si dhe
pér rregullimin e situatés né ményré efektive dhe pérfundimtare.

Né konkluzion té& sa mé sipér, Komisioneri konstaton se Bashkia Sarandé, me
veprimet dhe mosveprimet e saj, ka diskriminuar subjektin ankues, pérsa i takon
mosmarrjes t& masave pér zgjidhjen efektive t& ankesés sé tij, lidhur me realizimin e
aksesueshmeérisé sé |8vizjes sé tij pér né banese.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& subjektit ankues, Z. F, né fushén e té mirave
dhe shérbimeve, nga ana e Bashkisé Sarandg, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.
Bashkia Sarandé, t& marré masa pér ndregjen e pasojave dhe rivendosjen né vend
té té drejtés sé shkelur t& subjektit ankues.
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L.D KUNDER LINJES SE TRANSPORTIT GOLEM-KAVAJE,

Subjektit ankues, person me aftési té kufizura i éshté mohuar e
drejta e transportit sipas parashikimeve té ligjislacionit né fuqi.

Vendim nr. 86, daté 09.06. 2023

FAKTET: Bazuar né ankesén e paragjitur pérpara Komisionerit, ankuesi L.D pretendon
se ka udhétuar me autobusin me targé AA0210B né linjgn Golem-Kavajé. Gjaté
udhétimit ankuesi pretendon se éshté diskriminuar, pasii éshté kérkuar nga fatorino
i autobusit gé té paguaj biletén e ploté dhe jo gjysmén e ¢cmimit té biletés, duke
mos i’u njohur e drejta pér t& udhétuar sipas parashikimeve té ligjit nr.8098, daté
28.03.1996. Ankuesi shprehet se, fatorino i tha se, nuk pyeste njéri dhe nuk e njihte
librezén dhe ligjin sepse ishte privat. Ankuesi ka depozituar prané Komisionerit biletén
me t& dhéna “Seria N/22”, me t& cilén pretendon se éshté pajisur gjaté kétij udhétimi.

Pérfundimisht, ankuesi kérkon nga Komisioneri konstatimin e diskriminimit dhe
marrjen e masave pér eleminimin e pasojave.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
o Konventa Evropiane e té Drejtave té€ Njeriut;

o Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shogérité
tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;
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o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i
ndryshuar) dhe aktet nénligjore té miratuara né zbatim té tij.

O Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit”
(Ndryshuar me ligjin nr. 26, daté 15.03.2012).

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

© VKM nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té
verbérit”, i ndryshuar,

o VKM nr. 1508, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: N¢& kushtet gé, pala ankuese nuk kishte mundur gé té identifikonte
subjektin i cili ofron shérbimin e transportit né linjén Golem-Kavajé, me té cilén kishte
udhétuar né datén 13.04.2023, daté né té cilén pretendohet se éshté konsumuar
sjellja diskriminuese, Komisioneri, i €shté drejtuar pér marrjen e informacionit dhe
identifikimin e subjektit i cili ofron kété shérbim, Drejtorisé s& Pérgjithshme té Tatimeve
dhe Drejtorisé sé Pérgjithshme té€ Shérbimeve té Transportit Rrugor.

Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, informoi Komisionerin se: “Nga verifikimi i
kryer nga ana e Drejtorisé Rajonale Tatimore Durrés rezulton se autobusi me targé
AA0210B, i takon tatimpaguesit I.K, shoqéri e transportit publik e pajisur me
biletat me té dhéna “Seria N/22”, (seria N/22 tregon distancén deri né 22 km), me
NIPT XXXXXXXXXX. Tatimpaguesi i sipércituar, ka térhequr pér heré té fundit bileta
interurbane me distanca 22 km, mé daté 06.09.2019.”

Gjaté procedurés hetimore subjekti kundér té cilit drejtohet ankesa pranon situaten
dhe justifikohet me faktin g& faturina nuk ka patur dijeni sa i takon te drejtave te
personave AK. Subjekti kerkon mundesine e rregullimit te situates duke premtuar
Q&€ ne vijim nuk do te ndodhin mé situata te ngjashme nga subjekti né ofrimin e
sherbimit pér personat AK. Me dakortesiné e ankuesit ceshtja u mbyll me terhegjen
e ankeses dhe rregullimin e situates

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, géllimi pér té cilin procedimi administrativ ka
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filluar mbi bazén e ankesés sé palés ankuese éshté pérmbushur né thelb dhe pala
ankuese zyrtarisht ka deklaruar se térhiget nga ankesa, pasi ka arritur né njé zgjidhje
me mirékuptim té problematikés sé bashku me subjektin kundér té cilit eshte paraqitur
ankesén, personit fizik I.LK me NIPT XXXXXXXXXX.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar proceduren administrative pér shqgyrtimin e
ankesés pa njé vendim pérfundimtar, pér shkak se pala ankuese éshté térhequr
nga ankesa, pasi éshté arritur géllimi, pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.

Rekomandohet Personi Fizik I.K; me NIPT XXXXXXXXXX, gé& me géllim parandalimin
e situatave dhe sjellieve diskriminuese gjaté ushtrimit t& veprimtarisé sé tij dhe ofrimit
té shérbimit t& transportit, t& marré masat e méposhtme:

o Té afishojé né vende té dukshme né mjetet e transportit, té drejtat e personave
me aftési t& kufizuar pér té udhétuar sipas lehtésirave té parashikuara nga aktet
ligjore apo nénligjore né fugi dhe politikat e shogérisé pér ofrimin e udhétimit pa
pagesé pér kategoring e personave me aftési té kufizuar;

© Té parashikojé né rregulloren e brendshme té€ shogérisé, detyrimin e punonjésve
pér té trajtuar me dinjitet dhe pa diskriminim t€ gjithé personat me aftési té kufizuar
dhe respektimin e té gjitha té drejtave té parashikuara pér kété kategori;

O Té kryejé trajnime pér té gjithé punonjésit e shogérisé, né lidhje me respektimin
e té drejtave té personave me aftési té kufizuara. Rekomandohet gé trajnimet e
punonjésve té kryhen né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési
té kufizuara té cilat jané njohés té€ ¢éshtjeve dhe problematikave t& personave
me aftési té kufizuara.
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M.R KUNDER SHOQERISE SE TRANSPORTIT “URBAN TRANS VLORE”
DHE BASHKISE VLORE

Subjektit ankues, person me aftési té kufizura i éshté mohuar e
drejta e transportit sipas parashikimeve té ligjislacionit né fuqi.

Vendim nr. 87, daté 09.06.2023

FAKTET: Subjekti ankues, né mes té tjerash informon se: “Pér shkak té nevojave
shéndetésore mé éshté dashur qé té pérdor shérbimin publik té transportit urban
dhe mé éshté dashur qé té paguaj bileté urbani sa heré qé kam udhétuar me linjén
e urbanit brenda qytetit dhe mé kané théné se shérbimi éshté me pagesé dhe ti nuk
pérjiashtohesh nga kjo tarifé”.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjien nga Diskriminimi, konstatimin
e diskriminimit dhe marrjen masave pér eliminimin e pasojave gé shkakton mosnjohja
e té drejtés sé tij pér transport pa pageseé.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut;

0 Vendimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34,
daté 20.12.2015, té Gjykatés Kushtetuese);

© Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shoqérité tregtare”;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;
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o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i
ndryshuar) dhe aktet nénligjore té miratuara né zbatim té tij.

O Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit”
(Ndryshuar me ligjin nr. 26, daté 15.03.2012).

o Ligjit nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, i ndryshuar

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

© VKM nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té
verbérit”, i ndryshuar,

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara®;

KONKLUZIONE: Shoqéria “Urban Trans Vloré”, né mes té tjerash informoi
Komisionerin se: “Shoqéria “Urban Trans Vloré” e cila ushtron aktivitetin né transportin
publik né Bashkiné Vioré nuk u merr leké personave té cilét kané dokumente gé
pérfitojné nga ligji pér udhétim falas né urban. Nisur nga rasti, z. M.R ka patur njé
konflikt me faturinon pér shkak t€ mungesés se raportit mjekésor. Nga ballatagimi
qé patém me zotériné dhe pérfagésuesin e Bashkisé Vloré, verifikuam rastin dhe e
zgjidhem si problem’. Ne ramé dakord qé zotéria té udhétojé pa pagesé né urban,
por té jeté i pajisur me librezé dhe raport mjekésor. Ju béjmé me dije se té gjithé
personat qé jané té pajisur me libreza dhe raporte mjekésore, udhétojné pa pagesé
sipas ligjit dhe pér kété shérbim, ne si kompani nuk kemi marré asnjé subvencion”.

Bashkia Vloré, informoi Komisionerin se: “Bashkia Vloré, Shoqéria “Urban Trans Viora”
shpk dhe z. M.R, né daté 18.05.2023 patén diskutime dhe ballafagime lidhur me
shqetésimin e paraqitur nga qytetari, té cilit i kérkojné té paguaj bileté né transportin
urban dhe qytetari shpreh shqetésimin se éshté invalid i verbér i grupit té Il dhe pér
kété arsye nuk duhet té paguaj. Né kété takim u arrit qé ankuesi té udhétojé falas
né shérbimin urban, por duke gené i pajisur gjithmoné me librezén e verbérisé sé
bashku me raportin mjeko ligjor.

14. Referuar procesverbalit daté 18.05.2023 t& mbajtur mes ankuesit, pérfagésuesit t&€ Bashkisé Vioré dhe
Administratorit t& Shogérisé Urban Trans Vloré.
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Né bazé té Kontratés pér transport udhétarésh né linjat urbané nr. 1382, daté
20.02.2017, mes Bashkisé Vioré dhe subjektit Urban Trans Vlora, né nenin 9
parashikohet se: “Kontraktori detyrohet gé té garantojé udhétimin e té gjithé kategorive
té udhétaréve qé sipas legjislacionit pérfitojné lehtésira né udhétim si: udhétimi me
bileta pajtimi (abone), udhétimi pa pagesé kundrejt paraqitjes sé dokumentacionit gé
parashikon ligji, et.”, subjekti ta kryejé kété transport urban sipas akteve nénligjore.

Me subjektin “ Urban Trans Vlora” shpk, Bashkia Vioré ka pasur korrespondenca
lidhur me kété shqetésim té qytetaréve ku jané pasqyruar dhe éshté theksuar se
ky subjekt, do té sigurojé lehtési né qarkullimin e transportit urban té personave té
verbér, ku kéta persona do té udhétojné falas, kundrejt paraqities sé dokumentit té
verbérisé té léshuar nga organet e autorizuara dhe raportet pérkatése.

Aktualisht ky shérbim kryhet falas nga subjekti “Urban Trans Vlora” shpk, pér té gjithé
personat e verbér, qé disponojné dokumentet e sipércituara”.

Ankuesi M.R, éshté térhequr nga ankesa e béré prané KMD-sé, pasi ka vlerésuar
masat e marra nga Shogéria “Urban Trans Vloré”, pas ndérmjetésimit t& Komisionerit,
pér zgjidhjen e ankesés sé tij, lidhur me udhétimin pa pagesé né linjén e transportit
urban né qytetin e Vlorés.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se géllimi pér té cilin ishte filluar hetimi
administrativ éshté pérmbushur né thelb, dhe né referencé té nenit 33, pika 9, té
ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, ku parashikohet
se: “Kur e sheh té pérshtatshme, Komisioneri kérkon té arrijé marréveshje pajtimi
mes ankuesit dhe personit kundér sé cilit éshté paraqitur ankesa”, KMD vleréson se
éshté arritur efektiviteti dhe géllimi pér té cilin ishte iniciuar ankesa.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative pér shqgyrtimin e
ankesés, t€ M.R, pasi éshté arritur géllimi, pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.
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M.S KUNDER SHOQERISE SE TRANSPORTIT TE UDHETAREVE TIRANE
- DURRES, EL-ALBA 1 SH.P.K,

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtien

nga Diskriminimi, konstatimin e diskriminimit

dhe marrjen masave pér eliminimin e pasojave qé shkakton
mosnjohja e té drejtés sé tyre nga kjo linjé transporti.

Vendim nr. 93 , daté 09 . 06 . 2023

FAKTET: Subjekti ankues, né mes té tjerash informon se: “Mé daté.... hipa né
Terminalin e Autobusave né Tirané, né autobusin e linjés Tirané-Durrés me targé
AA......NJ. Né momentin qé faturino vjien pér t¢ mbledhur lekét e biletave, uné i
paraqita librezén dhe i dhashé 100 (njéqind) leké té reja ashtu sic e pércakton ligji,
se bileta e ploté éshté 180 (njéqind e tetédhjeté leké té reja). Ai mori librezén dhe ja
coi shoferit pér ta kontrolluar. Shoferi tha paguaj biletén e ploté se uné nuk e njoh
kété librezé. Ai ma mbayjti librezén deri né fund té udhétimit. Né fund té udhétimit,
uné i kérkova faturinos té mé kthej librezén, né té cilén kisha edhe dokumenta té
tiera. Faturino mé tha se e ka shoferi dhe nuk mé dha librezén dhe pastaj u drejtova
tek shoferi i cili mé tha paguaj biletén e ploté, pastaj té jap librezén. Ai pérséri nuk
ma dha librezén dhe mé tha se uné nuk dua t’ja dij pér askénd, as pér shtetin se
e kam bleré autobusin me lekét e mia dhe bile mé ka ofenduar me fjalé shumé té
rénda. Mbasi e pashé gé ai e kishte gojén e cthurur, u largova pa marré librezén me
mendimin pér ta denoncuar né polici. Pasi u largova mé shumé se 100 metra nga
autobusi, ai dérgoi faturinon té mé sillte librezén”.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi, konstatimin
e diskriminimit dhe marrjen masave pér eliminimin e pasojave gé shkakton mosnjohja
e té drejtés sé tyre nga kjo linjé transporti.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
Konventa Evropiane e té Drejtave té€ Njeriut;
Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shoqérité tregtare”;

Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o Ligjit Nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

O Ligjinr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar)
dhe aktet nénligjore t& miratuara né zbatim té i

o Ligjinr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té€ Verbérit” (Ndryshuar
me ligjin nr. 26, daté 15.03.2012).

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

© VKMnr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i t€ verbérit”,
i ndryshuar,

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé legjislacionit t& aplikueshém
dhe faktit gé personat me aftési té kufizuara pérfitojné lehtésira né udhétim, subjekti
ankues, nuk ka pérfituar nga transporti ndérurban né linjén e ofruar nga operatori
EL-ALBA 1. Nga ana e Shoggérisé EL-ALBA 1 nuk &shté véné né dispozicion asnjé
informacion apo proveé lidhur me hapat e ndérmarré pér zgjidhjen e késaj situate
konkrete dhe as né vijimési. Né analizé sa mé sipér, Komisioneri vieréson se jemi para
situatés sé& prezumimit t& diskriminimit nga Shogéria EL-ALBA 1, kundrejt subjektit
ankues, si person me aftési té kufizuar, i verbér dhe si pasojé barra e provés bie mbi
kété subjekt. Né kéto kushte, pér té vértetuar t& kundértén, Shogéria EL-ALBA 1
duhet té pérmbushte dy kushtet e pérmendura mé sipér. Né analizé té fakteve dhe
provave té administruara gjaté procedurés hetimore, rezultoi se:
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© Shogéria EL-ALBA 1, nuk ka zbatuar legjislacionin né fugi, lidhur me lehtésimin
e transportit ndérqgytetas pér personat me aftési té kufizuar, t& verbér.

© Shogéria EL-ALBA 1, né rastin e ankuesit ka konstatuar veprime abuzive nga
pronari i mjetit, gé éshté njékohésisht dhe aksioner i Shogérisé, por nuk ka marré
asnjé masé pér shkeljen e konstatuar.

0 Shogéria EL-ALBA 1, nuk ka informuar pér veprime konkrete t& ndérmarra pér
mos pérséritien né té ardhmen té situatave té tilla.

Pér sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, subjektit ankues i éshté mohuar njé e drejté,
e cila i €shté dhéné nga legjislacioni né fugi.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjien nga Diskriminimi, konstaton se Shogéria
EL-ALBA 1, me ané té veprimeve dhe mosveprimeve té saj, ka vendosur pérpara njé
situate diskriminuese, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, ankuesin, pérsa i takon ofrimit
té transportit me gjysém pagese té parashikuar né legjislacionin e sipérpé&rmendur.

Gjaté shgyrtimit té ankesés, Shoqgéria EL-ALBA 1, nuk vendosi né dispozicion té
Komisionerit asnjé informacion dhe dokumentacion né lidhje me masat konkrete, pér
njohjen e Librezés sé Verbérisé dhe té udhétimit me gjysém pagese né transportin
ndérqytetas, pér kategoriné e personave té verbér.

Komisioneri konstaton se té gjitha veprimet dhe mosveprimet né shkelje té& kuadrit
ligior dhe nénligjor né fugi mbi bazén e té cilave rregullohet transporti urban
ndérgytetas, nga ana e Shogérisé€ EL-ALBA 1, kané krijuar njé mjedis frikésues dhe
ofendues ndaj ankuesit pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj subjektit ankues, M.S, pasi
rezultoi se Shogéria EL-ALBA 1, nuk ka marré masa pér té siguruar té drejtat ligjore
té tij, lidhur me udhétimin me gjysém pagese né transportin ndérqytetas si dhe né
formén e shpetésimit, nga ana e késaj shogérie.

Pér rriedhojé edhe masa rregulluese duhet té€ jeté né funksion té rregullimit té situatés sé
diskriminimit dhe garantimin e udhé&timit me gjysém pagese né transportin ndérgytetas,
pér personat me aftési té kufizuar, t& verbér, bazuar né legjislacionin né fugi.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& drejtpérdrejté dhe né formén e shgetésimit,
té shtetasit M.S, pér shkak té aftésisé sé kufizuar nga ana e Shogérisé EL-ALBA 1
shpk. Shogéria EL-ALBA 1 shpk t& marré masa té menjéhershme pér ndalimin e
shqgetésimit dne mospérséritien né té ardhmen té situatave té ngjashme dhe pér té
siguruar dhe garantuar lehtésité né transport ndaj késaj kategorie.

15. N& vijim do t'i referohemi me “Pala ankuese”
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FONDACIONI “SE BASHKU”'* KUNDER BASHKISE VORE,

ME PRETENDIMIN PER DISKRIMINIM TE PERSONAVE ME AFTESI
TE KUFIZUAR, LIDHUR ME GARANTIMIN E VENDEVE TE PARKIMIT
TE REZERVUARA PER PERSONAT ME AFTESI TE KUFIZUAR.

Mungesa e garantimit t€ vendeve té parkimit té rezervuara
PEr personat me aftési té kufizuara nga Bashkisé Voré vendos
kéta persona nékushte té pafavorshme dhe diskriminuese.

Vendim nr.142, daté 26. 07. 2023

FAKTET: Pala ankuese parashtron se, né kuadér té aktivitetit té saj, nga inspektimi
né terren né Bashking Voré éshté konstatuar problematika né lidhje me garantimin
e vendparkimeve té rezervuara pér personat me aftési té kufizuar.

Sipas Palés ankuese, né Bashking Voré, né té gjitha rrugét dhe sheshet ku &shté e
mundur parkimi i makinave, nuk ka asnjé vend té vetém parkimi pér personat me
aftési té kufizuar, duke krijuar késhtu véshtirési pér personat me aftési té kufizuar
pér té dalé dhe pér t& marré shérbime né té gjithé kété bashki. Hapésirat e parkimit
jané njé kérkeseé ligjore dhe né numra té ndryshém, vende parkimi mund té gjenden
me shumicén e bashkive té Shqipérisé. Vora éshté njé nga ato bashki, ku nuk mund
té gjenden vende parkimi.

Me tej, pala ankuese thekson se, né parkimet dhe garazhet publike, si dhe prané
objekteve ndértimore 5 % e vendeve pérshtaten né raport me numrin total t& vend
parkimeve, por jo mé pak se njé. Né Bashkiné Voré nuk ka vende parkimi té rezervuara
pér personat me aftési té kufizuar.

Sa mé sipér, pala ankuese kérkon nga Komisioneri konstatimin e diskriminimit té
personave me aftési té kufizuar nga Bashkia Voré né lidhje me garantimin e vendeve
té parkimit t& rezervuara pér personat me aftési té kufizuar.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
0 Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

O Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i
ndryshuar) dhe aktet nénligjore té miratuara né zbatim té tij.

o Ligjit nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, i ndryshuar

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, té Késhillit té Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Bazuar né faktet dhe provat e administruara si dhe detyrimet gé
burojné nga legjislacioni né fuqi, rezultoi e provuar se Bashkia Voré, nuk pérmbush
standardet e miratuara pér sigurimin e aksesueshméris€ pér personat me aftési
té kufizuara, né lidhje me garantimin e parkimit t& dedikuar pér personat me aftési
té kufizuar. Déshtimi pér t& pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim
sigurimin e aksesueshmérisé, i ekspozon personat me aftési té kufizuara ndaj njé
trajtimi t€ padrejté dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret né raport me
personat e tjeré.

Bashkia Voré nuk vendosi né dispozicion asnjé informacion, né lidhje me planifikimin
e fondeve dhe afateve kohore pér pérmbushjen e detyrimit ligjor pér parkimet
e rezervuara pér personat me aftési té kufizuar sipas standardeve teknike té
parashikuara nga legjislacioni né fugi. Bashkia Voré parashtroi se, né lidhje me kété
¢éshtje informacioni disponohet nga Fondi Shaiptar i Zhvillimit, si njésia zbatuese pér
rindértimin e Njésisé Administrative Voré dhe Njésis& Administrative Marikaj, Bashkia
Voré, kjo né zbatim t& Vendimit Nr.66 daté 29.01.2020, té Késhillit t& Ministrave “Pér
shpalljen e zonés sé re pér zhvillimin e Njésisé Administrative Voré, Bashkia Voré,
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dhe caktimin e Fondit Shqiptar té Zhvillimit si Njési Zbatuese” dhe Vendimit nr.223,
daté 07.04.2021 “Pér njé ndryshim né vendimin nr.66, daté 29.01.2020, té& Késhillit
té Ministrave “Pér shpalljen e zonés sé re pér zhvillimin e Njésisé Administrative Voré,
Bashkia Voré, dhe caktimin e Fondit Shqiptar té Zhvillimit si Njési Zbatuese”.

Komisioneri vlerésoi se, fakti gé Fondi Shaiptar i Zhvillimit €shté caktuar njési
zbatuese né zonén e pércaktuar nga vendimi i mésipérm, nuk i heq Bashkisé Voré
pégjegjésiné dhe kompetencat gé kjo njési e vetégeversjes vendore ka né kuadér té
Ligjit nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, i ndryshuar, pér sa i pérket sigurimit
té vendeve té parkimit sipas standardeve ligjore t& miratuara pér personat me aftési
té kufizuar. Bashkia Voré, éshté autoriteti gé né bazé té ligjit, ka detyrimin gé té
sigurojé vendet e parakimit pér personat me aftési té€ kufizuar dhe sipas standardeve
ligjore t& miratuara. Pér té gjitha t& mirat apo shérbimet pér té cilat Bashkia Voré
ka pérgjegjésiné pér t'i ofruar né juridiksionin e saj, kjo bashki, éshté gjithashtu
pérgjegjése gé, cilido subjekt apo njési zbatuese né territorin e administruar prej saj
té veprojé sipas kérkesave ligjore apo gé produktet, shérbimet apo investimet ku
pérfitues apo pérgjegjésing ligjore pér ofrimin e tyre éshté Bashkia Vorg, té jené né
pérputhje me parashikimet ligjore.

Nga faktet dhe provat e administruara rezultoi se Bashkia Voré nuk ka marré masa
pér hartimin e njé plani masash pér té€ identifikuar dhe planifikuar pérmbushjen e
standardeve té aksesueshmeérisé né ményré t& vazhdueshme dhe sistematike,
sikurse kérkohet nga VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve
publike pér personat me aftési té kufizuara”.

Pér té siguruar aksesueshméring, KDPAK kérkon miratimin e disa standardeve
minimale gé duhet té pérmbushen, standarde kéto gé rezultojné té jené miratuar,
sikundér éshté parashtuar edhe mé sipér né kété vendim.

Komisioneri konstaton se, Bashkia Voré, né ményré té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré
masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e aksesueshmeérisé né ményré efektive,
brenda afateve kohore té arsyeshme, pavarésisht miratimit t& standardeve teknike'®
geé prej vitit 2008 dhe detyrimit pér t& marré masa pér té identifikuar dhe planifikuar
né ményré progresive dhe efektive eleminimin e pengesave/barrierave né territorin
e administruar prej saj.

16. VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me AK”.
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Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi standardeve té aksesueshmérisé
né lidhje me sigurimin e parkimeve té rezervuara pér personat me aftési té kufizuar
né territorin e Bashkisé Voré, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té
kufizuara, né raport me pjesén tjetér t& personave gé nuk kané aftési té kufizuar, té
cilét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat me aftési té kufizuara.
Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri vleréson se nuk ka asnjé
justifikim objektiv dhe té arsyeshém, pér mosveprimin nga ana e Bashkisé Voré dhe
marrjen e masave pér hegjen e barrierave/pengesave pér té siguruar aksesueshmériné
pér personat me aftési té kufizuar né territorin e Bashkisé Voré.

Pér rriedhojé Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i
favorshém i personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim sipas parashikimeve
té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t€ personave me aftési té kufizuara, nga ana
e Bashkisé Voré, né lidhje me garantimin e parkimeve té personave me aftési té
kufizuar né territorin e bashkisé.

Bashkia Voré té marré masa pér hartimin e njé plani t& detajuar pér parkimet publike
pér personat me aftési té kufizuara né territorin e saj. Pjesé e planit t&€ masave duhet
té jeté planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe pércaktimi i
afateve kohore pér sigurimin e parkimeve publike pér personat me aftési té kufizuara.
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H.C, PERFAQESUAR NGA SHOQATA KOMBETARE SHPRESE
PER TE VERBERIT NGA LINJA E TRANSPORTIT
TE UDHETAREVE SHOQERIA LEDJAN SH.P.K, DURRES - BERAT

Ankuesja kérkon nga Komisioneri konstatimin e diskriminimit
nga ofruesi i sherbimit té transportit pasi éshté invalide

dhe éshté e pajisur me librezé, por shoferi i Eshté pérgjigjur
se nuk e njeh librezén dhe e ka detyruar me forcé,

me imponim, pér t’i dhéné pjesén tjetér té lekéve.

Vendim nr. 175,daté 11 .09 . 2023

FAKTET: Znj. H.C deklaron se, éshté invalide me statusin e verbér. Znj. C shpjegon
se, né datén 11.01.2023, orari 8 i méngjesit, ka udhétuar me linjgn e transportit
publik nga Durrési (Plepa) pér né Berat, me autobuzin AA 761 CT dhe ka zbritur né
Urén Vajgurore. Né momentin gé ka zbritur, ankuesja shpjegon se, i ka dhéné lekét
Q€ sipas saj i takonte gé té jepte, por kur ka zbritur shoferi e ka ndjekur nga mbrapa
duke i kérkuar lekét pér biletén e ploté. Ankuesja i ka shpjeguar se éshté invalide
dhe éshté e pajisur me librezé, por shoferi i éshté pérgjigjur se nuk e njeh librezén
dhe se duhet t'ia kishte théné gé né momentin gé kishte hipur né autobuz. Mé pas
ai e ka detyruar me forcg, me imponim, pér t'i dnéné pjesén tjetér té lekéve dhe né
kéto kushte ankuesja éshté detyruar gé t’ia japé.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisg;
© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

O Ligjit Nr. 9901, daté 14.4.2008 “Pér tregtarét dhe shoqérité
tregtare”;
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o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i
ndryshuar) dhe aktet nénligjore té miratuara né zbatim té tij.

o Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit”
(Ndryshuar me ligjin nr. 26, daté 15.03.2012).

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

© VKM nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té
verbérit”, i ndryshuar,

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shirytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé legjislacionit t& aplikueshém
dhe faktit gé personat me aftési té kufizuara pérfitojné lehtésira né udhétim, ankuesja
nuk ka pérfituar nga transporti ndérurban né linjén e ofruar nga operatori LEDJAN sh.p.k.

Gjaté shqyrtimti t& ankesés, Shogéria LEDJAN sh.p.k, népérmjet komunikimit
shkresor, njeh dhe zbaton detyrimin e saj né kuadér té ofrimit t& shérbimeve té
transportit ndérqytetés gé ajo ofron sipas licencés pérkatése. Shogéria LEDJAN
sh.p.k, mbajti géndrimin se ngjarjet e paragitura nga ankuesja kishin ndodhur nga
punonjés té shoqgérisé, por gé nuk pérfagésojné gasjen gé shogéria ka né lidhje
me ofrimin e shérbimeve pér personat me aftési té kufizuar. Gijithashtu, shogéria
parashtroi se, né mbledhjen e ortakéve té shogérisé u dénua veprimi i kryer nga ky
punonjés, duke theksuar se ishte njé punonjés i jashtém.

Pavarésisht géndrimit t& mbajtur nga shogéria LEDJAN sh.p.k, Komisioneri vleréson
se, né cilésiné e ofruesit t&€ shérbimit té€ transportit, ky subjekt mbart detyrimin gé ta
ofrojé kété shérbim konform parashikimeve ligjore né fugi pér personat me aftési té
kufizuar. Shogéria LEDJAN sh.p.k, né cilésiné e ofruesit té shérbimit, éshté subjekti
i cili mban pérgjegjési ndaj té tretéve né rast mosrespektimi t& detyrimeve ligjore né
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fugi gé kané té béjné me ofrimin e shérbimeve pér té cilat ai &shté licensuar. Detyrimi
i Shogérisé LEDJAN sh.p.k pér té respektuar legjislacionin né lidhje me personat
me aftési t& kufizuar pasqgyrohet edhe né licencén me té cilén ky subjekt éshté
pajisur. Me marrjen e licencén subjekti ka pranuar dhe njeh detyrimet gé burojné
nga legjislacioni né lidhje me ofrimin e transportit pér personat me aftési té kufizuar
dhe ka detyrimin gé ti garantojé kéto té drejta. Pavarésisht se shogéria pranon dhe
njeh kéto té drejta ajo nuk rezulton té keté marré masa efektive pér té parandaluar
qé sjellje té tilla t& ndodhin né kuadér té ushtrimit t& veprimtarisé sé saj dhe ofrimit
té shérbimit té transportit.

Sikurse pranohet nga veté Shogéria LEDJAN sh.p.k, kjo sjellie pérbén njé rast té
pérséritur pér kété subjekt. Rezulton se, prané Komisionerit éshté paraqitur dhe
shqgyrtuar njé tjetér ankesé nga njé person me aftési té kufizuar kundér késaj shogérie
pér mosrespektim té té drejtés pér té udhétuar né transportin urban ndérqytetas,
me bileté me gjysém ¢mimi. Me vendimin nr. 137, daté 26.07.2023, Komisioneri
ka konstatuar se, Shogéria LEDJAN ka shkelur dispozitat e LMD. Pavarésisht, kétij
rasti t&é ndodhur me herét, Shogéria LEDJAN sh.p.k, nuk ka marré masa efektive gé
shkelje t& ngjashme té€ mos pérsériten.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& ankueses H.C, pér shkak té aftésisé sé kufizuar
nga ana e Shogérisé LEDJAN shpk. Shogéria LEDJAN sh.p.k shpk té marré masa té
menjéhershme pér mospérséritien né t& ardhmen té situatave té ngjashme dhe pér té
siguruar dhe garantuar lehtésité né transport ndaj késaj kategorie. Me géllim parandalimin
e situatave dhe sjellieve diskriminuese gjaté ushtrimit t& veprimtarisé sé saj dhe ofrimit t&
shérbimit té transportit, Shogeria LEDJAN sh.p.k duhet té marré masat e méposhtme:

o Té afishojé né vende té dukshme né mjetet e transportit, té drejtat e personave
me aftési té kufizuar pér té udhétuar sipas lehtésirave té parashikuara nga aktet
ligjore apo nénligjore né fuqi dhe politikat e shogérisé pér ofrimin e udhétimit pér
kategoriné e personave me aftési té kufizuar;

© Té parashikojé né rregulloren e brendshme té shoqgérisé, detyrimin e punonjésve
pér té trajtuar me dinjitet dhe pa diskriminim t€ gjithé personat me aftési té kufizuar
dhe respektimin e té gjitha té drejtave té parashikuara pér kété kategori;

O Té kryejé trajnime pér té gjithé punonjésit e shogérisé, né lidhje me respektimin
e té drejtave t& personave me aftési té kufizuara. Rekomandohet gé trajnimet e
punonjésve té kryhen né bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési
té kufizuara té cilat jané njohés té ¢éshtjeve dhe problematikave té personave
me aftési té kufizuara.
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SHOQATA E TE VERBERVE TE SHQIPERISE KUNDER POSTES
SHQIPTARE SH.A. DHE BASHKISE KORGE

Sipas Shoqgatés, personat e verbér gé pérfitojné pagesé pér
Shkak té aftésisé sé kufizuar kané té drejté té zgjedhin veté se ku
mund té térheqin kété pagesé, por personave té verbér gé jetojné
né territorin e Bashkisé Korcé nuk i éshté ofruar kio mundési. Nga
muayji korrik i vitit 2022, kéto pagesa, personat e verbér té qytetit
té Korgés i térheqin prané Postés Shqiptare, e cila sipas palés
akuese, i mban pér ¢do shérbim njé komision prej 100 leké té rinj.

Vendim nr. 194, daté 09. 10. 2023

FAKTET: Shogata né parashtrimet e cituara né ankesé thekson ndér té tjera se,
bazuar né Ligjin nr. 8098, daté 28.3.1996 “Pér statusin e té Verbérit”, té ndryshuar
dhe VKM-né nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i t€ verbérit”, 1é
ndryshuar, personat e verbér trajtohen me pagesé pér shkak té verbérisé. Personat e
verbér té Bashkisé Korcé, mé paré e kané térhequr pagesén prané Bashkisé Korcé.
Mé pas e kané marré prané bankave té€ nivelit t& dyté. Kjo situaté ka vijuar deri né
muajin korrik té vitit 2022. Sipas palés ankuese, bankat nuk i mbanin komision pér
veprimet e kryera, vetém 90 leké pér mirémbajtjen e kartés. Nga muaji korrik i vitit
2022, kéto pagesa, personat e verbér té qytetit t& Korgés i térheqgin prané Postés
Shqiptare, e cila sipas palés akuese, i mban pér ¢cdo shérbim njé komision prej 100
leké té rinj.

Sipas Shogatés, personat e verbér gé pérfitojné pagesé pér shkak té aftésisé sé
kufizuar kané té drejté té zgjedhin veté se ku mund té térheqin kété pagesé, por
personave té verbér gé jetojné né territorin e Bashkisé Korgé nuk i éshté ofruar kjo
mundési. Nga ana e Shogatés theksohet se: “...né qytetet e tjera si Durrési, Berati,
Erseka, Pogradeci, Tirana etj., ligji zbatohet né ményré té drejté dhe qytetarét e
verbér nuk démtohen me komisione té cilat nuk duhet té paguhen nga veté ata, dhe
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si rrjedhojé Posta Shqiptare nuk e mban kété tarifé pér shérbimin qé ofron. Nuk e
dimé se ku bazohet Posta Shqiptare pér Bashkiné Korcé gé té€ mbajé kété tarifé. ..
pér disa persona tarifa mund té jeté dicka normale, por pér kété kategori éshté
shumé, pasi ka burré e grua plus shoqérues, né disa raste ka qé kané edhe fémijét,
i shkon kjo tarifé 800 leké né muaj pér kété shkak”. Pérsa mé sipér Shogata sgaron
se: “Ndihemi té diskriminuar dhe jemi té pa qarté nése personat pérgjegjés prané
Bashkisé Korcé, Postés Shqiptare, Shérbimit Social Rajonal Korcé i bazojné kéto
veprime né ndonjé VKM, apo po kryejné njé diskriminim t€ pastér ndaj komunitetit
té té verbérve qé jetojné né kété qytet”.

Shogata thekson se kané marré takim me pérfagésues té Postés Shqiptare t& Korgés
dhe jané véné né dijeni se tarifa e mbajtur duhet paguar nga ana e Bashkisé Korcé
dhe jo prej tyre. Ndérkohé nga ana e Bashkisé Korgé nuk kané marré asnjé zgjidhje
lidhur me kété problem.

Né pérfundim, Shogata e t& Verbérve té& Shqipérisé ka kérkuar nga Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi konstatimin e diskriminimit dhe marrjen e masave pér
hegjen e tarifés sé shérbimit nga ana e Bashkisé Korcé.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

© Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM-ja nr. 722, daté 11.11.2019, “Pér pércaktimin e masés, té
kritereve, procedurave dhe dokumentacionit pér vierésimin dhe
pérfitimin e aftésisé sé kufizuar e té€ ndihmésit personal, dhe té
strukturave pérgjegjése e té detyrave té tyre”,

o0 VKM-ja nr. 597, daté 4.9.2019, “Pér pércaktimin e procedurave,
té dokumentacionit dhe masés mujore té pérfitimit té& ndihmés
ekonomike dhe pérdorimit t€ fondit shtesé mbi fondin e kushtézuar
pér ndihmén ekonomike”

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI PER AFTESINE E KUFIZUAR 115




© Udhézimi i Ministrit té Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale nr. 47,
daté 11.01.2018 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né Udhézimin
nr. 2365, daté 26.11.2008 “Mbi zbatimin e Vendimit té Késhillit t&
Ministrave Nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i
té verbérit”, i ndryshuar”,

KONKLUZIONE: Nga informacioni i véné né dispozicion nga palét né proces, referuar
ankesés, personat me aftési té kufizuar, t& verbér, g& mund té marrin njékohésisht
pagesat e invaliditetit, aftésisé sé kufizuar, pagesat shtesé pér paketé té vecanté
higjeno-sanitare dhe pagesén e ndihmés ekonomike, né zbatim té& aktmarréveshjes
sé€ sipércituar, do té jené té detyruar té& paguajné pér secilin shérbim komision apo
tarifén e parashikuar. Pra, jané té detyruar t&€ paguajné né varési t& numrit t&€ pagesave
Q& kané pér té térhequr nga ana e Filialit i Postés sh.a. Korgé.

Sakaq, referuar provave té€ pércjella nga ana e subjektit ankues, konstatohet gé personat
e verbér t& Bashkisé Korgé, né momentin gé kané térhequr pagesén e invaliditetit apo
té aftésisé sé kufizuar, i éshté mbajtur komision prej 100 leké pér secilin shérbim.

Né analizé pérsa mé sipér, konstatohet gé té njéjtin person i cili ka marré pagesén e
té verbérit apo edhe té aftésisé sé kufizuar, i éshté mbajtur pér secilin shérbim nga
100 leké komision. Gjithashtu, konstatohet se tre anétarét e njé familje (E. L., J. L.
dhe L. L.) gé kané térhequr pagesat e tyre, kané paguar komision prej rreth 400 leké.

Mbéshtetur né informacionin e administruar, personat e verbér né Bashkiné e Korgés,
té cilét trajtohen me ndihmé ekonomike, pagesé té aftésisé sé kufizuar, apo edhe
pagesa té tjera si pasojé e saj, jané véné pérpara detyrimit gé t'i térheqin prané
Filialit t&€ Postés sh.a. Korgé dhe sa heré té térheqgin kéto pagesa, té tarifohen me njé
komision prej 100 apo 50 lek&, pér ¢cdo shérbim né varési té shérbimeve té€ marra.

Né analizé té pércaktimeve té akteve té sipércituara, vlerésohet se:

© personat me aftési té kufizuara, té verbérit, si dhe ata gé pérfitojné ndihmé
ekonomike, duhet t’i marrin kéto pagesa té plota dhe pa paguar tarifa apo
komision shérbimi;

0 pérfituesit e aftésisé sé kufizuar, ku pérfshinen dhe té verbérit, pérzgjedhin veté
alternativén se ku duan t'i térheqin pagesat, népérmijet shérbimeve bankare ose
Postés Shqiptare;

© Bashkité kané detyrimin gé t& marrin masa gé kéto pagesa té merren té plota
nga pérfituesit dhe mos té tarifohen/komisionohen;
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Nga informacioni i administruar, Bashkia Kor¢é dhe Filiali i Postés sh.a. Korcé,
pavarésisht detyrimeve té pércaktuara né aktet e sipércituara, kan& nénshkruar
akt-marréveshje né shkelje té tyre, duke i vendosur tarifa/komisione pér shérbimet
gé marrin si pasojé e aftésisé sé kufizuar dne duke mos i marré té plota pérfitimet
apo kompensimet gé personat me aftési té kufizuara apo té verbérit pérfitojné sipas
pércaktimeve té legjislacionit né fugi. Gjithashtu, nga ana e Bashkisé Korcé, pa
marré mé paré miratimin e pérfituesve, né rastin konkret té verbérve té Korcés, ka
pérzgjedhur institucionin ku ata duhet té marrin shérbimin pa dakordésiné e tyre, né
shkelje t& pércaktimeve ligjore né fuqi.

Né konkluzion té sa mé sipér, Komisioneri konstaton se Bashkia Korgé dhe Filiali
i Postés sh.a. Kor¢é, me ané té veprimeve dhe mosveprimeve té tyre, kané
diskriminuar kategoriné e personave me aftési té kufizuara, t& verbér t& Bashkisé
Korcg, pérfagésuar nga Shogata e t& Verbérve t& Shqipérisé, né té drejtén e tyre
pér té gézuar té mirat dhe shérbimet, pérsa i takon té drejtés pér pérzgjedhjen e
institucionit (shérbimin postar apo bankar) ku ata do té marrin shérbimin dhe marrjen
e tij pa tarifa apo komisione.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit té personave me aftési té kufizuar, té verbér, t&
Bashkisé Korcg, né fushén e té mirave dhe shérbimeve, nga ana e Bashkisé Korcé
dhe Filialit t& Postés sh.a. Korgé, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Bashkia Korgé dhe Filiali i Postés sh.a. Korgé, té marrin masa pér ndregjen e pasojave
dhe rivendosjen né vend té té drejtés sé shkelur ndaj kategorisé sé personave té
verbér té Bashkisé Korcé, duke i dhéné atyre mundésiné té zgjedhin veté subjektin
pér térhegjen e pagesave, si dhe té zbatojné legjislacionin duke i pérjashtuar nga
pagesa e tarifave/komisioneve pér shérbimet gé ata marrin'’.

Bashkia Korcé, té marré masa pér ndregjen e pasojave dhe rivendosjen né vend
té té drejtés sé shkelur ndaj kategorisé sé personave té verbér té Bashkisé Korgg,
duke i kthyer atyre té gjitha shumat e mbajtura gé nga momenti (periudha) kur ka
nisur aplikimi i tarifave/komisioneve né shérbimet e marra pérmes shérbimin postar
dhe atij bankar.

17. Pagesé paaftésie, pagesé verbérie, ndihmé ekonomike etj.
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SHOQATA KOMBETARE “SHPRESE PER TE VERBERIT'®”, KUNDER
BASHKISE SE TIRANES

Konstatimi i diskriminimit t€ personave me aftési té kufizuar (PAK),
nga ana e Bashkisé s¢ Tiranés dhe marrjen e masave

pér rregullimin e situatés sé Krijuar pér eliminimin e barrierave

té aksesuesshmeérisé, pér personat e verbér,

né rrugén “Xhorxh W Bush”, Tirané.

Vendim nr. 212, daté 25.10.2023

FAKTET: Né ankesén e paraqitur prané Komisionerit, subjekti ankues, Shogata
Kombétare “Shpresé pér té Verbérit”, ka ngritur pretendime lidhur me problematikén
e hasur prej tyre, duke parashtruar si mé poshté vijon:

“..Né rrugén “Xhorxh W Bush” né Tirané, u konstatua se, ndérkohé qé nga ana
e Bashkisé Tirané vijonin punimet pér rikonstruksionin e saj, mbi trotuar nuk ishin
vendosur shiritat vijgzues dhe elementét e tieré sinjalistiké pér té verbérit.

NEé kéto kushte, iu drejtuam shkresérisht Bashkisé Tirané, duke kérkuar informacion
nése projekti i miratuar prej saj pér rikonstruksionin e rrugés né fijalé, éshté konform
zbatimit t€ akteve ligjore e nénligjore pér akesueshmériné e personave té verbér,
konkretisht nése ka té parashikuar vendosjen e sinjalistikés pér personat e verbér.

Bashkia Tirané né pérgjigjen e saj ka parashtruar se:

“Objekti "Rikonstruksion i rrugés “Xhorxh W Bush”, i cili éshté drejt pérfundimit, po
zbatohet sipas projektit t& miratuar me Vendim té Késhillit Teknik té Bashkisé Tirané,
me nr. 1, daté 24.01.2019 dhe se né projekt nuk éshté parashikuar vendosja e
shiritave vijézues pér té verbérit.”

18. N& vijim referuar si Shogata.
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Subjekti ankues ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési t& kufizuar (PAK), nga ana e
Bashkisé sé& Tiranés, pér shkak té aftésisé sé kufizuar (AK) dhe marrjen e masave
pér rregullimin e situatés sé krijuar pér eliminimin e barrierave té aksesuesshmérise,
pér personat e verbér, né rrugén “Xhorxh W Bush”, Tirané.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa Evropiane e té Drejtave té€ Njeriut;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i
ndryshuar) dhe aktet nénligjore t& miratuara né zbatim té tij.

o Ligjit nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, i ndryshuar

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér

meénjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Rezultoi e provuar se rruga “Xhorxh W Bush”, né territorin
e Bashkisé sé Tiranés, nuk &shté konform standardeve teknike dhe ligjore té
akesesueshmérisé pér PAK. Pér rriedhojé shérbimi i ofruar krijon pamundési apo
véshtirési gé té aksesohet dhe té pérdoret nga personat me aftési t& kufizuar/gé
nuk shikojné.

Njé fakt i tillé €shté pohuar e pranuar nga ana e Bashkisé, duke cituar se, planimetria
e pérgjithshme e projektit t& késaj rruge, nuk parashikon pllaka apo shirita sinjalizues
pér té verbérit. Sipas dokumentacionit t& depozituar, daton se, punimet né kété objekt/
rrugén “Xhorxh W Bush”, kané filluar mé daté 24.11.2022 dhe kané pérfunduar mé
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daté 24.07.2023, ndérkohé gg, legjislacioni i brendshém rregullator pér sigurimin
e garantimin e aksesueshmérisé pér personat me AK, ka hyré né fugi dhe ka gené
i detyrueshém pér zbatim shumé kohé pérpara se t& miratohej Vendimi nr. 1, daté
24.01.2019, i Késhillit Teknik, dhe po ashtu edhe pérpara fillimit t& punimeve né
objektin/rruga “Xhorxh W Bush”, Tirané.

Bashkia nuk arriti t& tregojé apo déshmojé vullnetin e saj, se pavarésisht sa mé sipér,
ajo kishte hartuar apo do té hartonte né njé t& ardhme té afért njé plan masash, me
afate konkrete se kur do té realizohej nj¢ ndérhyrje e tillé, né pérputhje me kriteret
teknike t€ kérkuara sipas legjislacionit né fugi. Komisioneri vieréson se, shteti duhet
t'u sigurojé mbrojtje efektive dhe barazi né trajtim té gjithé personave me aftési té
kufizuara, né ményré gé ata t& marrin pjesé né jetén shogérore njélloj si té tjerét, si
dhe mundésisht t'u garantohet jetesa e pavarur. Né kushtet kur shteti, krijon lehtésira
té caktuara pérmes parashikimeve specifike né akte ligjore apo nénligjore té tij, pér
kategorité pérfituese té individéve, (pérfshiré dhe personat me aftési t& kufizuar)
duhet té sigurohet gé t'i ofrojé kéto shérbime pa asnjé lloj diskriminimi, t& ¢farédolloj
forme. Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj komunitetit t& personave
me aftési té kufizuar, me statusin e té verbérit, pasi rezultoi se Bashkia e Tiranés nuk
ka marré masa pér té siguruar aksesueshmeériné pér personat me aftési té kufizuar
né rrugén “Xhorxh W Bush”, Tirané.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuar nga ana
e Bashkisé sé& Tiranés, pér shkak t&€ mungesés sé aksesueshmérisé té sinjalistikés
rrugore, pér personat me aftési t& kufizuara, me statusin e té& verbérit, né rrugén
“Xhorxh W Bush”, Tirané.

Bashkia e Tiranés, t& marré masa konkrete pér té siguruar né ményré efektive,
aksesueshmeéring e kémbésoréve né rrugén “Xhorxh W Bush”, Tirang&, né pérputhje
me stadardet ligjore né fuqi kategoriné e personave me aftési té kufizuar, me statusin
e 1é verbeérit.

Bashkia e Tiranés, rekomandohet t& mbajé gjithmoné né konsideraté, zbatimin e
parashikimeve ligjore pér akesesueshméring e PAK, né té gjitha investimet e saj
aktuale dhe né té ardhmen.
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M.W KUNDER DREJTORISE VENDORE TE KUFIRIT DHE MIGRACIONIT
SHKODER DHE DREJTUESIT Z.L.K'°, NE TE CILEN PRETENDOHET
DISKRIMINIM PER SHKAK TE MOSHES, GJENDJES SHENDETESORE
DHE AFTESISE SE KUFIZUAR.

Ankuesja deklaron se, éshté me origjiné franceze, éshté
diplomuar si albanologe antropologe dhe ka 15 vite gé jeton né
Shqipéri. Ajo pretendon se, policia e migracionit né Shkodér nuk
déshiron qé t’i rinovojé lejen e géndrimit me preteksin se éshté né
moshé dhe éshté e sEmuré me kancer.

Vendim nr.263, daté 28.12. 2023

FAKTET: Ankuesja deklaron se, &shté me origjiné franceze, éshté diplomuar si
albanologe antropologe dhe ka 15 vite gé jeton né Shqipéri. Ankuesja pretendon
se, policia e migracionit né Shkodér nuk déshiron gé t’i rinovojé lejen e géndrimit me
preteksin se éshté n& moshé dhe éshté e sémuré me kancer.

Ankuesja shpjegon se, éshté e apasionuar pas kulturés tradicionale shagiptare dhe
se gézimi i saj mé i madh éshté t'i tregojé botés bukuriné e madhe té€ kulturés
tradicionale shqiptare dhe gé banon né njé vend té cilit i kushton respekt té thellé.
Ajo punon me komunitetet baritore bjeshkatar né Shqgipériné e Veriut dhe i mbéshtet
ato gé té organizohen dhe strukturohen né grupe baritore dhe té béjné z&rin e tyre té
dégjohet. Aktualisht éshté késhilltare né Ministriné e Bujgésisé dhe punon krah pér
krah me Zyrén Rajonale té€ Bujgésisé Shkodér. Bashképunon gjithashtu me Agjensiné
e Parkut Kombétar té Alpeve Shaqiptare. Si kryetare e shogatés “Shtépia e bariut dhe
bjeshkimit” dhe antropologe éshté anétare e ANRD.

19. N& vijim té procedurés éhté saktésuar mbiemri nga “K” sipas pretendimeve té ankueses né “K”, pas
saktésimit t& pércjellé nga DVKM Shkodér, népérmjet shkresés nr.05/2 prot. daté 15.12.2023.
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Ankuesja shprehet se, ndihet thellésisht shqgiptare dhe gjithé jetén ia ka kushtuar
popullit shgiptar dhe déshiron gé té vazhdojé té japé kontributin e saj.

Ankuesja pretendon se po diskriminohet nga z. L.K, drejtues i Zyrés sé Emigracionit
né Shkodér, pasi ky i fundit éshté shprehur se, ajo nuk mund t& géndrojé né Shqipéri
pasi éshté né moshé té thyer dhe e sémuré me kancer. Ankuesja pranon se ka kaluar
kancer, por aktualisht &shté shumé miré dhe kjo nuk mund té jeté shkak pér té mos
rinovuar lejen e saj té géndrimit né Shaqipéri.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

o Ligjit nr. 44/2015 “Kodl i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

© LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© Ligji Nr.79, daté 24.06.2021 “Pér té huajt”;

0 VKM-sé Nr.858, daté 29.12.2021 “Pér pércaktimin e kritereve,

té procedurave e t& dokumentacionit pér hyrjen, géndrimin dhe
trajtimin e té huajve né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar

o0 Vendimi Nr.252, daté 29.04.2022 “Pér procedurat e ofrimit
té shérbimeve on-line nga institucionet shérbim ofruese dhe
pér metodologjiné e monitorimit e kontrollit t€ veprimtarisé
administrative té ofrimit té tyre”.

KONKLUZIONE: Shtetasja M.I.P.W ka njé periudhé té gjaté e paisur me leje géndrimi
né territorin e Republikés sé Shqipérisé dhe ka shérbyer né komunitet e Barinjve né
Njésiné Administrative Kelmend, Bashkia Malési e Madhe.

Kjo shtetase ka aplikuar pér leje géndrimi népérmijet Portalit E-Albania, duke pasqyruar
motivin Studim-Kérkues Shkencor dhe ka ngarkuar né sistem dokumentat té cilat
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dispononte. Aplikimi i ardhur né sistem éshté deleguar tek Specialisti i Migracionit
Nénkomisar L.K me datén 15.11.2023.

Nga verifikimi i dokumentave nga specialisti z. L.K, ka rezultuar se dokumentat e
paragitura ishin me mangési dhe konkretisht, me datén 07.12.2023, népérmijet
sistemit E-Albania shtetases i éshté dérguar elektronikisht “Njoftimi pér plotésimin
e dokumentacionit” té kérkuar né bazé té t&€ VKM-sé Nr.858, daté 29.12.2021 “Pér
pércaktimin e kritereve, t& procedurave e t& dokumentacionit pér hyrjen, géndrimin
dhe trajtimin e t& huajve né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar, Kapitulli Ill, ku
pércaktohet dokumentacioni i pérgjithshém dhe i nevojshém pér té gjitha llojet e
lejeve, si dhe shkronja “C”, pika 2, germa “dh”, dokumentacioni shtesé pér motivin
e kérkuar nga shtetasja duke I&€né afat deri me datén 20.12.2023.

DVKM Shkodér, sgaron se, baza ligjore pér trajtimin e t& huajve né territorin e
Republikés sé€ Shqipérisé éshté: Ligji Nr.79, daté 24.06.2021 “Pér té huajt”; Vendimi
i Késhillit té Ministrave Nr.858, daté 29.12.2012 “Pér pércaktimin e kritereve,
procedurave e t&€ dokumentacionit pér hyrjen, géndrimin dhe trajtimin e té huajve
né Republikén e Shqipéris€”, i ndryshuar; Vendimi Nr.252, daté 29.04.2022 “Pér
procedurat e ofrimit t& shérbimeve on-line nga institucionet shérbim ofruese dhe pér
metodologjiné e monitorimit e kontrollit t& veprimtarisé administrative té ofrimit té tyre”.

Népérmijet e-mailit drejtuar Komisionerit ankuesja ka informuar se i éshté miratuar
dhe vendosur né dispozicion Leja e Qéndrimit Provizore si dhe i éshté dorézuar
leja e géndrimit provizor dhe se i kérkon Komisionerit gé t& mbyllé ¢céshtjen dhe
procedurén e shqyrtimit t& ankesés sé paraqitur prej saj kundér DVKM Shkodér dhe
z. L.K. Ndér té tjera, ankuesja kérkon gé té konsiderohet i pavlefshme ¢do pretendim
pér diskriminim i ngritur kundér kétyre subjekteve, gé ndaj tyre t& mos réndojé asnjé
pasojé apo masg, pasi diskriminimi nuk ka ardhur prej tyre, por ka gené njé kegkuptim
i tmerrshém dhe njé ndérthurje e disa rrethanave.

Né kéto kushte, Komisioneri vieréson se géllimi pér té cilin ishte filluar hetimi administrativ
éshté pérmbushur né thelb, dhe né referencé té nenit 33, pika 9, t&€ LMD, ku parashikohet
se: “Kur e sheh té pérshtatshme, Komisioneri kérkon té arrijé marréveshje pajtimi mes
ankuesit dhe personit kundér sé cilit éshté paraqitur ankesa”, Komisioneri vleréson se
éshté arritur efektiviteti dhe géllimi pér té cilin ishte iniciuar ankesa.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative pér shqgyrtimin e
ankeseés té paraqitur nga znj. M.\W kundér DVKM Shkodér dhe z. L.K pa njé vendim
pérfundimtar, pasi €shté arritur géllimi pér té cilin ka filluar procedura administrative.
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A H KUNDER BASHKISE MALIQ

Mungesa e rimbursimit té tarifés sé transportit sé shkollés nga
Bashkia Maliq, té fémijés sé ankuesit, person me aftési té kufizuar
e vendos até né kushte diskriminuese pér shkak se vendbanimi
éshté 20 km nga shkolla ku djali ndjek procesin mésimor.

Vendim nr.28 , daté 30. 01. 2024

FAKTET: “Jam banues né fshatin Bregas, Njésia Administrative Vreshtas e Bashkisé
Maliq. Gézoj statusin e té verbérit, dhe kam njé problematiké té cilén e konsideroj
diskriminuese. Njéri prej fémijéve, ndjek mésimet né Shkollén e Mesme Profesionale
té Ndértimit né Korcé dhe largésia nga banesa ime tek shkolla e djalit éshté mbi 20
km. Djali im shkon ¢do dité né shkollé me ané té transportit publik, dhe lidhur me
tarifén e transportit duhet t€ rimbursohet nga Bashkia, pasi ai éshté pérfitues, pasi
uné jam kryefamiljari dhe jam me aftési té kufizuar, dhe po ashtu edhe pér shkak se
vendbanimi éshté 20 km nga shkolla ku djali ndjek procesin mésimor. Nuk kam té
ardhura té mjaftueshme financiare qé té pérballoj transportin e fémijés dhe kjo gjé
do mé béjé qé té heq fémijén nga shkolla dhe ta privoj até nga e drejta e arsimimit.”

Subjekti ankues, ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
konstatimin e diskriminimit dhe pérfshirjen e emrit té té€ birit né listén e hartuar
nga Bashkia, pér marrjen e rimbursimit t& transportit, pérfitimin e pagesés, pasi
ai ndjek mésimet né klasén e 11-té, né Shkollén e Mesme t&€ Ndértimit, né degén
“Termohidrauliké”, Korgé, ndérsa vendbanimin e ka né fashtin Bregas/Bashkia Malig.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa Europiane pér té€ Drejtat e Njeriut;

o Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut;
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o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-s& “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

o Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara®;

O LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i
ndryshuar;

© Ligji Nr.69/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar;

o LigjiNr.15, daté 16.02.2017 “Pér arsimin dhe formimin profesional
né Republikén e Shqipérisé”;

o Ligji Nr.57/2019 “Pér asistencén sociale né Republikén e
Shqipérisé”;

© VKMnr. 666, daté 10.10.2019 “Pér kuotat financiare té ushqgimit né
mensa e konvikte, pér caktimin e kritereve pér pérfitimin e bursave
e té pagesave pér nxénésit e arsimit parauniversitar né institucionet
arsimore publike”, t& ndryshuar, Vendimit nr. 110, daté 19.12.2022,
té Késhillit Bashkiak.

© Udhézimi Nr.14, daté 27.05.2021 “Pér ményrén e organizimit dhe
veprimtarisé sé institucioneve té arsimit dhe formimit profesional,
si dhe aspektet e menaxhimit té burimeve njerézore, pérbérjes sé
njésisé sé zhvillimit té ofruesve té arsimit dhe formimit profesional
dhe zhvillimit té& vazhduar profesional té personelit”’, t& Ministrit t&
Ekonomisé dhe Financave.

KONKLUZIONE: Bashkia Malig, njoftoi Komisionerin se: “...ju béimé me dije se,
fémija O. H ka pérfituar bursé pér vitin shkollor 2022-2023, sipas VKB Maliq. Pérsa i
pérket pérfitimit t€ bursés pér vitin shkollor 2023-2024, fémija e pérfiton automatikisht
duke u rikonfirmuar kushtet social-ekonomike té familjes me vendimin e Késhillit
Bashkiak Maliq, t¢ muajit Dhjetor 2023. Bashkia Maliq konfirmon dhe miraton listén me
emrat pérfitues, sipas kritereve dhe numrit té kuotave té celura nga MFE, né numrin
e llogarisé sé ¢cdo nxénési pérfitues. Sapo té kalojé né Késhill vendimi pérkatés do
jua pércjellim me e-mail.”

Né vijim té sa mé sipér, subjekti ankues ka falenderuar Komisionerin pér angazhimin
e tij dhe ka paraqitur kérkesé pér térhegje nga shqyrtimi i métejshém i ankesés prané
KMD-sé, duke cituar ndér té tjera se:
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“Deklaroj se heq doré nga ankesa ime prané Komisionerit, pasi u njoftova nga Bashkia
Maliq pér pérfitimin e bursés sé djalit tim O. H, pér vitin shkollor 2023-2024. Vlerésoj
dhe e konsideroj té€ zgjidhur problematikén time nga ana e Bashkisé.”

VENDIM: Té deklarojé t& pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e
ankeseés pér shkak se subjekti ankues éshté térhequr nga ankesa prané KMD-sg, duke
konsideruar se éshté arritur efektiviteti pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.
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34

FONDACIONIT “SE BASHKU”, KUNDER BASHKISE TEPELENE

Ndértesa e Institucionit té& Bashkisé Tepelené,

nuk éshté e aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara,
gjé gé i vé ata né kushtet e diskriminimit, duke i mohuar

té drejtén e tyre pér t€ marré shérbimet e ofruara nga

Ky institucion né ményré té denjé e té barabarté me té tjerét.

Vendim nr. 44, daté 13. 02. 2024

FAKTET: Fondacioni “Sé Bashku”, ka informuar Komisionerin lidhur me problematikén
e hasur prej tyre, duke parashtruar se, ndértesa e Institucionit t& Bashkisé Tepelené,
nuk éshté e aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara, gjé gé i vé ata né kushtet
e diskriminimit, duke i mohuar t& drejtén e tyre pér t& marré shérbimet e ofruara nga
Ky institucion né ményré té€ denjé e té barabarté me té tjerét, né respektim té ligjit nr.
93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave me Aftési té Kufizuara”,
parashikon gjithé-pérfshirjen e personave me aftési t€ kufizuara, si dne VKM-sé nr. 1074,
daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

Né pérfundim, subjekti ankues ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtijen nga
Diskriminimi: “Konstatimin e diskriminimit dhe pérmirésimin e situatés dhe plotésimin
e standardeve t€¢ akesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuar (PAK), nga ana
e Bashkisé Tepelené”.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
o Konventa Evropiane e té Drejtave té€ Njeriut;

o Ligjitnr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;
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o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara®;

KONKLUZIONE: Sipas Bashkisé shérbimet pér marrjen e certifikatave t& Gjendjes
Civile dhe pajisien me pasaporté dhe karté ID, kryheshin né njé ambient gé i plotésonte
kushtet pér marrjen e kétyre shérbimeve dhe aksesueshmériné nga personat me
aftési té kufizuara (PAK) tek ish-Prokuroria e Rrethit Tepelené, me té cilén Bashkia
kishte marrédhénie kontraktuese, deri né vitin 2025, por, kjo marrédhénie u ndérpre
né meényré t& njeanshme nga ana e Prokuroris€. Né kété situaté, pér vazhdimin
e kryerjes s& shérbimeve t&€ ofruara, Bashkia Tepelené u gjend né véshtirési pér
krijimin e ambienteve pér té dhéné kéto shérbime dhe pér mé tepér, ambiente gé té
plotésomin kushtet pér aksesueshmeéri nga PAK.

Bashkia Tepelené e ka vlerésuar kété shgetésim té komunitetit dhe ka parashikuar
né buxhetin e vitit 2024 “Rikonstruksion té ambienteve té Njésis€ Administrative
Qendér”, ndodhur né katin e paré pér t'u véné né dispozicion kéto shérbime.” Bashkia
Tepelené, ka dérguar kopje té Vendimit t& K&shillit Bashkiak nr. 80, daté 21.09.2023
“Pér miratimin e projektdokumentit té paré té programit buxhetor afatmesém 2024-
2026", té Bashkisé Tepeleng, bashkélidhur edhe Tabelén nr. 3, té€ kétij Vendimi, me
titull: “Tabela e investimeve pér periudhén afatmesme 2024-2026, dokumenti i paré.
Investimet nga transferta e pakushtézuar”.

Gjithashtu Bashkisé Tepelené ka dérguar prané Komisionerit, Projekt-Zbatimin me
objekt: “Rikonstruksion objekti, Njésia Administrative Qendér, Bashkia Tepelené.
Relacioni PAK” Ky dokument parashikon gé objekti gé rikonstruktohet shtrihet né
qytetin e Tepelenés, pas objektit t& Bashkisé Tepeleng, né njé distancé prej 50
metrash nga gendra e qytetit. Né té citohet, ndér té tjera, se:

“Pérsa i pérket rikonstruksionit té objektit, ky projekt éshté mbéshtetur pérpos DR,
né hartimin e preventivit, cmimet e referencés sipas legjislacionit né fugi, né kushtet
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teknike té projektimit dhe standardet e Republikés sé Shqipérisé (KTF, STASH,
ENSTASH), né normat dhe rekomandimet e IEC, EV, dhe né VKM nr. 1503, daté
19.11.2008 “Rreguillore pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e PAK” ... Rregullorja ka
pér qéllim zbatimin e rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike...

Pasi éshté njohur me dokumentin sipércituar Fondacionit “Sé Bashku”, éshté térhequr
nga ankesa e béré prané KMD-sé&, pasi ka vlerésuar reagimin e Bashkisé€ dhe masat
e ndérmarra prej saj, pas ndérmjetésimit t& Komisionerit, né kuadér té zbatimit t&
projektit: “Rikonstruksion objekti, Njésia Administrative Qendér, Bashkia Tepelené.
Relacioni PAK”, pér zgjidhjen pérfundimtare té céshtjes s& aksesueshmérisé né
zbatim té kritereve teknike té pércaktuara né VKM nr. 15083, daté 19.11.2003 “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési

"

té kufizuara™”.

VENDIM: Komisioneri deklaroi té pérfunduar procedurén administrative pér
shqyrtimin e ankesés, pasi &shté arritur géllimi, pér té cilin kishte filluar procedura
hetimore.

Bashkia Tepelené, né pérfundim té rikonstruksionit t& godinés sé Njésisé
Administrative Qendér, (né zbatim té Projekt-Zbatimit, me objekt: “Rikonstruksion
objekti, Njésia Administrative Qendér, Bsshkia Tepeleng, Relacioni PAK”), t& informojné
Komisionerin lidhur me zbatimin e kritereve t& aksesueshmérisé, sipas VKM nr. 1503,
daté 19.11.20083 “Pér miratimin e rrequllores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana
e personave me aftési té kufizuara””, Té depozitojné prané KMD-sé dokumentacionin
pérkatés dhe fotot ilustruese, lidhur me respektimin e kritereve teknike e ligjore té

aksesueshmeérisg, sipas VKM-sé respektive.
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35

FONDACIONIT “SE BASHKU”, KUNDER DREJTORISE RAJONALE TE
SHERBIMIT SOCIAL SHTETEROR (DRSHSSH) SHKODER

Ndértesa e Institucionit t&¢ DRSHSSH Shkodér nuk éshté e
akesueshme pér personat me aftési té kufizuara, gjé qé i vé ata
né kushtet e diskriminimit, duke i mohuar té drejtén e tyre pér té
marré shérbimet e ofruara nga Ky institucion né ményré té denjé e
té barabarté me té tjerét.

Vendim nr. 45, daté 13. 02. 2024

FAKTET: Subjekti ankues, Fondacioni “Sé Bashku”, ka informuar Komisionerin lidhur
me problematikén e hasur prej tyre, duke parashtruar se, ndértesa e Institucionit té
DRSHSSH Shkodér nuk éshté e akesueshme pér personat me aftési t& kufizuara,
gj€ gé i vé ata né kushtet e diskriminimit, duke i mohuar té drejtén e tyre pér té
marré shérbimet e ofruara nga ky institucion n&€ ményré té€ denjé e té barabarté me
té tjerét, né respektim té ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
Personave me Aftési té Kufizuara”, parashikon gjithé-pérfshirjen e personave me
aftési té kufizuara, si dhe VKM-sé nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e
masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e
Shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

Né pérfundim, subjekti ankues ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtijen nga
Diskriminimi: “Pérmirésimin e situatés sé akesueshmérisé pér personat me aftési té
kufizuar, nga ana e DRSHSSH Shkodér”.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé& Shqgipérisé;
o0 Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;
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o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

O LigjitNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: DRSHSSH Shkodér, ka dérguar prané Komisionerit parashtrimet
lidhur me géndrimin pérsa i takon ¢éshtjes né fjalé, duke cituar si mé poshté:

“...lidhur me mungesén e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuar (PAK)
né ambientet e DRSSSH Shkodér, theksojmé se mungesa e rampés éshté njé nga
problematikat gé éshté ngritur edhe nga ana e Drejtorisé toné.

DRSHSSH Shkodér, duke gené se ushtron aktivitetin e vet né ambiente té marra me
qira pér ndérhyrje né infrastrukturén e objektit, mjediset e tij dhe territorit pérreth,
qofshin kéto pérshtatje apo shtesa, duhet té& marré miratimin me shkrim nga subjekti
qiradhénés.

Bazuar né kérkesén me nr. 79 prot., daté 10.05.2022, té Shogatés sé Invalidéve
Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké, Dega Shkodér, Drejtoria joné i éshté drejtuar me
shkresé?° subjektit qiradhénés, qé né njé nga hyrjet e ambienteve té dhéna me qira
pér zyra, té ndértohet njé platformé e pjerrét (rampé) duke krijuar akses pér personat
me aftési té kufizuar.

Subjekti giradhénés ka kérkuar takim me drejtuesin e institucionit dhe gjaté takimit té
realizuar nuk ka dhéné dakordésiné e tij, pasi kjo nuk éshté e mundur nga ana teknike.

Kontrata e institucionit toné me subjektin qiradhénés, bazuar né Kontratén e qirasé
me nr. Rep. 16 dhe Nr. Kol. 16, daté 04.01.2023, éshté e vlefshme deri mé daté

20. Shkresa me nr. 1421/1 prot., daté 20.05.2022, e DRSHSSH Shkodér.
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31.12.2023, ndérkohé qé pritet ndryshimi i ambienteve t¢ DRSHSSH Shkodér, gofshin
kéto ambiente shtetérore apo private.

Lidhur me praktikén e ndjekur pér ofrimin e mundésisé pér akses né ambientet e
institucionit, theksojmé se, DRSHSSH Shkodér, ka né fokus té punés sé saj t’i shérbejé
cdo qytetari, dhe deri tani nuk besojmé se ka munguar ofrimi i shérbimeve nga ana
e institucionit tone pér ¢do qytetar i cili ka kérkuar t€ marré informacione apo dhe
ankesa lidhur me asistencén sociale.

Infrastruktura nuk ka qené asnjéheré arsye pér té cilén punonjésit e institucionit
toné t€ mos ofrojné shérbimin e ¢cdo qytetari gé ka kérkuar t€ marré shérbime nga
Drejtoria joné.

Gjithashtu, né kuadér té reformés sé decentralizimit dhe ofrimit t& shérbimeve sa
mé prané qytetaréve, shérbimet pér personat pérfitues té statusit t& paraplegjikut
dhe tetraplegjikut dhe statusit té té verbérit, ofrohen prané vendbanimit té tyre nga
Administratorit Shoqéror, té tilla si: dorézimi i dokumentacionit pér vierésim, rivierésim,
datén e intervistés, komunikimin e vendimit t& KMCAP/KMPV, ankimimit, etj.”

Komisioneri, i rekomandoi DRSHSSH Shkodér gé, lidhur me gjetjen e ambienteve
ku Drejtoria do té ushtrojé veprimtaring e saj, (orenda muajit janar 2024) té keté né
konsideraté gé ato (gofshin ambiente shtetérore apo private) duhet t& pérmbushin
kriteret ligjore lidhur me aksesueshmériné e PAK, né respektim té kérkesave té ligjit nr.
93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave me Aftési té Kufizuara”,
parashikon gjithé-pérfshirjen e personave me aftési t& kufizuara, si dhe VKM-sé nr.
1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave
né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me
aftési té kufizuara”.

DRSHSSH Shkodér ka informuar KMD-né se: “Subjekti giradhénés, né zbatim té
detyrimeve kontraktuale t& Kontratés sé Qirasé€ me nr. 453 Rep., dhe nr. 280 Kol.,
daté 29.01.2024, ka proceduar me ndértimin e rampés né njé nga hyrjet e godinés,
duke siguruar aksesueshméri pér PAK, si dhe ka bashkélidhur fotot e rampés.

Pasi éshté njohur me dokumentin sipércituar, pérfagésuesja e Fondacionit “Sé
Bashku, éshté térhequr nga ankesa e béré prané KMD-sg, pasi ka vlerésuar reagimin
e DRSHSSHsé dhe masat e ndérmarra prej saj, pas ndérmjetésimit t& Komisionerit,
pér sigurimin e aksesueshmérisé pér PAK né ambientet e kétij institucioni, né
zbatim té kritereve teknike té pércaktuara né VKM nr. 15083, daté 19.11.2003 “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési

"

té kufizuara”™”.
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VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar progedurén administrative pér shqyrtimin
e ankesés nr. 176 Regj., daté 22.09.2023, té Fondacionit “S& Bashku”, kundér
DRSHSSH Shkodér, pasi éshté arritur géllimi, pér té cilin kishte filluar procedura
hetimore.

DRSHSSH Shkodér, nése né té ardhmen, do ndryshojé godiné (qofté shtetérore apo
private), t& keté né konsideraté plotésimin e zbatimin e kritereve t& aksesueshmérisg,
sipas VKM nr. 1503, daté 19.11.2003 “Pér miratimin e rregullores “Pér shifrytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara™
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36

FONDACIONI “SE BASHKU”, KUNDER HOTEL FLOWER

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé né hotel Flower ka
vendosur né kushte té pafavorshme dhe diskriminuese personat
me aftési té kufizuara pjesmarrés né trajnim.

Vendim nr. 58, daté 06 . 03. 2024

FAKTET: Né ankesén e paragitur prané Komisionerit pala ankuese shpjegon se:
“Me daté 19.09.2023 kishim trajnim me personat me aftési té kufizuara por rampa né
hyrje té hotelit éshté jashté standardeve té miratuara dhe e rrezikshme. U detyruam
té futemi nga pas hotelit dhe aty e papérshtatshme dhe na u desh ndihma e disa
personave qé té mos déshtonte trajnimi. Banaku i recepsionit ishte i larté dhe nuk
ka tualet té aksesueshém pér personat me aftési té kufizuara”. Subjekti ankues ka
kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, pérmirésimin e situatés dhe
plotésimin e té gjitha standardeve pér personat me aftési té kufizuara.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;

o Ligjit nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara®;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
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e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara®;

KONKLUZIONE: Gjaté procedures sé shqyrtimit t& ankesé Komisioneri pérdori
té gjitha mjetet ligjore pér t& mbledhur dhe verifikuar faktet dhe provat sa i takon
pretendimeve té subjektit ankues mbi mungesén e aksesueshmérisé.

Gijaté inspektimit t& hotel Flower u evidentua fakti se, rampa né hyrje t& hotelit ishte
béré e re, né hollin e hotelit ishte véné njé tavoling e pajisur me kompjuter e cila do
té shérbente si recepsion pér personat me aftési té kufizuara, né dysheme ishte
vendosur sinjalistiké pér personat me véshtirési né shikim dhe tualeti pér personat
PAK ishte né katin e dyté té hotelit, i cili ishte i aksesueshém népérmjet ashensorit.

Pasi éshté njohur me informacionin dhe fotot e videot e béra gjaté inspektimit,
pérfagésuesija e Fondacionit éshté térhequr nga ankesa e béré prané Komisionerit,
pasi ka vlerésuar masat e ndérmarra nga ana e Hotel Flower, pas ndérmjetésimit té
Komisionerit, pér zgjidhjen e situatés sé aksesimit t€ personave me aftési té kufizuara
né mjediset e Hotel Flower.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se géllimi pér té€ cilin ishte filluar hetimi
administrativ éshté pérmbushur né thelb.

VENDIM: Té deklarojé t& pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e
ankesés té Fondacionit “Sé Bashku”, pasi éshté arritur géllimi, pér té cilin kishte
filluar procedura hetimore.
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37

A.H, KUNDER BASHKISE DURRES

Ndértesa e Institucionit té Bashkisé Durrés

nuk éshté e akesueshme pér personat me aftési té kufizuara,

gjé g€ e vé ankuesin né kushtet e diskriminimit,

duke i mohuar té drejtén pér té marré shérbimet e ofruara nga ky
institucion né ményré té denjé e té barabarté me té tjerét

Vendim nr.72, daté 19.03 . 2024

FAKTET: Subjekti ankues, znj. A. H, ka informuar Komisionerin lidhur me
problematikén e hasur prej saj, duke parashtruar se, ndértesa e Institucionit té
Bashkisé Durrés nuk éshté e akesueshme pér personat me aftési té kufizuara, gjé gé
e vé até né kushtet e diskriminimit, duke i mohuar té drejtén pér t& marré shérbimet e
ofruara nga ky institucion né ményré té denjé e té& barabarté me té tjerét, né respektim
té ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave me Aftési té
Kufizuara”, i cili parashikon gjith&-pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara, si
dhe VKM-sé nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin
e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér
personat me aftési té kufizuara”.

Ankuesja shpreh se: “Mungon rampa né hyrje té Bashkisé Durrés dhe aksesi né katet e
brendshme mungon gjithashtu. Si person me AK, me status paraplegjik-tetraplegjik, kam
hasur véshtirési edhe né sallén e Késhillit Bashkiak Durrés, ku éshté e véshtiré hyrja pér
shkak té shkalléve. Pra, mungesa e rampave dhe ashensorit apo platformés ndihmése,
kané béré gé uné té ndihem e diskriminuar dhe e rrezikuar pér shkak té paaftésisé sime
fizike, sa heré gé jam ftuar pér t€ marré pjesé né dégjesat publike né sallén e Késhillit
Bashkiak apo dhe e privuar pér té marré ndonjé shérbim né Institucionin e Bashkisé.”

Subjekti ankues ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi: “Konstatimin e
diskriminimit dhe pérmirésimin e situatés dhe plotésimin e standardeve té akesueshmeérisé
pér personat me aftési té kufizuar (FAK), nga ana e Bashkisé Durrés”.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
o Konventa Evropiane e té Drejtave t& Njeriut;

o Ligjitnr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o LigjitNr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
meénjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”;

o VKM nr. 1508, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara®;

KONKLUZIONE: Bashkia Durrés informon Komisionerin:

“...Né VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Pér miratimin e Rregullores “Pér shfrytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”, neni 21 “Shmangia dhe
zgjidhjet alternative”, né pikén 2, parashikohet se: “Né ndértesat ekzistuese lejohet
shmangia nga kérkesat e késaj Rregulloreje né rast té njé pamundésie teknike, té
faktuar, lidhur me elementé té strukturés teknike té ndértesés ose me elementé té
planit territorial vendor apo kombétar.” Sa mé sipér sqgarojmé se, ndértesa e Bashkisé
Durrés éshté njé ndértesé e ndértuar né vitin 1929, né sheshin tradicional té qytetit.
Ky objekt ka strukturé me muraturé mbajtése né té cilén éshté e pamundur teknikisht
ndérhyrja né té, pér té shtuar, apo ndérhyré né elementét konstruktiv. Gjithashtu
éshté pér tu theksuar se edhe né fasadén e poshtme té ndértesés éshté e pamundur
vendosja e elementéve shtesé, sepse ndérpret elementé té planit territorial, sic éshté
rruga mbrapa Bashkisé, e cila éshté njé rrugé lidhése pér banorét dhe subjektet
qé banojné dhe operojné né até zoné. Pérsa mé sipér, ¢cdo individ gé kérkon té
pérmbushé njé té drejté, njé detyrim apo njé pretendim drejtuar Institucionit té
Administratés Publike, pér rastet e pamundésisé teknike té pérshtatjes sé ndértesave
ekzistuese, té faktuar, lidhur me elementé té strukturés teknike té ndértesés ose
me elementé té planit territorial vendor apo kombétar, trajtuar mé sipér, pér té cilat
lejohet shmangia nga rregullorja ““Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave
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me aftési té kufizuara”, miratuar me VKM nr. 1503/2008, e pérmbush kété detyrim
népérmjet ményrave alternative.

Ju béimé me dije se, kérkesat, ankesat, apo ¢do korrespondencé me institucionin
e Bashkisé apo me Késhillin vendor pérkatés béhet me shkresé zyrtare népérmjet
institucioneve postare, postés elektronike, si dhe népérmjet Zyrés sé Marrédhénieve
me Pubilikun, e cila ndodhet né katin pérdhe té institucionit. Specialistét e késaj Zyre,
jané té gatshém né cdo moment gé t€ bginé té mundur adresimin e pretendimeve
té personave me aftési ndryshe, né drejtorité pérkatése té institucionit t& Bashkisé.

Njékohésisht, pérsa i pérket temave qé trajtohen né mbledhjet e Késhillit Bashkiak,
sqarojmé se: ato jané transparente, rendi i dités publikohet né faqgen zyrtare elektronike
té Bashkisé, po ashtu edhe vendimet e Késhillit Bashkiak.

Komisioneri inspektoi Bashking Durrés.Né urdhrin e inspetimit KMD, kishte kérkuar
paraprakisht gé& nga ana e Bashkisé Durrés, té vihej né dispozicion té grupit té
inspektimit, pér efekt té procesit hetimor, dokumenti shkresor i pérpiluar nga
ekspertét e fushés apo strukturat pérgjegjése pérkatése, i cili fakton apo déshmon pér
pamundésing teknike t& pérshtatjes sé ndértesés aktuale té& Bashkisé Durrés, lidhur
me ndérhyrjet ndértimore pér aksesueshmériné e ambienteve té késaj bashkie, né
zbatim t€ VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin
e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér
personat me aftési té kufizuara.

Né vijim té sa mé sipér, Bashkia Durrés, pércolli prané KMD-s&, kopjen e Relacionit
Teknik, me objekt: “Aksesueshméria e PAK né godinén e Bashkisé Durrés”, t& hartuar
nga ekspertét e fushés té kétij institucioni. Relacioni teknik paraget né ményré té
detajuar se si do té jeté planimetria e godinés pas ndérhyries gé¢ mendohet té
realizohet lidhur me aksesueshmériné e PAK. Referuar parashtrimeve dhe Relacionit
Teknik bashkélidhur, Bashkia Durrés, informon Komisionerin se, inxhinierét dhe
arkitektét, pjesé e Drejtorisé sé Projekteve dhe Infrastrukturés Publike t&€ Bashkisé
Durrés, kané studiuar dy variante pér zgjidhjen e aksesueshmeérisé s€ PAK né godinén
e Bashkisg, duke theksuar faktin se varianti i dyté i hartuar nga ekspertét e Bashkisé,
éshté mé i realizueshém se variant i paré i prezantuar prej tyre. Bashkia informon se,
variantit mé t& mundshém pér realizim, pasi t&€ konsultohet me specialistét e fushés,
do t'i jepet prioritet zgjidhjes teknike té tij, népérmjet njé projekt-preventivi, si dhe
pérmes parashikimit né& buxhetin e vitit t& ardhshém.

Pasi éshté njohur me dokumentin sipércituar, subjekti ankues éshté térhequr
nga ankesa e béré prané KMD-sé, pasi ka vlerésuar reagimin e Bashkisé dhe
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masat e ndérmarra prej saj, pas ndérmjetésimit t& Komisionerit, pér sigurimin e
aksesueshmérisé pér PAK né godinén e kétij institucioni, né zbatim té kritereve teknike
té pércaktuara né VKM nr. 1503, daté 19.11.2003 “Pér miratimin e rregullores “Pér
Shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara””, brenda njé
afati t& arsyeshém kohor.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e
ankesés nr. 236, daté 30.10.2023, té subjektit ankues A. H kundér Bashkisé Durrés,
pasi éshté arritur géllimi, pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.

Bashkia Durrés, pas miratimit t& Projekt-preventivit, né zbatim té Relacionit Teknik,
me objekt: “Aksesueshméria e PAK né godinén e Bashkisé Durrés”, si dhe miratimit
té tij né buxhetin pérkatés, té depozitojné prané KMD-sé kopje t& dokumentacionit
provues pér sa meé Sipér.

Bashkia Durrés, né pérfundim té realizimit dhe zgjidhjes pérfundimtare té
aksesueshmérisé s€ PAK né godinén e Bashkisé Durrés, té depozitojné prané
KMD-sé dokumentacionin pérkatés dhe fotot ilustruese, lidhur me respektimin e
kritereve teknike e ligjore t€ aksesueshmérisg, sipas VKM nr. 1503, daté 19.11.2003
“Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me

By

aftési té kufizuara™.
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KREU Il

VENDIME NE FUSHEN E ARSIMIT

38

J. H, KUNDER BASHKISE TIRANE DHE MINISTRISE SE ARSIMIT DHE
SPORTIT, ZYRES VENDORE ARSIMORE TIRANE

Mungesa e aksesueshmérisé né shkollén 1 Maji Tirané ka
vendosur né kushte té pafavorshme ankuesen R.N me aftesi té
kufizura, duke i mohuar té drejten pér arsim.

Vendim nr. 47, daté 14.02.2024

FAKTET: Pala ankuese parashtron se, vajza R. N. &shté nxénése né klasén e I-ré
né Shkollén “1 Maji”, Tirané. Vajza éshté me aftési t& kufizuar (qéndron né karrocé)
dhe nuk akseson dot shkollén pasi shkolla nuk ka ashensor. Vajza ka ndjekur
parashkollorin né kété shkollé gjaté vitit akademik 2022-2023 dhe klasa ka gené e
vendosur né katin e paré té shkollés dhe nuk pengohej aktivitetiti mésimor. Gjaté
kétij viti akademik, vajza u hodh né klasé té paré dhe klasa &shté né katin e treté té
shkollés, pasi kati i paré nuk ka klasé mjaftueshém. Pér kété arsye, vajza ngjitet né
klasé né krahé nga familjarét dhe zbritet po ashtu né krahé. Gjaté aktivitetit mésimor
ajo asistohet nga mésuesja kujdestare, mésuesja ndihnmése (2 oré) dhe stafi psiko-
social. Véshtirésité e vajzés né kété shkollé géndrojné né kéto aspekte:

0 Nuk ka njé tavoliné dhe karrige pér fémijét mé aftési té kufizuar.

0 Nuk ka njé tualet té pérshtatshme me gjithé pérpjekjet e shkollés dhe drejtueses
pér ta realizuar.

0 Nuk akseson dot laboratorét e ndryshém si laboratori i IT (informatikés), palestrén,
ambjentet e jashtme té shkollés. Nevojitet ashensor.

Pér vendosjen e ashensorit kam véné né dijeni me kérkesé me shkrim Zyrén Arsimore
Tirané, Bashkiné Tirané, Ministring e Arsimit dhe Sportit dhe Shogatén Tetra-
Paraplegjikéve. Pala ankuese kérkon nga Komisioneri konstatimin e diskriminimit,
rregullimin e situatés me vendosjen e ashensorit, tualetit, bankat pér fémijét me aftési té
kufizuar, mésuese ndihmése me kohé té ploté sipas kérkesés dhe nevojés sé femijés.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé& Shqipérisé;

Konventa Europiane pér té Drejtat e Njeriut;

Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut;

Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés s&€ OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési t& Kufizuara”;

Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”;

Ligji Nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i
ndryshuar;

Ligji Nr.69/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar;

VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”.
Vendimin nr.1503, daté 19.11.2008, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér
miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara”

Strategjia Kombétare pér Arsimin 2021-2026, miratuar me
Vendimin e Késhillit t& Ministrave nr. 621, daté 22.10.2021,

Plani i ri Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t& Kufizuara
2021-2025

KONKLUZIONE: Rezultoi e provuar se, Shkolla 9-vjecare “1 Maji”, né Bashkiné
Tiranés, nuk pérmbush standardet e miratuara pér sigurimin e aksesueshmeérise pér
personat me aftési té kufizuar.

Shkolla 9-vjecare “1 Maji” pérvec rampés né katin e paré pér t& aksesuar hyrjen né
shkollé nuk plotéson kushtet/standartet pér té mundésuar aksesimin e ambjenteve
té tjera né kété shkollé nga personat me aftési té kufizuar, sipas parashikimeve ligjore
né fugi. Rezultoi se, Bashkia Tirané nuk depozitoi asnjé informacion né lidhje me
pérmbushjen e aspekteve gé lidhen me aksesueshmériné e shkollés pér personat me
aftési té kufizuara sipas legjislacionit né fugi. Cfaré investimesh jané realizuar ndér vite
né institucionet arsimore dhe a kané prekur kéto investime aspekte gé kané té béjné
me aksesueshmériné e godinave. Cfaré masash jané marré pér evidentimin e nevojave
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pér pérshtatshmériné e godinés sé shkollés. A éshté béré njé planifikim i fondeve
té nevojshme pér pérshtatjen dhe afatet kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

Sigurimi i arsimit cilésor dhe gjithpérfshirés dhe i té mésuarit gjaté gjithé jetés pér
personat me aftési té kufizuara éshté njé ndér géllimet politike t& PKVPAK. Objektivat
specifiké né kuadér té kétij géllimi, té parashikuara né kété plan pércaktojné: () Rritja e
mundésive pér pjesémarrje né arsimin gjithépérfshirés pér fémijét me lloje t& ndryshme
t& AK-sé; (ii) Shndérrimi i shkollave té specializuara né gendra burimore, duke
pérfshiré dne mbéshtetur t& mésuarit gjaté gjithé jetés. Politika orienton institucionet
publike né masat gé ato duhet t& marrin pér realizimin e aksesueshmérisé pér té
gjitha kategorité e personave me aftési t& kufizuara né: (i) mjedise; (ii) transport; (iii)
informacion e komunikim.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi i standardeve té€ aksesueshmérisé
né Shkollén 9-viecare “1 Maji” né Bashking Tirané, ka sjellé mohim té aksesit pér
fémijen R. N, né baza té barabarta me té tjerét, dhe se Bashkia Tirané nuk arriti
té provojé se ka marré masat e duhura pér té realizuar né ményré progresive
aksesueshmeéring né kété objekt arsimor.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit té fémijés R. N, né té drejtén pér arsim, pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, nga ana e Bashkisé Tirané.

Bashkia Tirang, duhet t& marré masa pér té siguruar né ményré té pérshpejtuar
aksesueshmériné né Shkollén 9-vjecare “1 Maji”, Tirang, né pérputhje me stadardet
ligjore né fugi dhe pér té€ gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuar.

Bashkia Tirané, duhet té& marré masa pér hartimin e njé€ plani masash pér evidentimin e
té gjitha objekteve arsimore, né juridiksionin e saj, pér té cilat nevojitet akesueshméria,
me géllim parandalimin e situatave diskriminuese ndaj té gjithé personave me aftési
té kufizuara. Pjesé e planit t&é masave duhet té jeté planifikimi progresiv i fondeve
té nevojshme pér pérshtatjen dhe pércaktimi i afateve kohore pér realizimin e
pérshtatshmeérisé.
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39

B. S., KUNDER DREJTORISE RAJONALE TE SHERBIMIT SOCIAL
SHTETEROR KORGE

Pérjashtimi nga e drejta pér té pérfituar trefishin e pagesés

pPér shkak té verbérise, té pércaktuar né pikén 4 t€¢ VKM-sé nr.
277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té verbérit”, té
ndryshuar, gjaté ciklit t€ dyté té studimeve (Master).

Vendim nr. 241, daté 14. 12. 2021

FAKTET: Né vitin 2014 ankuesi &shté regjistruar né Fakultetin e Shkencave Natyrore
dhe Shkencave Humane té Universitetit “Fan S. Noli” Korcé, pér té ndjekur ciklin e
studimeve Bachelor né degén Filozofi-Sociologji. Referuar Diplomés Universitare té
B. S., rezulton gé ai ka pérfunduar studimet Bachelor mé daté 30.10.2018.

Sipas informacionit t& administruar, studimet e ciklit t& paré Bachelor pér ankuesit
kané zgjatur pér katér vite akademike. Pra, kané zgjatur 1 (njé) vit mé shumé nga
kohézgjatja normale e tyre. Pér kété arsye ankuesi, ka pérfituar edhe pér 1 (njé) vit
shtesé, trefishin e pagesés pér shkak té verbérise, té pércaktuar né pikén 4 t& VKM-
sé nr. 277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té verbérit”, 1& ndryshuar.

Né vijim, referuar vértetimit daté 06.01.2021 té& Universitetit “Fan S. Noli” Korcg,
ankuesi ka vijuar ciklin e dyté té& studimeve Master Profesional né programin e
studimit Mésues né Shkenca Sociale, prané Fakultetit t& Shkencave té Natyrés dhe
Shkencave Humane. Sipas informacionit t&€ parashtruar mé sipér nga palét, né 2 (dy)
vitet e para, ankuesi ka pérfituar trefishin e pagesés pér shkak té verbérisé.

MEé pas ankuesi, nuk ka arritur t& pérfundojé ciklin e dyté té studimeve Master, brenda
kohézgjatjes normale. Pér té& pérmbyllur studimet i Eshté dashur gé né vitin e treté té
kérkojé sérish pagesé pér shkak té verbérisé. Né kété kuptim, pretendon se éshté
diskriminuar nga ana e Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror Korcé, pér
shkak se éshté pérjashtuar nga e drejta pér té pérfituar pagesén pér 1 (njé) vit plus,
duke béré gé ai t& mos pérfundojé programin e studimeve Master.

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI PER AFTESINE E KUFIZUAR 143




Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh;

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”;

o Konventa Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut;

o Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar;

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar;

© Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit’, i
ndryshuar;

o Ligji nr. 80/2015 “Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né
Institucionet e Arsimit té Larté né Republikén e Shqipérisé”;

o Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o Vendimi i Késhillit t¢ Miniatrave Nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér
Pérfitimet nga Statusi i t€ Verbérit”, i ndryshuar;

0 Udhézimi nr. 2365, daté 26.11.2008, “Mbi zbatimin e Vendimit té
Késhillit t& Ministrave nr. 277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga
statusi i té verbérit”, i ndryshuar;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara
2016-2020;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Komisioneri vlerésoi se subjekti ankues, B. S., i éshté nénshtruar
njé trajtimi t& padrejté, té pafavorshém nga ana e Drejtoris€ Rajonale t& Shérbimit
Social Shtetéror Korgcé dhe Shérbimit Social Shtetéror, né raport me lehtésirat e
parashikuara drejtpérdrejté VKM-ja nr. 277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga statusi
i t€ verbérit”, e ndryshuar dhe aktet nénligjore té dala né zbatim té saj.

Ankuesi ka pretenduar se éshté trajtuar né ményré té padrejté dhe té pafavorshme,
nga ana e Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror Korgé dhe Shérbimit
Social Shtetéror, pérmes mohimit té té drejtés pér té pérfituar pagesén e verbérisé
gjaté ndjekjes sé ciklit té dyté té studimeve edhe pér njé vit shtesé, megjithése aktet
nénligjore té sipércituara, subjekt i té cilit Eshté, ia njeh kété té drejté, dhe po ashtu
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pércakton dhe detyrimin e shtetit, Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror
Korcé dhe Shérbimit Social Shtetéror né kété rast, pér té pérmbushur kérkesén e
ankuesit.

Faktii posedimit sé shkakut t& mbrojtur nga ana e subjektit ankues, rezulton i njohur
dhe i pranuar nga ana e Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror Korcé dhe
Shérbimit Social Shtetéror, pasi pikérisht bazuar né kété shkak, akuesi ka pérfituar
né ményré té drejtpérdrejté nga VKM-ja nr. 277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga
statusi i té verbérit”, e ndryshuar dhe aktet nénligjore té dala né zbatim té saj, pagesén
e verbérisé edhe gjaté ndjekjes sé ciklit t& paré té studimeve né Universitetin “Fan
S. Noli” Korcé.

Né pérfundim té analizimit t& ¢céshtjes né térési, Komisioneri vlerésoi se trajtimi i
padrejté dhe i disfavorshém i subjektit ankues, nuk ka njé justifikim t& arsyeshém
dhe objektiv.

Né konkluzion té& sa mé sipér, Komisioneri konstatoi se Drejtoria Rajonale e Shérbimit
Social Shtetéror Korgé dhe Shérbimit Social Shtetéror, me veprimet dhe mosveprimet
e saj, ka diskriminuar subjektin ankues, B. S., né té€ drejtén e saj pér t& gézuar té
mirat dhe shérbimet, pérsa i takon té drejtés ligjore pér pérfitimin e t& mirave nga
zbatimi i VKM-sé nr. 277, daté 18.6.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té verbérit”, t&
ndryshuar dhe akteve nénligjore t& dala né zbatim té saj.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& subjektit ankues, B. S., né fushén e t& mirave
dhe shérbimeve, nga ana e Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror Korcé
dhe Shérbimit Social Shtetéror, pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Né referim t€ pikés 1, Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror Korcé dhe
Shérbimi Social Shtetéror, té marrin masa pér ndregjen e pasojave dhe rivendosjen
né vend té té drejtés sé shkelur té subjektit ankues.

Né zbatim té vendimit t& Komisionerit, Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror
Korcé dhe Shérbimi Social Shtetéror, informuan se jané marré masat pér ndregjen e
pasojave dhe rivendosjen né vend té té drejtés sé shkelur t& subjektit ankues, duke
i ofruar atij pagesén e verbérisé€ edhe gjaté ndjekjes sé ciklit t& dyté té€ studimeve né
Universitetin “Fan S. Noli” Korgé.
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40

FONDACIONI “SE BASHKU” KUNDER BASHKISE VORE

Mungesa e elementéve té aksesueshmérisé né Shkollén e
Mesme té Bashkuar “Shaban Sheshori” Prezé, Bashkia \oré
vendos personat me aftési té kufizuara né kushte té pafavorshme
duke i diskriminuar pér shkak té AK.

Vendim nr. 201, daté 07. 11. 2022

FAKTET: Subjekti ankues, Fondacioni “Sé Bashku”, éshté njé organizaté
jofitimpurése, regjistruar si person juridik, me vendim t& Gjykatés sé& Rrethit Gjygésor
Tirané. Referuar akteve themeluese, shogata ka si géllim dhe objekt t& veprimtarisé sé
tij mbrojtjen e interesave té komunitetit t& grupeve té pérjashtuara né Shqipéri (duke
pérfshiré graté, té moshuarit, fEmijét dhe té rinjté gé vijné nga familje dhe shtresa té
uléta social-ekonomike, personat me aftési té kufizuara, fémijét dhe té rinjét romé, et)).

Subjekti ankues pretendon se personave me aftési té kufizuara i éshté mohuar
trajtimi i barabarté dhe jané diskriminuar lidhur me mungesén e standardeve té
aksesueshmeérisé né né Shkollén e Mesme té Bashkuar “Shaban Sheshori” Prezég,
pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

© Konventa pér Mbrojtien e té Drejtave té€ Personave me Aftési té
Kufizuar;

© Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018) mbi Baraziné dhe
Mosdiskriminimin, i Komitetit mbi t€ Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara;

© Karta Social Europiane (e rishikuar) (1996);
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o Ligji nr. 7850, daté 29.07.1994 “Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé”, t& ndryshuar;

© Ligji Nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

O Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e Personave
me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji nr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit”, té
ndryshuar;

© Ligji Nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© VKM nr. 1503, daté 19.11.2008 “Rregullore pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara. Zbatimi
i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat,
hapésirat dhe shérbimet publike”;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Bazuar né faktet dhe provat e administruara si dhe detyrimet gé
burojné nga legjislacioni né fuqi, rezultoi e provuar se Shkolla e Mesme e Bashkuar
“Shaban Sheshori”, Prezé, nuk pérmbush standardet e miratuara pér sigurimin e
aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara. Bashkia Voré ka investuar njé
vleré té konsiderueshme duke rindértuar Shkollén e Mesme té Bashkuar “Shaban
Sheshori”, Prezé&, né vitin 2018, né kundérshtim me standardet e miratuara pér
sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara, i cili ndalon ¢do
financim, nése objekti nuk pérmbush kérkesat dhe standardet e aksesueshmeérisé.
Pretendimi i Bashkisé Voré se nuk kané& patur nxénés me aftési t& kufizuara né
shkollés dhe pér kété arsye nuk ka patur problematika né lidhje me mungesén
e aksesueshmeérisé, éshté i pabazuar dhe vien né kundérshtim me detyrimet e
mésipérme ligjore.

Bashkia Voré, nuk vuri né dispozicion asnjé informacion né lidhje me planifikimin
progresiv té fondeve té nevojshme pér pérshtatien dhe afatin kohor pér realizimin
e pérshtatshmérisé né Shkollén e Mesme té Bashkuar “Shaban Sheshori”, Prezé.
Rezulton se, Bashkia Voré nuk ka marré asnjé masé pér té siguruar aksesueshméring e
objektit té Shkollés s& Mesme té Bashkuar “Shaban Sheshori”, Prez&, né juridiksionin
e saj pér personat me aftési té kufizuara. Komisioneri arrin né pérfundimin se,
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mosplotésimi i standardeve té€ aksesueshmeérisé né Shkollén e Mesme t& Bashkuar
“Shaban Sheshori”, Prezé, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té
kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, dhe se Bashkia Voré nuk arriti t& provojé
se ka marré masat e duhura pér té realizuar né ményré progresive aksesueshmeéring
né kété objekt arsimor.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuar né Shkollén
e Mesme té Bashkuar “Shaban Sheshori”, Prezé, Bashkia Voré.

Bashkia Voré, duhet t&€ marré masa pér té€ siguruar né ményré té pérshpejtuar
aksesueshmériné né Shkollén e Mesme té€ Bashkuar “Shaban Sheshori”, Prezg, né
pérputhje me stadardet ligjore né fugi dhe pér té gjitha kategorité e personave me
aftési té kufizuar.

Bashkia Voré, duhet té marré masa pér hartimin e njé plani masash pér evidentimin
e té gjitha objekteve ekzistuese dhe té€ shérbimeve, né juridiksionin e saj, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese ndaj
té gjithé personave me aftési té€ kufizuara. Pjesé e planit t&¢ masave duhet té jeté
planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe pércaktimi i afateve
kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.
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41

A.Z KUNDER SHKOLLES SE MESME TEKNIKE PYJORE “KOLE
MARGJINI”, SHKODER

Institucioni arsimor profesional refuzon té regjistrojé vajzén e
ankuesit, pér shkak se éshté me aftési té kufizuar, grupi i paré.

Vendim nr. 32 , daté 03.02.2022

FAKTET: Ankuesi éshté babai i njé vajze me aftési té kufizuar. Bazuar né vendimin
e Komisionit Mjekésor i Caktimit t& Aftésisé pér Puné (KMCAP), Rrethi Tirané&, Niveli
i Paré Neurologji-N/Kirurgji, F.Z éshté vlerésuar si person me aftési té kufizuar, grupi
i paré. Referuar kétij vendimi, KMCAP, gjithashtu ka vierésuar se, F.Z, ka nevojé pér
pérkujdesje t& vazhdueshme té njé personi tjetér. Vajza e ankuesit, F.Z, ka pérfunduar
arsimin 9 viecaré, né Shkollén 9-vjecare Speciale “3 Dhjetori”,Shkodér. Me géllimin gé
vajza e tyre té integrohej dhe té fitonte aftési profesionale gé mund ti pérdoré né té
ardhmen, ankuesi ka kérkuar gé vajza e tij té regjistrohej né njé shkollé profesionale
dhe konkretisht né Shkollén e Mesme Teknike té Pyjeve “Kolé Margjini”, Shkodér,
klasa X, dega pérpunim druri. Shkolla ka refuzuar té regjistrojé vajzén e ankuesit.
Shkolla nuk i ka dhéné ankuesit njé pérgjigje té arsyetuar dhe né formé shkresore,
né lidhje me arsyet e refuzimit té regjistrimit té vajzés né shkollé.

Gijaté shqyrtimit, Shkolla parashtroi disa arsye né lidhje me refuzimin pér té regjistruar
vajzén e ankuesi, faktin se ankuesi nuk kishte depozituar epikrizén e vajzés; pér shkak
se vajza e ankuesit nuk plotésonte kriterin e moshés, pasi ishte mé e madhe se 18
vjece; shkolla nuk kishte né organik& mésues ndihmés dhe proceset e praktikés né
shkollé ishin té rrezikshme pér vajzén e ankuesit, pasi ajo kishte nevojé pér kujdesin
e vazhdueshém té njé personi tjetér.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé& Shqipérisé;
Konventa Europiane pér té Drejtat e Njeriut;
Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut;

Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés s&€ OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési t& Kufizuara”;

o Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”;

O LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i
ndryshuar;

o Ligji Nr.69/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar;

o LigjiNr15, daté 16.02.2017 “Pér arsimin dhe formimin profesional
né Republikén e Shqipérisé”;

o Ligji Nr.57/2019 “Pér asistencén sociale né Republikén e
Shqipérisé€”;

© Udhézimi Nr.14, daté 27.05.2021 “Pér ményrén e organizimit dhe
veprimtarisé sé institucioneve té arsimit dhe formimit profesional,
si dhe aspektet e menaxhimit té burimeve njerézore, pérbérjes sé
njésisé sé zhvillimit té ofruesve té arsimit dhe formimit profesional
dhe zhvillimit té vazhduar profesional t€ personelit”, t& Ministrit t&
Ekonomisé dhe Financave.

0 Udhézimi N.26, daté 25.11.2019 “Pér mésuesin ndihmés pér
nxénésit me aftési té kufizuara né institucionet publike té€ arsimit
parauniversitar”.

KONKLUZIONE: Aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi pér ndjekjen e arsimit profesional
nga personat me aftési t& kufizuar, nuk parashikojné rregullime t&€ posagme pér té
vlerésuar nése njé nxénés me aftési t& kufizuar mundet ose jo t& ndjeké arsimin e
mesém profesional. Né rastin e vajzés sé ankuesit, ndohemi né njé situaté kur sjellja
e pretenduar si diskriminuese éshté konsumuar duke i refuzuar vajzé€s sé ankuesit
regjistrimin né shkollé. Drejtuesja e Shkollés, né mungesé té rregullimeve té posagme
dhe pa patur asnjé kompetencé pér té kryeré ajo vlerésimin e F.Z si person me aftési
té kufizuara, ka konkluduar se ndjekja e shkollés nga vajza e ankuesit do té pérbénte
njé rrezik té larté pér té dhe né até nivel, g& né mungesé té nj¢ mésuesi ndihmés
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0se njé personi tjietér g& mund ta shogéronte e kishte t& pamundur gé té ndigte
shkollén né drejtimin e pérzgjedhur. Drejtuesja e institucionit, sikurse rezulton edhe
nga informacioni i administruar nuk rezulton gé, minimalisht, népérmijet njé komisioni
té brendshém né shkollg, né kushtet kur nuk ka rregullim ligjor, té keté vlerésuar né
praktiké aftésité e F.Z pér té ndjekur ose jo praktikat profesionale né shkollé. F.Z,
sikurse pretendohet nga Shkolla ka géndruar né ambientet e Shkollés vetém pér
pak oré né ditén e fillimit t& vitit shkollor dhe nuk rezulton gé té jeté pérfshiré né
ndonjé praktiké profesionale. Drejtuesja e Shkollés ka arritur né pérfundimin se, vajza
e ankuesit nuk mund té kryejé praktikat profesionale, jo duke gjykuar né ményré
konkrete dhe objektive, por duke paragjykuar aftésité e F.Z, vetém pér faktin se
ajo éshté person me aftési té kufizuara gé ka nevojé pér ndihmésin personal, pér
kapércimin e pengesave né jetén e pérditshme.

Rezulton se, F.Z i éshté nénshtruar njé trajtimi té pafavorshém e té€ pabarabarté
edhe né raport me nxénésit e tjeré me aftési té kufizuara té cilét jané regjistruar né
shkollg. Kjo diferencé né trajtim midis F. dhe nxénésve t& tjeré me aftési té kufizuara
té regjistruar né shkollé bazohet né llojin/shkallén e démtimit. Ndérsa F.Z éshté
vlerésuar person me aftési té kufizuar grupi i paré, nxénésit e tjeré jané vlerésuar si
persona me aftési té kufizuara grupi i dyté. Eshté pikérishtlioji/shkalla e démtimit gé
kushtézon edhe nevojén pér pérfitimin ose jo t€ ndihmésit personal/kujdestari nga
personi me aftési t& kufizuara.

Komisioneri vleréson se, vajza e ankuesit né momentin e fillimit t& vitit t& ri shkollor
2021-2022, ka gené jo mé shumé se 18 vjege, né pérputhje me kriterin e moshés té
vendosur nga udhézimi nr.14/2021, duke mos patur pengesa né drejtim té moshés
pér regjistrimin e saj né klaséne X t& arsimit t& mesém profesional prané késaj shkolle.
Komisioneri konstaton se, nése mosha do té ishte njé shkak gé pengonte regjistrimin
né shkollé, atéheré nuk do té ishte e nevojshme gé shkolla t'i drejtohej ZVAP Shkodér
pér vendosjen né dispozicion t& Komisionit Multidisiplinor ose té kérkonte vendimin
e KMCAP. Justifikimi i Shkollés se praktika profesionale pérbén rrezik pér F.Z, né
kushtet kur mosha mund té pérbénte njé shkak té€ bazuar pér refuzimin e regjistrimit,
éshté i panevojshém.

Komisioneri arriti né pérfundimin se, nuk ekziston nj&¢ marrédhénie e arsyeshme e
proporcionalitetit midis géllimit té ligjshém té€ synuar, gé éshté mbrojtjia e shéndetit
dhe jetés sé vajzés sé ankuesit dhe mjetit té pérdorur né rastin konkret, pra refuzimit
pér ta regjistruar F.Z né klasén e X té arsimit t¢ mesém profesional, prané késaj
Shkolle. Nuk rezultoi e provuar se éshté béré njé vlerésim i vérteté, objektiv dhe
i individualizuar pér rastin e vajzés sé ankuesit. Komisioneri gjykoi se, justifikimi i
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shkollés pér refuzimin e regjistrimit t& F.Z, nuk &shté objektiv dhe i arsyeshém. Pér
rrjiedhojé, né mungesé té njé justifikimi objektiv dhe té arsyeshém, trajtimi diferencues
dhe mé pak i favorshémté cilit i Eshté nénshtruar F.Z, pérbén diskriminim.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& F.Z, né t& drejtén pér arsim, pér shkak té
aftésisé sé kufizuar, nga ana e Shkollés sé Mesme Tekniké Teknike Pyjore “Kolé
Margjini” Shkodeér.

Né referim té pikés 1, té kétij vendimi, Shkollés sé Mesme Tekniké Teknike Pyjore
“Kolé Margjini” Shkodér, duhet t& marré masa urgjente pér regjistrimin e F.Z né shkollé.

Me géllim parandalimin né té ardnmen t€ sjelljeve diskriminuese, Ministria e Financave
dhe Ekonomisé, duhet t€ marré masa urgjente pér miratimin e aktit nénligjor pérkatés
pérpércaktimin e kritereve, procedurés sé vlerésimit dhe caktimit t& mésuesit ndihmés,
pér personat me aftési té kufizuara ndjekin arsimin dhe formimin profesional.

Rekomandohet Zyra Vendore e Arsimit Parauniversitar Shkodér, gé té rishikojé
mundésiné e mbledhjes dhe vlerésimit nga komisioni multidisiplinar né juridiksionin
e saj, té rasteve pér té cilat shkolla ka paragitur kérkesén, deri né rregullimin e
posacém té situatés lidhur mevlerésimin dhe caktimin e mésuesit ndihmés né arsimin
e mesém profesional.

152 PERMBLEDHJE E VENDIMEVE




42

FONDACIONI SE BASHKU KUNDER BASHKISE KAVAJE

Déshtimi pér té pérmbushur standardet e aksesueshmérisé
né Shkollén 9-vjecare “Rilindja”, Kavajé, ka sjellé mohim

té aksesit pér personat me aftési té kufizuar,

né baza té barabarta me té tjerét.

Vendim nr. 189, daté 10.10.2022

FAKTET: Fondacioni Sé Bashku, njé organizaté jofitimprurése, paraqgiti nj¢ ankesé
gé lidhet me interesa kolektive, duke pretenduar se mungesa e aksesueshmeérisé,
diskriminon personat me aftési té kufizuar né Shkollén 9-vjecare “Rilindja”, né Kavajé.

Bashkia Kavajé informoi Komisionerin se, shkolla nuk garanton aksesueshmériné pér
personat me aftési té& kufizuar dhe problematika ishte konstatuar né vitin 2022. N&
lidhje me kété problematiké, Bashkia ka béré kérkesé pér investim me géllim sigurimin
e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara né Shkollén 9-viecare “Rilindja.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
© Konventa pér Mbrojtien e té Drejtave t&€ Njeriut dhe Lirive Themelore;

© Protokolli Nr.12 i Konventés pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut
dhe Lirive Themelore;

o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Komenti i Pérgjithshém Nr.6 (2018), mbi baraziné dhe
mosdiskriminimin, miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave
me Aftésisé té Kufizuara;
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© KomentiiPérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”,
té miratuar nga Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési t&
Kufizuara;

o LigjiNr.93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”.

o Ligjitnr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”,
i ndryshuar;

© \Vendim i Késhillit t¢ Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat
me aftési té kufizuara”;

o0 Vendim i Késhillit t& Ministrave Nr.1503, daté 19.11.2008, té
Késhillit t& Ministrave, “P&r miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin
e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”;

KONKLUZIONE: Garantimi i aksesueshmérisé pér personat me aftési t& kufizuar
kérkon aplikimin e njé séré standardesh dhe kriteresh teknike, té cilat jané miratuar me
VKM nr.1503/2008. Eshté respektimi i kétyre standardeve dhe kritereve teknike, né
térésiné e tyre, gé mundéson hegjen e barrierave/pengesave pér personat me aftési
té kufizuara dhe mundéson gé personat me aftési té kufizuar té€ kené akses né arsim
né baza té barabarta me té tjerét. Ekzistenca e pengesave/barrierave infrastrukturore
né ndértesén e Shkollés 9-viecare “Rilindja” né qytetin e Kavajés, sjell si pasojé gé
personave me aftési té kufizuara t’ju mohohet aksesi né arsim.

Eshté né pérgjegjésiné e njésisé sé vetégeverisjes vendore gé té€ sigurojé
aksesueshmeériné e ndértesave arsimore té sistemit shkollor parauniversitar. Objekt
i ankesés né shgyrtim éshté Shkolla 9-vjecare “Rilindja”, e cila éshté pjesé e sistemit
shkollor parauniversitar dhe &shté njé shkollé né juridiksionin e Bashkisé Kavajé.
Rrjedhimisht, Komisioneri arrin né pérfundimin se, éshté né pérgjegjésiné e Bashkisé
Kavajé, si njési e vetéqgeverisjes vendore né juridiksionin e té cilés éshté Shkolla
9-vjecare “Rilindja”, t& sigurojé aksesueshmeériné e ndérteses sé késaj shkolle.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, ndértesa e Shkollés 9-viecare “Rilindja”, né
qytetin e Kavajés, nuk pérmbush standardet teknike t& miratuara pér té€ siguruar
aksesueshmeériné pér personat me aftési té kufizuara, e pér rrjedhojé Bashkia Kavajé
nuk ka pérmbushur detyrimet ligjore né fuqi né lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé
pér personat me aftési té kufizuara. Megénése aksesueshméria, éshté njé parakusht
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qé personat me aftési té kufizuara t& marrin pjesé né baza té barabarta me té tjérét
né shoqgéri, pér té jetuar né ményré té pavarur, pér t& gézuar gjithé t& drejtat dhe
lirité e parashikuara, Komisioneri vieréson se déshtimi pér t&€ pérmbushur standardet
teknike t& miratuara me géllim sigurimin e aksesueshmeérisé, i ekspozon personat
me aftési té kufizuara ndaj njé trajtimi té padrejté dhe mé pak té favorshém né raport
me personat e tjeré gé nuk jané me aftési t& kufizuar .

Déshtimi pér té pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim sigurimin
e aksesueshmeérisg, i ekspozon personat me aftési t& kufizuar ndaj njé trajtimi té
padrejté dhe mé pak té favorshém dhe né rastin konkret né raport me personat e
tjeré & ndjekin arsimin né kété objekt arsimor. Né kéto kushte, Komisioneri vieréson
se, personat me aftési t& kufizuara, trajtohen né ményré mé pak té favorshme pér
shkak se mospérmbushja e standardeve teknike i vendos ata pérpara pengesave
dhe barrierave, né raport me pjesén tjetér té personave gé nuk kané aftési té kufizuar
dhe nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér personat me aftési té kufizuar.

Aksesueshmeéria Eshté njé parakusht pér gézimin efektiv té t&€ drejtave t&€ ndryshme
nga personat me aftési t& kufizuara, pérfshi edhe té drejtén pér arsim. Megjithaté
sipas KDPAK, sigurimi i aksesueshmérisé arrihet pérmes realizimit progresiv. Realizimi
progresiv do té thoté gé hegja e pengesave dhe sigurimi i aksesueshmérisé€ duhet té
sigurohet né ményré té vazhdueshme dhe sistematike, por né ¢do rast né ményré té
géndrueshme, efektive dhe brenda njé kornize afatshkurtér dhe afatmesme.

Nga faktet dhe provat e administruara rezultoi se, Shkolla 9-vijecare “Rilindja” &shté
rindértuar né vitin 2017 me njé vleré investimi prej 98.537.415 leké me TVSH. Pra,
pavarésisht se standardet e aksesueshmérisé pér institucionet arsimore ekzistojné
Qé prej vitit 2008, Bashkia Kavajé e cila ka rindértuar shkollén né vitit 2017, nuk i ka
pérmbushur kéto kéto standarde, duke déshtuar gé té sigurojé aksesueshmériné
e personave me aftési té kufizuara né kété institucion arsimor. Bashkia Kavajé ka
investuar njé vleré té konsiderueshme duke rindértuar shkollén 9-vjecare “Rilindja”,
né vitin 2017 né kundérshtim me parashikimin e mésipérm, i cili ndalon ¢do financim,
nése objekti nuk pérmbush kérkesat e parashikuara, pér sa kohé gé shkolla e
rindértuar nuk pérmbush kérkesat dhe standardet e aksesueshmeérisé té parashikuara
né kété vendim. Pretendimi i Bashkisé Kavajé se, problematika né lidhje me mungesén
e aksesueshmeérisé éshté konstatuar né vitin 2022, éshté i pabazuar dhe vjen né
kundérshtim me detyrimet e mésipérme ligjore.

Bashkia Kavajé, nuk vuri né dispozicion asnjé informacion né lidhje me evidentimin e
objekteve ekzistuese arsimore dhe jo vetém, né juridiksionin e saj, pér té cilat nevojitet
pérshtatshméria, planifikimin progresiv té€ fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe
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afatin kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé. Rezulton se, Bashkia Kavajé, nuk ka
marré asnjé masé pér té siguruar aksesueshmeéringé e objekteve apo shérbimeve né
juridiskriminin e saj pér personat me aftési té kufizuara.

Duke mbajtur né konsiderat natyrén dhe llojin e ndértesés gé éshté objekt i ankesés
né shqyrtim, si njé institucion arsimor, Komisioneri vleréson se, Shkolla 9-vjegare
“Rilindja” éshté njé ndértesé me frekuencé té larté té frekuentimit, ndryshe nga
ndértesa té tjera gé né varési té natyrés sé shérbimeve gé ofrojné mund té mos lindi
nevoja gé té frekuentohen né ményré té pérditshme. Nga ana tjetér, Shkolla “Rilindja”
éshté njé shkollé 9-vjecare, pjesé e arsimit té detyrueshém dhe si i tillé ai pérbén
njé nga detyrimet thelbésore té cilat duhet té pérmbushen né kuadér t& garantimit
té té drejtés pér arsim.

Komisioneri konstaton se, Bashkia Kavajé, né ményré t& pajustifikuar, nuk ka
ndérmarré masa pér hegjen e pengesave dhe sigurimin e aksesueshmérisé pér
personat me aftési t& kufizuar né Shkollén 9-vjecare “Rilindja”.Komisioneri arrin né
pérfundimin se, mosplotésimi i standardeve té aksesueshmérisé né Shkollén 9-viecare
“Rilindja” né Bashkiné Kavajé, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me aftési té
kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, dhe se Bashkia Kavajé nuk arriti t& provojé
se ka marré masat e duhura pér té realizuar né ményré progresive aksesueshmériné
né kété objekt arsimor. Né kéto kushte, Komisioneri arrin né pérfundimin se nuk ka
asnjé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té
favorshém té cilit i jané nénshtruar personat me aftési t& kufizuar dhe rriedhimisht
trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i personave me aftési t& kufizuar né Shkollén
9-vjecare “Rilindja” né Bashking Kavajé, pérbén diskriminim sipas parashikimeve
té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, té ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& personave me aftési té kufizuar né Shkollén
9-viegare “Rilindja” nga ana e Bashkisé Kavajé.

Bashkia Kavajé, duhet t& marré masa pér té siguruar né ményré té pérshpejtuar
aksesueshméring né Shkollén 9-vjegare “Rilindja”, né pérputhje me stadardet ligjore
né fugi dhe pér té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuar.

Bashkia Kavajé, duhet t&€ marré masa pér hartimin e njé plani masash pér evidentimin
e té gjitha objekteve ekzistuese dhe t€ shérbimeve, né juridiksionin e saj, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria, me géllim parandalimin e situatave diskriminuese ndaj
té gjithé personave me aftési té kufizuara. Pjesé e planit t& masave duhet té jeté
planifikimi progresiv i fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe pércaktimi i afateve
kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.
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E.L. KUNDER SHKOLLES SE MESME TE BASHKUAR “MIHAL NAKO?”,
DIVJAKE DHE ZYRES VENDORE TE ARSIMIT PARAUNIVERSITAR
DIVJAKE (ZVAP DIVJAKE)

Déshtimi pér té pérmbushur standardet e aksesueshmérisé
né Shkollén 9-vjecare “Rilindja”, Kavajé, ka sjellé mohim

té aksesit pér personat me aftési té kufizuar,

né baza té barabarta me té tjerét.

Vendim nr. 101, daté 26. 05. 2022

FAKTET: Mbéshtetur né informacionin e béré publik né media, si dhe referuar Planit
té Edukimit Individual (PEI) té véné né dispozicion nga ana e Shkollés s& mesme té
bashkuar “Mihal Nako”, nxénési E. L. éshté vierésuar si person me aftési t& kufizuar,
diagnostifikuar me sindromén down dhe me epilepsi té gjeneralizuar. Gjithashtu rezultoi
se nxénési E. L., ka nevojé pér pérkujdesije té vazhdueshme té njé personi tjetér.

Djali i ankuesit, nxénési E. L., éshté regjistruar né klasén e 1 (paré) né vitin shkollor
2012- 2013, né shkollén e mesme té bashkuar “Mihal Nako”, Fierseman, Divjaké.
Ai ka pérfunduar klasén e 8 (teté) gjaté vitit shkollor 2020-2021. Pér vitin shkollor
2021-2022, drejtoria e shkollés sé mesme té& bashkuar “Mihal Nako” Fierseman,
nuk e ka regjistruar né klasé té 9 (nénté), nxénésin E. L., pér shkak se ka mbushur
moshén 18 vjeg pak muaj pérpara fillimit t& vitit shkollor 2021-2022.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”;

© Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut;
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© Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés
sé Shqipérisé”;

o Ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar;

o Ligjinr. 69/2012 “Pér sistemin arsimor parauniversitar né Republikén
e Shqipérisé”, i ndryshuar;

© Ligjinr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”;

o Rregullorja “Pér funksionimin e institucioneve arsimore
parauniversitare né Republikén e Shqipérisé”, miratuar nga MASR
me Urdhérin Nr. 31, daté 28.01.2020;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2016-2020;

© Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t€ Kufizuara
2021-2025.

KONKLUZIONE: Komisioneri konstatoi se, shkolla dhe ZVAP Divjaké nuk duhet
té kishin refuzuar regjistrimin e nxénésit E. L. né klasén e 9 (nént€), duke gené se ai
ka ndjekur arsimin bazé né kété shkollé gé nga klasa e 1 (paré) e deri né klasén e 8
(teté). Fakti gé shkolla dhe ZVAP Divjaké, nuk kané patur né vémendije interesin mé té
larté té fémijés dhe detyrimet gé geveria shqiptare éshté e angazhuar né eleminimin
e té gjitha barrierave dhe pérfshirjen e personave me aftési té& kufizuara né sistemin
arsimor publik, ka vendosur né kushte té diskriminuese nxénésin E. L., pér shkak té
aftésisé sé kufizuar, duke i mohuar té drejtén pér arsim.

Né kété kuadér, veg faktit gé nxénésit i éshté refuzuar e drejta pér regjistrimin né Shkollén
e Mesme té Bashkuar “Mihal Nako” Fierseman, Divjaké, atij nuk i éshté ofruar asnjé
alternativé tjetér, e parashikuar né ligjin nr. 69/2012 “Pér sistemin arsimor parauniversitar
né Republikén e Shqipérisé”, & ndryshuar, si p.sh. regjistrimi né shkollat e arsimit bazé
me kohé té pjesshme. N& pérfundim, Komisioneri vierésoi se refuzimi pér té regjistruar
nxénésin E. L. né klasén e 9 (nénté) nga ana e shkollés dhe ZVAP Divjaké, nuk &shté
njé veprim i mbéshtetur né njé justifikim té arsyeshém dhe objektiv.

Komisioneri népérmijet emisionit investigativ STOP?', né TV Klan, u njoh me faktin gé,
pas denoncimit nga ana e familjaréve té€ nxénésit E. L., lidhur me mosregjistrimin e tij
né klasén e 9 (nénté), ishte arritur g& népémijet ndérhyrjes sé MAS-it, ai té rikthehej

21. https://www.youtube.com/watch?v=0p-ueSnlizfU
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dhe té vijonte t& ndigte mésimin né Shkollén e Mesme té Bashkuar “Mihal Nako”
Fierseman, Divjaké.

Pavarésisht faktit té rikthimit n€ mésim té nxénésit E. L., Komisioneri konstatoi se
Drejtoria e Shkollés s& Mesme t& Bashkuar “Mihal Nako” Fierseman, Divjaké dhe
ZVAP Divjakg, népérmjet mosregjistrimit té tij né klasén e 9 (nénté), i kané mohuar
té drejtén pér té ndjekur arsimin bazé té detyrueshém.

Né konkluzion t& sa mé sipér, Komisioneri konstatoi se Drejtoria e Shkollés s&€ Mesme
té Bashkuar “Mihal Nako” Fierseman, Divjaké dhe ZVAP Divjaké, me veprimet dhe
mosveprimet e tyre, kané diskriminuar subjektin ankues, nxénésin E. L., pér shkak
té aftésisé sé kufizuar, né té drejtén e tij pér tu arsimuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& nxénésit E. L., né té drejtén pér arsim, pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, nga ana e Shkollés s&€ Mesme té€ Bashkuar “Mihal Nako”
Fierseman, Divjaké dhe ZVAP Divjaké.

ZVAP Divjaké dhe Shkolla e Mesme té& Bashkuar “Mihal Nako” Fierseman, Divjaké, té
marrin masa gé né té ardhmen té mbahet né vémendje mbéshtetja mé e fugishme
né eleminimin e té gjitha barrierave dhe pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara
né sistemin arsimor publik.
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P.S., NE CILESINE E PRINDIT TE FEMIJES G. S., KUNDER MINISTRISE
SE ARSIMIT DHE SPORTIT22 DHE ZYRES VENDORE TE ARSIMIT
PARAUNIVERSITAR MALESI E MADHEZ

Ankuesi kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtien

nga Diskriminimi, konstatimin e diskriminimit té djalit té tjj, G. S.,
nga ana e MAS dhe ZVAP Malési e Madhe,

PEr shkak té aftésisé sé kufizuar dhe caktimin

e njé mésuesi ndihmés pér té né vitin shkollor 2023-2024.

Vendim Nr. 119, daté 05. 07. 2023

FAKTET: P. S. ka parashtruar ndér té tjera se djali i tij, G. S., &shté i regjistruar né
Shkollén 9-vjecare “Kol Maci”, né Rapsh, Hot, Malési e Madhe. Ai vuan nga ¢rregullime
té spektrit autik dhe pér kété arsye ka nevojé té asistohet nga mésues ndihmés. Né
cilésiné e prindit, i &shté drejtuar disa heré institucioneve arsimore me kérkesé dhe
éshté informuar se djalit té tij i éshté caktuar mésuesi ndinmés, por konkretisht sipas tij,
mésuesi nuk éshté paragitur asnjéheré né shkollé. Sakaq, ankuesi thekson se i éshté
drejtuar sérish institucioneve arsimore pérgjegjése por nuk ka marré me pérgjigje.

NE vijim, sgaron se éshté véné né dijeni nga ana e ZVAP Malési e Madhe se pér djalin
e tij éshté eméruar njé mésues ndihmés, por gé nuk ka pranuar ushtrojé kété detyré.
Gijithashtu, sipas P. S., né shkollén ku ndjek mésimin djali i tij, éshté edhe njé fémijé tjetér
té cilit i éshté caktuar mésuesi ndihmés. Né kété kuptim, ankuesi pretendon se djalli i tij,
G. S., 8shté véné né pozita diskriminuese nga ana e MAS dhe ZVAP Malési e Madhe, pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, si rezultat i faktit gé nuk i éshté caktuar mésues ndihmés.

Ankuesi kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi, konstatimin e diskriminimit
té djalit té tij, G. S., nga ana e MAS dhe ZVAP Malési e Madhe, pér shkak té aftésisé sé&
kufizuar dhe caktimin e nj& mésuesi ndihmés pér té né vitin shkollor 2023-2024.

22. Né vijim do t'i referohemi me akronimin MAS.

23. Né vijim do t'i referohemi me akronimin ZVAP Malési e Madhe.
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Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

0 Kushtetuta e R.Sh, neni 57, neni 116

o0 Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”,

© Ligjinr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuara”

o Neni 1 i Ligjit 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, neni
3 neni 7, Neni 17

o Ligji nr. 89/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, nenet 64/3 dhe 65/3,

o Ligji nr. 18/2017 “Pér t€ drejtat dhe mbrojtien e fémijés”,

o Ligji nr.10 221,daté 04.02.2010 “Pér mbrojtien nga diskriminimi”,
nenit 63, pika 2, neni 64, pika 3, neni 65, pikat 2-3,

© Ligji nr. Nr. 69/2012 “Pér sistemin arsimor parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, si dhe neneve 93-96

© Urdhéri nr. 3483, daté 19.8.2013, té Ministrit t& Arsimit dhe
Shkencave “Pér miratimin e dispozitave normative pér sistemin
arsimor parauniversitar

© Udhézim nr.12, daté 10.06.2021 “Pér procedurat e pranimit e
té emérimit té& mésuesit né njé vend té liré pune né institucionet
arsimore publike té arsimit parauniversitar dhe pér administrimin

9991

e portalit “mésues pér shqipériné

KONKLUZIONE: MAS dhe ZVAP Malési e Madhe, informuan Komisionerin ndér
té tjera se: “...jané marré té gjitha masat pér vlerésimin e nevojave té té nxénit
dhe emérimin e njé mésuesi ndihmés pér nxénésin G. S., por duke mbajtur né
konsideraté qé diagnostikimi i nxénésit éshté béré gjaté vitit shkollor dhe procedura
pér pérzgjedhjen e njé mésuesi ndihmés ka nisur né gjysmé té vitit shkollor dhe nuk
ka pasur asnjé pranim nga kandidatét né portal...pér vitin shkollor 2023-2024, ka
filluar marrjen dhe do té angazhohet maksimalisht gé nxénésit G. S. t'i ofrohet njé
mésues ndihmés dhe i specializuar, sipas pércaktimeve té udhézimit nr. 12, daté
10.06.2021, i ndryshuar, né funksion té pérmbushjes sé qéllimit kryesor té kétij
institucioni gé éshté arsimimi dhe ofrimi i njé trajtimi té specializuar pér nxénésit e
késaj kategorie...”.
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Referuar informacionit t€ sipércituar, Komisioneri vuri né dispozicion té ankuesit kopje
té shkresave té MAS dhe ZVAP Malési e Madhe.

NEé pérgjigje pérsa mé lart, ankuesi kérkoi nga Komisioneri mbyllien e ankesés duke
gené se problemi i parashtruar né t& mori zgjidhje.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e
ankesé té paraqgitur nga P. S., kundér Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit dhe Zyrés
Vendore té Arsimit Parauniversitar Malési e Madhe, pasi &shté arritur géllimi, pér té
cilin kishte filluar procedura hetimore.

Rekomandohet Ministria e Arsimit dhe Sportit dhe Zyra Vendore e Arsimit
Parauniversitar Malési e Madhe, né fillim té vitit shkollor 2023-2024, t€ njoftojné
Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, lidhur me masat e marra né ofrimin e
mésuesit ndihmés pér nxénésin G. S.
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45

A.B E PERFAQESUAR NGA F.L>* KUNDER MINISTRISE SE ARSIMIT
DHE SPORTIT (MAS)

Nxénéses | éshté mohuar e drejta e nje testi té vecanté
né provimet e Maturés Shtetérore dhe rezultati

I mohimit té késaj té drejte ka sjellé penalizimin e saj
me noté jo kaluese né kéto provime.

Vendim nr. 235, daté 16.11.2023

FAKTET: Subjekti ankues, informon se: “Uné F.L, néna e A.B po ju drejtohem pér
diskriminimin qé i éshté béré vajzés sime. Vajza ime (me Sindromén Down), nxénése e
Gjimnazit me Orientim Gjuhésor “Shejnaze Juka”, Shkodér, ka punuar jo me programin
e zakonshém léndor, por me Plan Edukimi Individual (PEI) né léndét: Matematiké,
Letérsi, Gjuhé e huaj dhe Psikologji-Qytetari, gjaté viteve shkollore 2019-2022. Né
bazé té Urdhrit nr. 31, daté 28.01.2020, neni 84 “Ndjekja e shkollés, vierésimi i
nxénésit me AK”, pika 7, 8, 9 e késaj rregulloreje pércakton se kéto nxénés nuk mund
t’i nénshtrohen testit t& zakonshém né provimet e Maturés Shtetérore, por kérkon
test specifik sipas pércaktimeve ligjore.

Pavarésisht kérkesés qé éshté béré nga shkolla dhe nga uné si prind pér hartimin
e testit té& vecanté, nxénéses i éshté mohuar kjo e drejté dhe rezultati i mohimit
té késaj té drejte ka sjellé penalizimin e saj me noté jo kaluese né provimet e
méposhtme: Letérsi, LEndé me zgjedhje (Psikologji-Qytetari), si dhe mé pas edhe
pse e vierésuan me noté kaluese né provimet e vjeshtés né ményré fiktive, rezultati
pérfundimtar ishte vierésimi me notén mesatare 6, e si rezultat nuk iu dha e drejta
pér té vazhduar studimet né degén e Italianistikés né Fakultetin e Gjuhéve té Huaja,
(ku kérkohet mesatarja 6.5) sepse aty ka shfaqur aftési pér t& mésuar, né ményré

24. Referuar deklaratés daté 15.05.20283, ankuesja ka deklaruar se pranon té pérfagésohet nga znj. F.L.

25. Referuar Certifikatés Familjare daté 15.05.2023, t& léshuar nga Zyra e Gjendjes Civile t& Bashkis€ Shkodeér,
znj. F.L éshté néna e A.B.
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qé té mos dekurajohet, pér té ecur mé tej né zhvillimin e saj emocional, intelektual e
pér gjithépérfshirjen e saj né shoqéri”.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi, konstatimin
e diskriminimit dhe ti kérkohet Ministrisé s& Arsimit dhe Sportit, gé t& angazhohet
pér ti dhéné mundési vajzés sé saj, gé té vazhdojé studimet né degén e ltalianistikés
né Fakultetit e Gjuhéve t& Huaja né Universitetin e Shkodrés.

Nése nuk pranohet kjo kérkesé, pérséri pér arsye té pérmirésimit t& saj emocional
dhe intelektual, t& krijohen kushtet lehtésuese té vazhdojé studimet né programe
auditimi (pa kredite) né fushén e artit (Pedagogji muzikore ose Pikturé e grafiké),
pasi jané té vetmet mundési té provojé té ndjeké studimet, né varési té aftésive gé
do té shfagé. Té tjerat nuk jané té pérshtatshme pér té, sepse nuk ka aftésité fizike,
psikologjike e intelektuale.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
Konventa Europiane pér té Drejtat e Njeriut;
Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut;

Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés s€ OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”;

© Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”;

© LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i
ndryshuar;

o Ligji Nr.69/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé€”, i ndryshuar;

© Udhézimi N.26, daté 25.11.2019 “Pér mésuesin ndihmés pér
nxénésit me aftési té kufizuara né institucionet publike té arsimit
parauniversitar”.

KONKLUZIONE: Nga analizimi né térési i fakteve té sipérpérmendura, rezulton
se bazuar né legjislacionin e sipércituar, nenin 49/2 t& ligjit 69/2012 “Pér sistemin
arsimor parauniversitar né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar, dhe nenin 84/8
té Rregullores pér funksionimin e IAP-ve, duhej gé MAS dhe institucionet né varési
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té saj, t& merrnin masa, gé nxénésja A.B me aftési té kufizuara, ti nénshtrohej njé
testi né pérshtatje me vecorité e saj dhe né pérputhje me njohurité gé kishte marré
gjaté procesit mésimor, pasi nxénésja A.B, té gjitha Iéndét mésimore gjaté gjithé
viteve té shkollimit né shkollén e mesme, i kishte zhvilluar me PEI.

Pavarésisht se maturantja A.B, né pérfundim té provimeve té maturés shtetérore,
éshté vlerésuar me nota kaluese né té gjitha 1€ndét, rezultatet e saj (notat) nuk
tregojné realisht arritjet mésimore t€ saj, pasi nxénésja gjaté viteve té shkollés ka
studiuar me program mésimor té vecanté dhe jo me program mésimor si té gjithé
nxénésit e tjeré dhe pér kété arsye dhe rezultatet e saj né provimet e maturés
shtetérore, nuk reflektojné njohurité dhe arritjiet gé ajo ka marré gjaté viteve té
shkollés sé mesme, pasi mesatarja e shkollés s& mesme té ankueses ishte 6.53,
ndérkohé gé mesatarja e maturés shtetérore pas pérfundimit t& provimeve ra né
5.47.

Pavarésisht faktit gé ligji 69/2012 “Pér sistemin arsimor parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar dhe Rregullorja e funksionimit t& IAP-ve,
parashikojné té drejtén e nxénésve me aftési té kufizuara gé té zhvillojné provimet
kombétare né pérshtatje me vecorité e tyre, Komisioneri vleréson se Ministria e
Arsimit dhe Sportit nuk arriti gé té japé njé justifikim objektiv dhe t& arsyeshém pér
moszbatimin e parashikimeve ligjore té sipércituara lidhur me hartimin e testeve té
vecanta pér maturanten me aftési té kufizuara, gé gjaté procesit mésimor kishte
punuar/mésuar me plane edukimi individuale.

Bazuar né sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se Ministria e Arsimit dhe
Sportit nuk ka pérmbushur detyrimin ligjor né fugi, né lidhje me sigurimin e testeve
té vecanta pér nxénésen A.B gjaté zhvillimit t& provimeve t€ maturés shtetérore
2022. Si rezultat i moszbatimit té kétij detyrimi ligjor nga ana e MAS, ankuesja nuk
ka arritur gé té vlerésohet me rezultatet (notat) sipas njohurive gé kishte pérfituar
gjaté procesit mésimor, duke i mohuar dhe té drejtén pér té ndjekur arsimin e larté.

Komisioneri vleréson se pavarésisht se né rregulloren e maturés shtetérore 2022
éshté parashikuar g& QSHA &shté institucioni pérgjegjés pér pérgatitjen e testeve
té maturés shtetérore dhe Komisioni i Maturés Shtetérore né ZVAP ka detyrén pér
organizimin dhe administrimin e provimeve té maturés shtetérore, éshté Ministria e
Arsimit dhe Sportit si institucion pérgjegjés i zbatimit t& ligjit 69/2012 “Pér sistemin
arsimor parauniversitar né RSH”, i ndryshuar, gé né funksion té zbatimit t& politikave
pér arsimin gjithépérfshirés pér fémijét me aftési té kufizuara duhet té€ sigurojé
zbatimin e legjislacionit pér hartimin e testeve té€ vecanta pér maturantét me aftési
té kufizuara. Gjaté provimeve té& maturés shtetérore 2022, MAS nuk mori masa pér
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zbatimin e nenit 49/2% té ligjit 69/2012, i ndryshuar dhe nenit 84/8 '° t& Rregullores
pér funksionimin e IAP-ve, t& miratuar me Urdhrin nr. 31, daté 28.01.2020 t& MAS,
ndérkohé gé pa ndryshuar aktet ligjore dhe nénligjore, gjaté zhvillimit té€ provimeve té
maturés shtetérore 2023, MAS dhe institucionet e varésisé morén masa pér hartimin
e testeve té vecanta pér maturantét me aftési té kufizuara.

Né pérfundim, Komisioneri vleréson se moszbatimi i detyrimit ligjor pér hartimin e
testeve té vecanta pér maturantét me aftési té€ kufizuara, e ka vendosur A.B pérpara
njé pengese reale, né raport me pjesén tjetér t& maturantéve gé kané zhvilluar dhe
jané pérgatitur gjaté gjithé viteve té shkollimit me programet standarte té& mésimit, gjé
e cila ndikoi né rezultatet e késaj maturanteje duke e penalizuar dhe me mesataren e
maturés shtetérore, duke mos u kualifikuar pér ndjekjen e studimeve né arsimin € larté.

Né kéto kushte, Komisioneri arrin né pérfundimin se nuk ka asnjé justifikim objektiv
dhe t& arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit i Eshté
nénshtruar ankuesja dhe rrjedhimisht trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i
saj, pérbén diskriminim sipas parashikimeve té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t& ndryshuar.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, t& A.B nga
ana e Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit.

Ministria e Arsimit dhe Sportit, né komunikim me A.B, t& marré masa pér té siguruar
vazhdimin e arsimit té larté pér ankuesen.

Ministria e Arsimit dhe Sportit, t& marré masa pér pérfshirjen e parashikimit té hartimit
té testeve té veganta pér personat me aftési té kufizuara, né Rregulloren e Maturés
Shtetérore 2024, e né vitet né vazhdim.

25. “Nxénésit me aftési té kufizuara zhvillojné provimet kombétare né pérshtatie me vecorité e tyre”.
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46

M. H, | CILI PRETENDON DISKRIMINIMIN E DJALIT TE TIJ O. H, NGA
GJIMNAZI “ALEKS BUDA”, TIRANE, PER SHKAK “AFTESISE SE KUFIZUAR

Ankuesi pretendon diskriminim te fémijés sé tj me AK

qé né ditén e paré né kété gjimnaz nuk jané marré parasysh

té drejtat gé rriedhin nga Konventa Ndérkombtare pér té Drejtat
e Fémijéve me aftési té kufizuar. Nuk jané zbatuar programet

e posacme pér kéto persona, ngelet né klasé pa déshirén

ose pa miratimin e prindérit té fémijés. Nuk éshté marré asnjé
rrethané lehtésuese vetém qé ky fémijé té largohet nga shkolla.

Vendim nr.67, daté 18. 03 . 2024

FAKTET: Subjekti ankues, pretendon se, djali ka gené i regjistruar fillimisht né shkollén
9- vjecare “Dhora Leka” dhe nuk ka patur asnjé problem. Mé pas e ka regjistruar
né Gjimnazin “Aleks Buda”, Tirané vetém me urdhér t& Zyrés Vendore Arsimore.
Ankuesi pretendon gé né ditén e paré né kété gjimnaz nuk jané marré parasysh té
drejtat gé rrjedhin nga Konventa Ndérkombtare pér té Drejtat e Fémijéve me aftési té
kufizuar. Nuk jané zbatuar programet e posacme pér kéto persona, ngelet né klasé
pa déshirén ose pa miratimin e prindérit t&€ fémijés. Nuk éshté marré asnjé rrethané
lehtésuese vetém gé ky fémijé té largohet nga shkolla.

Fémija &shté me sidromén down dhe né kété gjimnaz nuk ka program gé t'i pérshtatet
fémijés. Nga gjimnazi ankuesi éshté informuar g& me 45 mungesa nxénési ngelet
ose pérjashtohet, gjé té cilén e ka kundérshtuar, pasi kéta fémijé nuk mund té kené
té njéjtin trajtim me fémijét e tjeré. Mésues té ndryshém e kané pyetur ankuesin,
pérse e sjellé né shkollé apo vetém gé ta hegésh nga shtépia, duke i théné gé djalin
né shkollé e mbajné vetém pér humanizém.

Né shkollé, né vazhdimési fémijés i jané béré testime me shkrim né kundérshtim me
nevojat e fémijés, por mésuesja kujdestare né fillim &shté shprehur gé e vleréson dhe
i vendos notat gé meriton pasi ai ka programin “PEI” t& veganté. Ankuesi pretendon
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gé nuk ka marré pjesé né miratimin e tij, nuk &shté thirrur asnjéheré gé té diskutojé
me mésuesit gé fémija mund té€ ngelet dhe né klasé. Vetém né daté 13-14 shtator
éshté thirrur nga Drejtoresha dhe né prezencé té€ mésuesve éshté informuar se djali
éshté ngelés né 6 IEndé, pérfshiré dhe Iéndén e frengjishtes, nuk shkruan dhe nuk
flet. Né dijeni t& ankuesit né programin “PEI” pérfshihet dhe gjuha frengjisht.

Né lidhje me kété céshtje ankuesi i éshté drejtuar Zyrés Vendore Arsimore (ZVA)
dhe Ministrisé s& Arsimit dhe Sportit (MAS), por ka marré pérgjigje vetém nga ZVA,
ndérsa MAS nuk i ka kthyer pérgjigje. Si prindér ata déshirojné gé djali t& vazhdojé
shkollén dhe pse nuk do Drejtoresha, pa e ditur arsyen pse nuk déshiron té€ vazhdojé
shkollén si pérsérités, por as klasén e Xl. Arsye e vetme éshté gé t'a largojné djalin
nga shkolla dhe pa shpjeguar arsyen.

Né kété kuptim, ankuesi kérkon nga Komisioneri:

0 té konstatojé situatén diskriminuese pér shkak té aftésisé sé kufizuar té djalit té tij;

© marrjen e masave pér té ndrequr situatén diskriminuese népérmjet zbatimit té
té drejtave gé rriedhin nga Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat e Fémijéve
me Aftési t& Kufizuar, trajtimin né shkollé njélloj si té tjerét dhe kéta fémijé té mos
ngelin né klasé.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé& Shqipérisé;
Konventa Europiane pér té Drejtat e Njeriut;
Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut;

Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés s€ OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té& Kufizuara”;

O Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirijen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”;

o LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i
ndryshuar;

o Ligji Nr.69/2012 “Pér Sistemin Arsimor Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar;

O LigjiNr.15, daté 16.02.2017 “Pér arsimin dhe formimin profesional
né Republikén e Shqipérisé”;
o LigjiNr.57/2019 “Pér asistencén sociale né Republikén e Shqipéris€”;
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© VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin
e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”.

© Udhézimi Nr.14, daté 27.05.2021 “Pér ményrén e organizimit dhe
veprimtarisé sé institucioneve té arsimit dhe formimit profesional,
si dhe aspektet e menaxhimit té burimeve njerézore, pérbérjes sé
njésisé sé zhvillimit té ofruesve té arsimit dhe formimit profesional
dhe zhvillimit té vazhduar profesional té€ personelit”, t& Ministrit t&
Ekonomisé dhe Financave.

o Rregullore “Pér funksionimin e institucioneve arsimore
parauniversitare né Republikén e Shqgipérisé”, miratuar nga MAS
me Urdhérin Nr. 31, daté 28.01.2020,

o Strategjia Kombétare pér Arsimin 2021-2026, miratuar me
Vendimin e Késhillit t& Ministrave nr. 621, daté 22.10.2021,

© Planiiri Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési t& Kufizuara
2021-2025

KONKLUZIONE: Mbéshtetur né informacionin e administruar gjaté shqyrtimit,
referuar vértetimit pér pérfitimin pér shkak té aftésisé sé kufizuar, té léshuar nga
Shérbimi Social Shtetéror, O. H, éshté vlerésuar me dy diagnoza, e para ¢rregullim i
spektit autik dhe e dyta aftésia e kufizuar intelektuale (prapambetje mendore).

Ky fakt éshté evidentuar dhe né Planit t& Edukimit Individual (PEIl) pér vitin mésimor
2022-2023 t& véné né dispozicion nga ana e Gjimnazit “Aleks Buda”, ku nxénési
O. H, éshté vlerésuar si person me aftési té kufizuar, diagnostifikuar me sindromén
down dhe prapambetje mendore té réndé.

Ndérkohé referuar Vlerésimit t& ecurisé pér periudhén e llI-t&, Komisioni i Gjimnazit,
ka dal né konluzionin se duke iu referuar rezultateve té arritura gjaté periudhés prill-
gershor, éshté kostatuar se nxénési O. H, ka paragitur regres.

Né kushtet e mésipérme éshté rekomanduar:

0 Q& nxénési té frekuentojé shkollén éshté e domosdoshme trajtimi i nxénésit me
planin PEI edhe né vitin e ardhshém dhe vendosja e objektivave minimale duke
i pérshtatur me ritmet e zhvillimit t€ tij dhe mundésité gé ai ka.

© Té analizohet fakti nése nxénési me AK mund t€ pérballojé frekuentimin e shkollés
prej njé harku kohor katér oré né dité, referuar mundésive té tij.
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Nxénési O. H, ka pérfunduar klasén e X (dhjeté) gjaté vitit shkollor 2022-2023 dhe
ka rezultuar ngelés né gjashté 1Endé mésimore. Gjaté gjithé vitit shkollor, referuar
informacionit t& administruar, &shté vlerésuar nga komisioni multidisiplinar dhe éshté
trajtuar me mésues ndihmés me 18 (tetémbédhjet) oré mésimore né dité.

Sa mé sipér Komisioneri konstaton se nxénési O. H, rezultoi ngelés né te gjitha
IEndét gé nuk ishte ndjekur me plan PEI né periudhén e paré té vitit, pérvec Iéndés sé
matematikés né té cilén rezultoi ngelés gjithashtu edhe pse ishte ndjekur me plan PEI.

Gjithashtu Komisioneri konstatoi diferencé né trajtim, sa i takon ndjekjes me plan
PEI, ndérmjet nxénésit O. H, dhe nxénésit S.D, edhe pse pér nxénésin O. H, ZVAP
Tirané kishte rekomanduar normé té ploté, 18 oré mésimore.

ZVAP Tirané, nuk duhet t& mjaftohej me faktin gé té vihet né lévizje vetém né
momentin kur i adresohet problematika, por duhet t& pérdorte té gjithé mekanizmat
dhe kapacitetet e saj pér té ndjekur, identifikuar por dhe kontribuar mé shumé né
lidhje me kéta nxénés gé situata té tilla mos té pérsériten. Komisioneri vleréson se
bashképunimi ndérmijet institucioneve sa i takon rastit objekt shqyrtimi nuk ka gené
efektiv.

Pér sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se si pasojé e veprimeve dhe
mosveprimeve t& Zyrés Vendore té Arsimit Parauniversitar Tirané dhe Gjimnazit
“Aleks Buda” Tirang, nxénési O. H, djali i ankuesit M. H, éshté vendosur né pozita
té pafavorshme duke rezultuar ngelés né klasé né kundérshtim me legjislacionin né
fugi pér nxénésit me aftési té kufizuar

Komisioneri gjaté shqyrtimit t& ankesés konstatoi:

0 Nxénési O. H, djali i ankuesit M. H, é&shté trajtuar né ményré té diferencuar,
té padrejté, té pafavorshme krahasuar edhe me nxénésit tjeré me AK, duke e
ngelur né klasé né kundérshtim me legjislacionin né fugi pér nxénésit me aftési
té kufizuar.

© Nxénési O. H, ishte né vijimési dhe nuk mund té diskutohej mé regjistrimi i tij né
kété Gjimnaz, pasiishte e njéjta situaté si njé vit mé paré, arsyetim i cili u mbéshtet
gjaté procedurés hetimore dhe nga Ministria e Arsimit dhe Sportit, Drejtoria e
Pérgjithshme e Arsimit Parauniversitar, Zyra Vendore e Arsimit Parauniversitar

Tirané.

0 Gjimnazi, nuk ka marré asnjé masé paraprake pér té diskutuar apo dhéné zgjidhje
situatés sé krijuar, por ka vendosur ndérprerjen e arsimit pér nxénésin O. H, né
kundérshim me parashikimet ligjore pér arsimin parauniversitar.

170 PERMBLEDHJE E VENDIMEVE



© Zyra Vendore e Arsimit Tirang, nuk rezulton gé té keté dérguar dosjen e ploté
me rekomandimet konkrete né lidhje mé nxénésin O. H, nuk rezulton té keté
pérdorur té gjithé mekanizmat dhe kapacitetet e saja pér té ndjekur, identifikuar
por dhe kontribuar mé shumé né lidhje me nxénésit me AK, gé situata té tilla
mos té pérsériten.

© Zyra Vendore e Arsimit Parauniversitar Tiran&, nuk ka rishikuar né ményré
periodike népérmijet strukturave té saj, secilin rast t& personave me AK né shkollat
respektive, dhe rast pas rasti t& propozojé masa konkrete sipas nevojave té
kétyre personave.

Pér sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se O. H, djali i ankuesit M. H, si
pasojé e veprimeve dhe mosveprimeve té Zyrés Vendore t& Arsimit Parauniversitar
Tirané dhe Gjimnazit “Aleks Buda” Tirang, éshté vendosur né pozita té pafavorshme
duke rezultuar ngelés si dhe duke iu refuzuar regjistrimi né klasén e X (dhjeté), prané
Gjimnazit “Aleks Buda , pér vitin shkollor 20232024, edhe pse ishte nxénés i shkollés.

VENDIM: Konstatimin e diskriminimit t& nxénésit O. H, né té drejtén pér arsim, pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, nga ana e Zyrés Vendore té Arsimit Parauniversitar
Tirané dhe Gjimnazit “Aleks Buda” Tirané.

Zyra Vendore e Arsimit Parauniversitar Tirané, té rishikojé né ményré periodike
népérmjet strukturave té saj, secilin rast t&€ nxénésve me aftési té€ kufizuar né shkollat
respektive, dhe rast pas rasti t&€ propozojé masa konkrete sipas nevojave té kétyre
personave sipas legjislacionit ne fugi.

Gjimnazi “Aleks Buda”, Tirané t& marré masa gé té ndalojé dhe té mospérsérisé né
té ardhmen praktika t& ngjashme me rastin e nxénésit O. H.

Zyra Vendore e Arsimit Parauniversitar Tirané dhe Gjimnazi “Aleks Buda” Tirang, té
marrin masa gé né té ardhmen té€ mbahet né vémendje nga ana e tyre, mbéshtetja
mé e fugishme né eleminimin e té gjitha barrierave dhe pérfshirjen e nxénésve me
aftési té kufizuara né sistemin arsimor publik.
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KREU Il

VENDIME NE FUSHEN E PUNESIMIT

47

N. Z, KUNDER: QENDRES SHENDETESORE QESARAT2¢ DHE
OPERATORIT TE SHERBIMEVE TE KUJDESIT SHENDETESOR,
DREJTORIA RAJONALE VLORE,

Subjekti ankues, ka pretenduar se népérmjet transferimit,
éshté véné né pozita diskriminuese pikérisht pér shkak

té aftésisé sé kufizuar dhe moshés sé tij, duke mos marré
né konsideraté kontributin e tij pér 32 vite puné,

si dhe ka kérkuar nga Komisioneri té ndalohet diskriminimi
ndaj tij, duke e rikthyer né vendin e méparshém té punés,
né Qendrén Shéndetésore Qesarat.

Vendim nr. 250 , daté 21. 12 . 2021

FAKTET: Subjekti ankues, N. Z é&shté me profesion infermier, dhe prej 32 vitesh
ushtron profesionin prané Qendrés Shéndetésore Qesarat, Tepelené.

Qé prej vitit 1986 éshté trajtuar me statusin e invalidit t& punés, dhe si rezultat i
posedimit té kétij statusi ai punon me orar té reduktuar, 2 oré pune né dité mé pak
se norma e pércaktuar.

Népérmjet Urdhrit té Operatorit t& Shérbimit té Kujdesit Shéndetésor, té Dejtorisé
Rajonale Vloré, ankuesi éshté transferuar nga Qendra Shéndetésore Qesarat né
Qendrén Shéndetésore Lutfinjg, pér té cilén shprehet se &shté rreth 50 km larg
vendbanimit té tij.

Ai nuk éshté dakordésuar me kété transferim, pasi bazuar né largésiné né té cilén
ndodhet Qendra Shéndetésore Lutfinjé, e ka té pamundur I8vizjen né kété distance,
pér shkak té sémundjes. | ndodhur nén trysni dhe pamundési zgjedhjeje, ka pranuar
kété transferim edhe pér shkak té situatés sé tij familjare, pasi pérkujdeset pér babain

26. Hequr doré nga pretendimet kundrejt kétij subjekti, né seancén dégjimore t& datés 08.10.2021 (referuar
procesverbalit t& seancés dégjimore).
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90 vjeg, si dhe véllain me prapambetje té thellé mendore, i cili €shté nén kujdestariné
e bashkéshortes sé tij.

Ankuesi &shté shprehur se ai éshté z&vendésuar me njé punonjése, infermiere tjetér,
e cila nuk ka eksperiencén e tij né puné.

Po ashtu, ankuesi ka pretenduar se i éshté refuzuar leja vjetore, duke u shprehur se
i éshté béré presion té pranojé transferimin, né ményré gé t'i miratohet leja vietore
dhe pas momentit té transferimit t& tij, i kané& miratuar vetém gjysmén e lejes vjetore.

Ankuesi ka pretenduar se népérmjet transferimit, éshté véné né pozita diskriminuese
pikérisht pér shkak té aftésisé sé kufizuar dhe moshés sé tij, duke mos marré né
konsideraté kontributin e tij pér 32 vite pung, si dhe ka kérkuar nga Komisioneri té
ndalohet diskriminimi ndaj tij, duke e rikthyer né vendin e méparshém té punés, né
Qendrén Shéndetésore Qesarat.

Ligji / Legjislacioni i zbatueshém:

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;
Konventa Europiane pér té Drejtat e Njeriut;
Protokolli 12, i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut

Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés

sé Shqipérisé” (i ndryshuar

o Ligji Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té
Drejtat e Personave me Aftési té& Kufizuara”;

© Ligji Nr. 93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”;

O LigjiNr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i

ndryshuar;

Komentit té Pérgjithshém Nr. 6 (2018) mbi Baraziné dhe Mosdiskriminimin, t& Komitetit
mbi té Drejtat e Personave me Aftési t& Kufizuara, (miratuar ne Sesionin e 19 (14
Shkurt — 9 mars 2018),

KONKLUZIONE: Komisioneri ndérmori té gjithe hapat procedural parashikuar né
LMD pér shgyrtimin e kesaj ankese pérfshire seancen degjimore si dhe inspektimin
prané ambjenteve t&¢ DROSHKSH Vloré i cili kishte si objekt té tij marrjen e
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informacionit drejtépérdrejté nga pérfagésues té kétij Institucioni, si dhe kopje té
dokumentacionit té& kérkuar.

Gjaté inspektimit u mbajt procesverbali, népérmijet té cilit provohet té jeté shprehur
vullneti i titullarit t&¢ DROSHKSH Vloré pér rikthimin e ankuesit n& QSH Qesarat,
brenda muajit dhjetor 2021, si dhe pér dérgimin né ditét né vijim, né rrugé postare
té dokumentacionit té kérkuar nga Komisioneri.

Ankuesi paraqgiti para KMD-s& kérkesén pér t'u térhequr nga vijimi i shgyrtimit t&
ankesés sé tij kundrejt DROSHKSH Vioré, pas zotimit t&¢ DROSHKSH Vlorg, pér té
rikthyer né QSH Qesarat né muajin shkurt 2022, pasi konsideron se ky ishte dhe
géllimi pér té cilin kishte iniciuar procedurén hetimore prané KMD-sé.

Njé fakt i tillé éshté konfirmuar nga ana e DROSHKSH Vloré, népérmjet e-mailit daté
17.12.2021, drejtuar Komisionit, lidhur me géndrimin e kétij institucioni pér rikthimin
e ankuesit né gendrén e punés QSH Qesarat, brenda muajit shkurt 2022.

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, DROSHKSH Vloré, ka reaguar pozitivisht pas
kérkesés sé Komisionerit, duke marré masa konkrete pér rikthimin e subjektit ankues
né vendin e tij t& méparshém té punés, né QSH Qesarat.

VENDIM: Té deklarojé té pérfunduar progedurén administrative pér shqgyrtimin e
ankeseés pér shkak se subjekti éshté térhequr nga ankesa, pasi éshté arritur géllimi,
pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.

Operatori i Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor, Drejtoria Rajonale (DROSHKSH)
Vlorg, té informojé Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi lidhur me rikthimin e
ankuesin né vendin e punés QSH Qesarat, brenda muaijit shkurt 2022.
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