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Ky botim éshté prodhuar me mbéshtetjen financiare té Bashkimit Evropian né kuadrin e projektit
“Forcimi i kapaciteteve té shogérisé civile pér zbatimin e té drejtave té personave me aftési té kufizuara
neé Shqipéri”, i cili zbatohet nga “World Vision Albania”, “Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara” (FShDPAK), dhe “Shogata pér Mbrojtjen e té Drejtave té Personave me Aftésité
Kufizuar” (MEDPAK).

Pérmbajtja e tij éshté pérgjegjésia e vetme e ADRF, WVA, MEDPAK dhe nuk pasqyron domosdoshmérisht
piképamjet e Bashkimit Evropian.
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Parathénie

Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara (PKVPAK) éshté dokumenti
strategjik i Qeverisé shqiptare pér pérfshirjen dhe integrimin né shoqéri té personave me
aftési té kufizuara, i miratuar me Vendim té Késhillit té Ministrave Nr.483, daté 29.06.2016.
Plani pérmban aktivitete pér periudhén 2016-2020 dhe pércakton institucionet pérgjegjése
pér zbatimin e aktiviteteve duke vendosur njé theks té vecanté mbi bashképunimin mes
institucioneve né nivel gendror dhe vendor, shogérisé civile dhe partneréve ndérkombétaré.

Plani Kombétar i Veprimit parashikon monitorimin e pérvitshém té PKVPAK né nivel vendor dhe
mbéshtetje pér Organizatat e Shogérisé Civile pér té realizuar njé raport progresi té€ pavarur. Né
kuadér té projektit “Forcimi i kapaciteteve té shogérisé civile pér zbatimin e té drejtave té personave
me aftési té kufizuara né Shqipéri”, gé zbatohet nga “World Vision Albania”, “Fondacioni Shqgiptar pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara” (FShDPAK), dhe “Shogata pér Mbrojtjen e té Drejtave té
Personave me Aftési té Kufizuara” (MEDPAK) né vitin 2019 éshté realizuar raporti i paré i monitorimit
té PKVPAK, pérmes té cilit u vlerésua zbatimi i PKVPAK nga prespektiva e veté personave me aftési té
kufizuara, familjaréve té tyre dhe organizatave g€ punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar né Berat,
Dibér, Korgé dhe Lezhé. Ky éshté raporti i dyté i monitorimit i cili u realizua bazuar né té njéjtén
metodologji me raportin e paré, me géllim identifikimin e ndryshimeve té ndodhura, gjaté vitit
2020, né perceptimin e personave me aftési té kufizuara, familjaréve té tyre dhe pérfagésuesve té
organizatave gé punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar, né té katér rajonet, pér zbatimin e PKVPAK.

Falenderojmeé personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre, organizatat e shogérisé civile gé
punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar si dhe organizatat e shogérisé civile, né bashkité Berat, Dibér,
Korcé dhe Lezhé gé u pérfshiné dhe u béné pjesé e procesit. Falénderojmeé institucionet shtetérore
né nivel rajonal e vendor, gendrat gé ofrojné shérbime dhe administratorét socialé prané bashkive
dhe njésive administrative, si dhe pérfagésues té organizatave té aftésisé sé kufizuar, pér ndihmén
e ofruar pér identifikimin e personave me aftési té kufizuara sipas tabelés sé kampionimit té kétij
raporti té monitorimit té PKVPAK. Falenderim pér ekipin e organizatave “World Vision Albania”,
“Fondacioni Shqgiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara” (FShDPAK), dhe “Shoqgata
pér Mbrojtjen e té Drejtave té Personave me Aftési té Kufizuara” (MEDPAK) partneré né zbatimin e
projektit “Forcimi i kapaciteteve té shogérisé civile pér zbatimin e té drejtave té personave me aftési
té kufizuara né Shqgipéri”, pér ndihmén e ofruar né realizimin e kétij raporti, si edhe falenderim té
vecanté pér eksperten kryesore gé udhéhoqi dhe realizoi procesin, Msc. Kristina Voko. Shprehim
mirénjohje dhe falénderim pér Bashkimin Evropian, pér mbéshtetjen financiare pér hartimin e
raportit té monitorimit té PKVPAK.



Permplednie
—Kkzekutive

Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara (PKVPAK) €shté miratuar me
Vendimin e Késhillit té Ministrave Nr. 483, daté 29 Qershor 2016 dhe pércakton objektivat
gé duhet té arrihen né periudhén 2016-2020 dhe pérgjegjésité e institucioneve né nivel
gendror dhe lokal né arritjen e kétyre objektivave. PKVPAK parashtron angazhimin e
Qeverisé Shqiptare lidhur me nxitjen e pérfshirjes sé personave me aftési té kufizuara né
shoqéri, parandalimin e diskriminimit dhe eliminimin e pengesave né shérbimet publike
dhe realizimin e té drejtave té tyre né pérputhje me Konventén e Kombeve té Bashkuara
pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara dhe Strategjiné e Bashkimit Evropian pér
Personat me Aftési té Kufizuara.

Plani i Veprimit ka identifikuar teté fusha prioritare, té cilat jané pérkthyer né planifikimin e 179
aktiviteteve, treguesve pér realizimin e tyre, objektivave afatmesmé dhe pérfundimtaré, afateve
kohore pérkatése, institucioneve zbatuese dhe raportuese, si dhe burimeve financiare té nevojshme
pér pérmbushjen e tyre.

Njé nga géllimet kryesore té kétij plani lidhet dhe me nevojén e monitorimit té vazhdueshém té
aktiviteteve té realizuara dhe rezultateve té arritura gjaté periudhés 2016-2020. Monitorimet duhet
té kryhen né ményré té vazhdueshme nga té gjitha institucionet e linjés, por e réndésisé sé vecanté
éshté identifikuar dhe nevoja e ngritjes dhe pérdorimit té mekanizmave monitorues dhe nga
organizatat e shogérisé civile gé punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar.

Né kuadér té projektit inancuar nga Bashkimi Evropian “Forcimi i kapaciteteve té shogérisé civile
pEr zbatimin e té drejtave té Personave me Aftési té Kufizuar né Shqipéri”, FShDPAK né partneritet
me World Vision Albania dhe MEDPAK, ndérmorén gjaté vitit 2019 nismén e paré pér monitorimin
e pérmbushjes sé aktiviteteve té Planit Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara
2016-2020, duke sjellé pérmes kétij studimi perceptimin e veté personave me aftési té kufizuara,
familjaréve té tyre, si dhe organizatave té shogérisé civile.

Pér pérpilimin e raportit té paré monitorues, organizatat mblodhén géndrimet dhe opinionet e mé
shumé se 60 pérfagésuesve té organizatave lokale dhe 530 personave me aftési té kufizuara dhe
familjaré té tyre, té pérgendruar né katér bashki me njé shtrirje dhe pozité gjeografike me réndési
pérfagésuese: Dibér, Lezhé, Korgé dhe Berat. Me géllim identifikimin e ndryshimeve té ndodhura né
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Gjetjet e kétij monitorimi té dyté té zhvilluar gjaté periudhés Qershor —
Gusht 2020 synojné té informojné né ményré sa mé té drejté institucionet
e linjés pérgjegjése pér zbatimin e Planit aktual, por dhe té ofrojné
kéndvéshtrimin e grupeve té interesit mbi ndérhyrjet e nevojshme qé
duhet té prioritizohen gjaté hartimit dhe zbatimit té planit té ardhshém
té veprimit qé po hartohet nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale pér harkun kohor 2021-2025.

perceptimin e personave me aftési té kufizuara, familjaréve té tyre dhe pérfagésuesve té organizatave
gé punojné né kété fushé gjaté vitit té fundit té zbatimit té PKVPAK né secilat nga fushat prioritare,
gjaté vitit 2020, tre organizatat partnere ndérmorén kété studim té dyté monitorues.

Gjetjet e kétij monitorimi té dyté té zhvilluar gjaté periudhés Qershor — Gusht 2020 synojné té
informojné né ményré sa mé té drejté institucionet e linjés pérgjegjése pér zbatimin e Planit aktual,
por dhe té ofrojné kéndvéshtrimin e grupeve té interesit mbi ndérhyrjet e nevojshme gé duhet
té prioritizohen gjaté hartimit dhe zbatimit té planit té ardhshém té veprimit gé po hartohet nga
Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale pér harkun kohor 2021-2025.

Metodologjia e ndjekur pér realizimin e kétij monitorimi té dyté té zbatimit té PKVPAK éshté bazuar
né metodologjiné e hartuar dhe testuar gjaté monitorimit té paré, duke pérdorur metoda sasiore té
mbledhjes sé té dhénave e kombinuar me até cilésore. Kjo gasje mundéson njé pérshkrim numerik
té té dhénave gé ndihmon né gjetjen e asaj qé éshté tipike, mesatare dhe gé pérfagéson popullatén
e pérfshiré né vlerésim, si dhe mbéshtetet me té dhéna cilésore.

Edhe gjatévitit 2020, pér géllim té kétij studimi u pérdorén dy instrumente té testuar gjaté monitorimit
té méparshém, njé pér personat me aftési té kufizuara e familjarét e tyre i pérbéré nga 89 pyetje dhe
njé pér organizatat e shogérisé civile i pérbéré nga 88 pyetje. Né té dy instrumentet pyetjet jané té
mbyllura dhe vlerésohen sipas shkallés Likert, nga 1 - 4, ku (1) shpreh aspak té kénaqur, (2) pak té
kénaqur, (3) disi té kénaqur dhe (4) shumé té kénaqur. Né fund té ¢do dimensioni vlerésimi, pér té dy
instrumentet, ka dy pyetje té hapura.

Pyetésorét u plotésuan nga 70 pérfagésues té organizatave dhe 528 persona me aftési té kufizuara
dhe familjaré té tyre né katér bashki té vendit: Berat, Dibér, Lezhé dhe Korgé. Gjetjet e kétij studimi
jané konsultuar dhe validuar né 8 tryeza diskutimi té mbajtura né secilén nga bashkité e pérfshira
neé studim.
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otjet
Kryesore

Té dhénat e kétij raporti té dyté monitorimi tregojné se né perceptimin e personave me aftési
té kufizuara, familjaréve té tyre dhe pérfagésuesve té organizatave té shoqérisé civile qé
punojné né kété fushé, té gjithé géllimet specifike ende vlerésohen né nivel aspak ose pak
té kénagshém, me mesatare gé variojné nga 1.37 né 2.39. Gjetjet kryesore té monitorimit té
realizuar gjaté vitit 2020, si dhe krahasimi i tyre me ato té njé viti mé paré pérmblidhen mé
poshté nén secilin géllim strategjik.

Personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre vlerésojné me nivel mé té ulét kénagésie
pérmbushjen e géllimit strategjik lidhur me nxitjen e bashképunimit ndérinstitucional, monitorimin
dhe vlerésimin té PKVPAK (M = 1.37) dhe atij lidhur me baraziné né sistemin e drejtésisé (M = 1.44).
Ndérkohé, géllimet e vlerésuar mé pozitivisht nga ky grupim gjaté vitit 2020 lidhen me arsimin
gjithépérfshirés (M = 2.39) dhe shérbimet shogérore (M = 2.06).

Krahasuar me rezultatet e monitorimit té njé viti mé paré, pérmes té dhénave té mbledhura gjaté
vitit 2020, personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre identifikuan ndryshime pozitive
statistikisht té réndésishme né katér nga teté géllimet strategjike t& PKVPAK, si dhe né 11 nga 19
objektivat e pérfshiré né kété studim.

Né krahasim me personat me aftési té kufizuar, pérfagésuesit e organizatave né monitorimin e vitit
2020 ofrojné njé vlerésim meé té unifikuar lidhur me pérmbushjen e géllimeve strategjike té PKVPAK,
me mesatare g€ variojné nga 1.92 né 2.39, por duke u shprehur “pak” té kénaqur me ecuriné e tyre.

Pavarésisht njé vlerésimi té pérgjithshém mé pozitiv, krahasuar me rezultatet e ofruara nga i
njéjti grupim né monitorimin e paré, pérfagésuesit e organizatave kané raportuar ndryshime
pozitive statistikisht té réndésishme vetém né dy nga teté géllimet strategjike dhe tre nga 19
objektivat e vlerésuar. Ndryshimet pozitive té raportuara nga ky grupim lidhen me fushén e arsimit
gjithépérfshirés (M = 2.39) dhe kujdesin shéndetésor té aksesueshém dhe té barabarté pér personat
me aftési té kufizuara (M = 2.07).

Akesueshmeéria

Né lidhje me kété géllim té paré strategjik, pjesémarrésit e pérfshiré né studim gjaté vitit 2020
vazhdojné té jené “pak té kénaqur”, duke e vlerésuar me njé mesatare 1.99 nga personat me aftési té
kufizuara dhe familjarét e tyre dhe 2.14 nga pérfagésuesit e organizatave.
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Pavarésisht ndryshimeve mes dy grupimeve kryesore, analiza e té dhénave tregon njé ndryshim
pozitiv statistikisht té réndésishém né vlerésimin e kétij géllimi strategjik raportuar nga personat
me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre gjaté vitit 2020 né krahasim me njé vit mé paré, e cila
lidhet kryesisht me ndryshime pozitive té identifikuara né objektivat mbi aksesueshmériné fizike
dhe aksesin né informacion nga i njéjti grup.

Aksesueshmeéria fizike &shté objektivi i vlerésuar mé pozitivisht nén kété géllim té paré té Planit
té Veprimit edhe gjaté vitit 2020, duke u raportuar me njé mesatare 2.20 nga personat me aftési té
kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.35 nga pérfagésuesit e organizatave. Dy aktivitetet nén kété
objektiv pér té cilat nuk raportohen pérmirésime né nivelin e aksesueshmeérisé fizike lidhen me
gendratevotimitdheinstitucionet e drejtésisé, pér té cilat mé shumeé se tre té katértat e pjesémarrésve
né studim gjaté vitit 2020 vlerésojné se gendrat e votimit (76%) dhe institucionet e drejtésisé (78.5%)
jané “aspak” ose “pak” té aksesueshme prej personave me aftési té kufizuara.

Aksesi né informacionin e ofruar nga media dhe institucionet publike éshté vlerésuar si pak i
kénagshém nga té dy grupimet, duke mbledhur njé mesatare 1.86 nga personat me aftési té kufizuar
dhe familjarét e tyre dhe 2.01 nga pérfagésuesit e organizatave, me rreth 40% e personave me aftési
té kufizuar dhe familjaréve té tyre gé raportojné se informacioni dhe komunikimi né institucionet
publike (40.6%), né familje (42.1%) dhe né faget zyrtare té internetit (39.9%) nuk jané “aspak” té
pérshtatura né format audio apo Braille, né gjuhén e shenjave apo me gjuhé té thjeshté, duke
véshtirésuar aksesin né informacion.

Megjithaté, objektiviivlerésuarménegativishtnénkété géllim strategjik éshté aimbiaksesueshmeériné
né transportin publik, i cili éshté vlerésuar me njé mesatare 1.61 nga personat me aftési té kufizuar
dhe familjarét e tyre dhe 1.84 nga pérfagésuesit e organizatave. Gjithashtu, té dy kéto grupime nuk
raportojné asnjé ndryshim statistikisht té réndésishém né vlerésimin e kétij objektivi gjaté vitit 2020,
krahasuar me njé vit mé paré.

Té dhénat tregojné se dy né tre persona té pérfshiré né studim nuk jané aspak té kénaqur me
rimbursimin e kostove né transportin urban dhe interurban (64%) dhe atyre té€ lidhura me karburanti
(67.7%), ndérsa 40.7% e tyre vlerésojné se rrugét e qyteteve ku banojné nuk jané aspak té pérshtatura
Pér 1évizjen e njé personi me karrige me rrota apo njé personi té verbér.

Barazia

Personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre raportojné se jané “té pakénaqur” lidhur me
garantimin e aksesit né sistemin e drejtésisé vlerésuar me mesatare 1.44 ndérsa pérfagésuesit e
organizatave e vlerésojné me “nivel té ulét kénagésie” kété géllim strategjik, vlerésuar me mesatare
1.97.

Késhtu, pavarésisht ndryshimeve né mesataren e vlerésimit lidhur me objektivin mbi ndihmén
ligjore falas mes personave me aftési té kufizuara (M = 1.44) dhe pérfagésuesve té organizatave (M
= 1.88), gjaté vitit 2020, té dy kéto néngrupe té kampionit kané identifikuar ndryshime statistikisht
té réndésishme té ndodhura gjaté vitit té fundit né kété drejtim, por né kahe té ndryshme. Teksa
personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre raportojné njé ndryshim pozitiv nga viti 2019 né
vitin 2020 né disa nga aktivitetet e lidhur me kété objektiv, pérfagésuesit e organizatave vlerésojné
se gjaté vitit té fundit jané béré hapa pas.

Késhtu, té dhénat tregojné se rreth tre té katértat e personave me aftési té kufizuara dhe familajrét e
tyre vlerésojné se mundésité e ofrimit té ndihmeés ligjore falas (73.8%) dhe pérshtatshméria e gjuhés dhe
informacionit gjaté ofrimit té kétij shérbimi (78.1%) jané “aspak” té kénagshme edhe gjaté vitit 2020.
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Objektivi i dyté lidhur me sigurimin e barazisé pérpara ligjit éshté vlerésuar sérish si “aspak i
kénagshém” nga ana e personave me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre, duke mbledhur njé
mesatare 1.45 dhe si “pak i kénagshém” nga pérfagésuesit e organizatave me njé mesatare 2.04.

Vlerésimet e mbledhura nga personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre lidhur me
ushtrimin e kujdestarisé (M = 1.43) dhe aksesueshmériné né institucionet e drejtésisé (M = 1.63)
éshté pérkegésuar, duke rezultuar né ndryshime statistikisht té réndésishme krahasuar me njé
vit mé paré. Késhtu, 69.9% e personave me aftési té kufizuar dhe familjaréve té tyre shprehen se
nuk jané “aspak” té kénaqur me ményrén e ushtrimit té kujdestarisé ligjore, ndérsa gati gjysma
e té intervistuarve (49.9%) vlerésojné se institucionet e sistemit té drejtésisé nuk jané “aspak” té
aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara.

Gjithashtu, té dhénat e vitit 2020, né ményré té ngjashme me ato té vitit té kaluar, tregojné se
shumica e personave me aftési té kufizuara dhe familjaréve té tyre nuk kané “aspak” informacion
mbi ndryshime ligjore né lidhje me kujdestariné (58.2%) dhe vendimmarrjen e mbéshtetur (66.2%).

Arsimi, formimi profesional dhe punésimi

Né lidhje me kété géllimin strategjik, pjesémarrésit né studim gjaté vitit 2020 vazhdojné té jené
“pak té kénaqur”, duke e vlerésuar me njé mesatare 1.92 nga personat me aftési té kufizuara dhe
familjarét e tyre dhe 2.00 nga pérfagésuesit e organizatave.

Té dhénat tregojné njé ndryshim pozitiv statistikisht té réndésishém né vlerésimin e kétij géllimi
strategjik raportuar nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre gjaté vitit 2020
né krahasim me njé vit mé paré, e cila lidhet kryesisht me ndryshime pozitive té identifikuara
né objektivat mbi integrimin né tregun e punés pérmes programeve té nxitjes sé punésimit dhe
pérmirésimin e shérbimeve té punésimit nga i njéjti grup. Ndérkohé, pérfagésuesit e organizatave
kané raportuar ndryshime pozitive statistikisht té réndésishme vetém né lidhje me objektivin e dyté.

Pavarésisht se krahasimiité dhénave mes viteve nuk tregojné ndryshime statistikisht té réndésishme,
pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve té Arsimit e Formimit Profesional &shté objektivi i vlerésuar mé
pozitivisht nén kété géllim edhe gjaté vitit 2020, duke u raportuar me njé mesatare 2.07 nga personat
me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.15 nga pérfagésuesit e organizatave.

Aktivitetiivlerésuar mé negativisht nén kété objektiv éshté ailidhur me mbéshtetjen me pajisje dhe
mjete pér vetépunésim pas mbarimit té kurseve té formimit profesional (M = 1.72), pér té cilin 41.4%
e personave me aftési té kufizuara dhe familjaréve té tyre u shprehén “aspak” té kénaqur.

Objektivi lidhur me integrimin né tregun e punés pérmes programeve té nxitjes sé punésimit (PNP)
éshté vlerésuar si “pak i kénaqshém” nga té dy grupimet, duke u raportuar me mesatare 1.82 nga
personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 1.96 nga pérfagésuesit e organizatave.

Mé shumeé se tre né katér persona me aftési té€ kufizuar dhe familjaré té tyre vlerésojné se jané “aspak”
ose “pak” té kénaqur me té gjithé aktivitetet nén kété objektiv: mundésité gé u ofrohen personave
me aftési té kufizuara pér t'u punésuar né pérputhje me aftésité e tyre (84.5%); programet e nxitjes
s€ punésimit gé ofron zyra e punésimit pér punésimin e personave me aftési té kufizuara (75.4%);
mundésité e ofruara pér té kryer praktika profesionale né institucione apo biznese (86.8%); dhe
mbéshtetjen e ofruar pér ndérmarrjet sociale gé punésojné persona me aftési té kufizuara (87.5%).

NEé nivele té ngjashme vlerésimi, objektivii treté lidhur me pérmirésimin e shérbimeve té punésimit
éshté vlerésuar me njé mesatare 1.89 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe
1.93 nga pérfagésuesit e organizatave.
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Duke krahasuar vlerésimet e mbledhura gjaté té dy viteve té monitorimit, personat me aftési té
kufizuara dhe familjarét e tyre kané raportuar ndryshime pozitive statistikisht té réndésishme
gjaté vitit té fundit lidhur me tre nga gjashté aktivitetet e pérfshira nén kété objektiv, té cilét lidhen
me cilésiné e shérbimit gé ofrohet nga zyrat e punésimit, informacionin e ofruar prej tyre, si dhe
punésimin e personave me aftési té kufizuara prané gendrave rinore.

Pavarésisht kétyre ndryshimeve pozitive, 85.6% e personave me aftési té kufizuara dhe familjaréve
té tyre e vlerésojné si “aspak” ose “pak” té kénagshém nivelin e punésimit té personave me aftési té
kufizuara né Zyrén e Punésimit dhe mé shumeé se gjysma e pjesémarrésve (57.8%) nuk njohin asnjé
person me aftési té kufizuara té punésuar né Qendra Rinore.

Arsimi

Personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre, né ményré té ngjashme me pérfagésuesit e
organizatave, e vlerésojné pérmbushjen e géllimit mbi arsimin gjithépérfshirés dhe cilésor né térési
si “pak” té kénagshém, me njé mesatare té njéjté 2.39.

Pavarésisht vlerés mesatare té njéjté mes dy grupimeve, té dhénat e mbledhura gjaté vitit 2020
tregojné se vlerésimi i kétij géllimi nga ana e personave me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre
ka ngelur i ngjashém me até té vitit té kaluar, ndérsa pérfagésuesit e organizatave kané raportuar
njé ndryshim pozitiv statistikisht té réndésishém né krahasim me vlerésimin e njé viti meé paré.

Té dhénat e mbledhura gjaté vitit 2020 tregojné se personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e
tyre e vlerésojné mé pak té kénagshme situatén krahasuar me vitin e méparshém lidhur me cilésiné
e shkollimit (M = 2.42), punén e komisioneve té vlerésimit prané DAR dhe institucioneve arsimore
(M = 2.43) dhe mundésité gé iu ofron shkolla fémijéve me aftési té kufizuara pér t'u integruar me
fémijét e tjeré (M = 2.47).

Ndérkohé, personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre raportojné pérmirésim té situatés
lidhur me informacionin e ofruar nga Bashkia pér arsimimin e fémijéve me aftési té kufizuara (M
= 2.40) dhe mundésiné e transportit falas pér ndjekjen e procesit mésimor (M = 1.92). Pavarésisht
ndryshimeve pozitive, ky i fundit mbetet aktiviteti i vlerésuar mé negativisht dhe gjaté vitit té dyté
té monitorimit brenda kétij géllimi, me mé shumeé se njé né tre té intervistuar (35.8%) qé raportojné
se nuk u ofrohet asnjé mundési transporti falas pér né shkollé.

Vlerésime mé pozitive vérehen lidhur me praniné e mésuesit ndihmés dhe pérdorimin e Planit
Edukativ Individual (PEI), aktivitete pér té cilat 58.1% dhe 54.2% e té anketuarve respektivisht
shprehen “disi” ose “shumé” té kénaqur.

Kujdesi shoqgéror

Lidhur me pérmirésimin e cilésisé sé jetés népérmjet shérbimeve sociale, pjesémarrésit né studim
gjaté vitit 2020 raportojné pérmbushjen e tij né nivel “pak” té kénaqgshém, duke e vlerésuar me njé
mesatare 2.06 nga personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre dhe 2.08 nga pérfagésuesit
e organizatave.

Té dhénat tregojné njé ndryshim pozitiv statistikisht té réndésishém né vlerésimin e kétij géllimi
strategjik raportuar nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre gjaté vitit 2020 né
krahasim me njé vit mé paré, e cila lidhet me ndryshime pozitive té identifikuara né té tre objektivat
pErbérés té kétij géllimi. Ndérkohé, pérfagésuesit e organizatave nuk kané raportuar asnjé ndryshim
statistikisht té réndésishém né vlerésimin mesatar té géllimit dhe objektivave té tij nga viti né vit.
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Ndryshimet e nisura né procesin e vlerésimit té aftésisé sé kufizuar, duke kaluar nga modeli social
né até bio-psiko-social, pérbéjné dhe objektivin e vlerésuar mé pozitivisht nén kété géllim edhe gjaté
vitit 2020, duke u raportuar me njé mesatare 2.55 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét
e tyre dhe 2.37 nga pérfagésuesit e organizatave.

Mé shumé se gjysma e pjesémarrésve né kampionin e vitit 2020 kané raportuar se jané “disi” ose
“shumé” té kénaqur me njohurité e stafit (60.9%) dhe procesin e vlerésimit té aftésisé sé kufizuar nga
KMCAP (55.2%), duke 1 vlerésuar me mesatare 2.60 dhe 2.50 respektivisht.

Objektivi lidhur me ofrimin e shérbimeve sociale té integruara éshté vlerésuar si “pak i kénagshém”
nga té dy grupimet, duke u raportuar gjaté vitit 2020 me mesatare 2.05 nga personat me aftési té
kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.17 nga pérfagésuesit e organizatave.

Pavarésisht ndryshimeve pozitive krahasuar me vitin e méparshém, edhe né rezultatet e vitit 2020
vérehen ndryshime né nivelin e raportuar té kénaqgésisé mes katér aktiviteteve té kétij objektivi, ku
shérbimet e marra nga shérbimet sociale (M = 2.37) dhe informacionet e ofruara prej tyre (M = 2.21)
vlerésohen mé té kénagshme se masa e pagesés cash (M = 1.69) dhe ofrimi i paketave higjienike dhe
sanitare pér personat me aftési té kufizuara (M = 1.95).

Lidhur me dy aktivitetet e fundit, mé shumé se 3 né 4 persona mé aftési té kufizuar dhe familjaré
raportojné se jané “aspak” ose “pak” té kénaqur me masén e pagesés cash (83.4%) dhe paketat
higjienike dhe sanitare (80%).

Ndérkohé, objektivi i vlerésuar né nivel mé pak té kénagshém brenda kétij géllimi strategjik nga té
dy grupimet e kampionit pér té dytin vit radhazi &shté ai i lidhur me nxitjen e deinstitucionalizimit
népérmjet ofrimit té llojeve té reja té shérbimeve sociale té bazuara né komunitet. Ky objektiv éshté
vlerésuar me njé mesatare 1.71 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 1.72 nga
pérfagésuesit e organizatave.

Pavarésisht se gjaté vitit 2020 jané raportuar ndryshime pozitive statistikisht té réndésishme pér
té tre aktivitetet e pérfshira dhe né kété objektiv krahasuar me vitin e méparshém, mé shumeé se
3 né 4 persona me aftési té kufizuara dhe familjaré té tyre raportojné se jané “aspak” ose “pak” té
kénaqur me shérbimet gé€ mbéshtesin jetesén e pavarur (85.5%), grantet pér strehimin social (76.9%)
dhe aplikimin e tarifave favorizuese pér legalizimin e banesave e mjediseve pér té gjitha kategorité e
personave me aftési té kufizuara (82.2%).

Kujdesi shéndetésor

Personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre raportojné “nivel té ulét kénagésie” lidhur me
sigurimin e kujdesit shéndetésor té aksesueshém, té pérballueshém dhe té barabarté vlerésuar
me mesatare 1.94. Duke e vlerésuar pérmbushjen e kétij objektivi me té njéjtin nivel kénaqgésie,
pérfagésuesit e organizatave kané raportuar mesatare 2.07.

Té dhénat tregojné njé ndryshim pozitiv statistikisht té réndésishém né vlerésimin e kétij qéllimi
strategjik raportuar nga personat me aftési té kufizuar, familjarét e tyre dhe pérfagésuesit e
organizatave gjaté vitit 2020 né krahasim me njé vit mé pare bazuar né ndryshimet pozitive né té dy
objektivat e kétij géllimi strategjik.

Objektivi i paré lidhur me forcimin e kapaciteteve njerézore dhe teknike pér ofrimin e shérbimeve
shéndetésore pér personat me aftési té kufizuara éshté vlerésuar edhe gjaté vitit 2020 si “pak i kénagshém”
nga té dy grupimet, pavarésisht ndryshimeve pozitive té identifikuara, duke u raportuar me mesatare
1.88 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.01 nga pérfagésuesit e organizatave.
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Ndryshimet pozitive té raportuara nga personat me aftési té€ kufizuara dhe familjarét e tyre né
vlerésimin e kétij objektivi reflektohen nga ndryshimet statistikisht pozitive lidhur me té pesté
aktivitetet e pérfshira té raportuara gjaté vitit 2020 krahasuar me vitin e méparshém. Megjithaté, dhe
brenda aktiviteteve té kétij objektivi raportohen vlerésime té ndryshme, ku shérbimet e pérgjithshme
shéndetésore jané vlerésuar mé pozitivisht né krahasim me ato té ofruar nga shérbimi stomatologjik.
Késhtu, rreth gjysma e pjesémarrésve né kampionin e vitit 2020 kané raportuar se jané “aspak” té
kénaqur me ofrimin e shérbimit dentar falas né zonén e banimit (48.2%) dhe né shkolla (61.9%).

Objektivi i dyté lidhur me zhvillimin e shérbimeve té parandalimit, integrimit dhe rehabilitimit pér
fémijét dhe té rriturit me aftési té kufizuara éshté vlerésuar gjithashtu si “pak i kénagshém” nga té
dy grupimet, duke u raportuar me mesatare 1.96 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e
tyre dhe 2.05 nga pérfagésuesit e organizatave.

Pavarésisht se né nivel objektivi éshté raportuar njé ndryshim pozitiv, rezultatet e vitit 2020 tregojné
ndryshime statistikisht té réndésishme né gjashté nga nénté aktivitetet e vlerésuar. Megjithaté, kéto
ndryshime jané vlerésuar pozitive krahasuar me njé vit mé paré vetém pér pesé aktivitete, lidhur me
ofrimin e trajtimit té€ specializuar (M = 1.95) dhe shérbimeve riaftésuese (M = 1.93), informacionin
e dhéné nga institucionet publike pér shérbime shéndetésore (M = 2.14), informacionin gé ofrohet
né lidhje me sémundje té ndryshme gé mund té shkaktojné aftési té kufizuara (M = 2.04) dhe
rimbursimin e shpenzimeve pér pajisje ndihmése (M = 1.88).

NE té kundért, personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre kané raportuar pérkegésim té situatés
lidhur me diagnostikimin e aftésisé sé kufizuar (M = 2.06) krahasuar me njé vit mé paré (M = 2.33), ku
rreth tre né katér té intervistuar (73.1%) raportojné se jané “aspak” ose “pak” té kénaqur me kété proces.

Pavarésisht se vlerésimet lidhur me parandalimin dhe diagnostikimin e hershém té fémijéve me
aftési té kufizuara nuk kané shénuar ndryshime lidhur me vitin e méparshém, kéto dy aktivitete
vijojné té raportohen né nivel té pakénagshém dhe gjaté vitit 2020, me respektivisht 78.7% dhe 81.5%
qé pérgjigjen se jané “aspak” ose “pak” té kénaqur.

Pjesémarrja né jetén politike dhe publike

Lidhur me pjesémarrjen né jetén politike dhe publike, pjesémarrésit né studim gjaté vitit 2020
raportojné pérmbushjen e tij né nivel “pak” té kénagshém, duke e vlerésuar me njé mesatare 1.89
nga personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre dhe 1.92 nga pérfagésuesit e organizatave.

Té dhénat e mésipérme nuk tregojné ndryshime statistikisht té réndésishme né vlerésimin e kétjj
géllimi strategjik nga perspektiva e personave me aftési té kufizuar, familjarét e tyre dhe pérfagésuesit
e organizatave gjaté vitit 2020 né krahasim me njé vit mé pare.

Objektivi i paré nén kété géllim strategjik lidhur me mundésimin e personave me aftési té kufizuara
PET té votuar, pér té mbrojtur interesat e tyre dhe pér té marré pjesé né vendimmarrje éshté vlerésuar
si “pak”ikénagshém edhe gjaté vitit 2020, duke u raportuar me njé mesatare 1.81 nga personat me
aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 1.79 nga pérfagésuesit e organizatave.

Aktiviteti i vlerésuar mé negativisht nén kété objektiv lidhet ofrimin e informacionit né formate té
pérshtatura (gjuha e shenjave, audio, Braille, titra, etj.) pér pjesémarrjen né zgjedhje (M = 1.65), me
mbi gjysmén e kampionit (50.9%) gé shprehen “aspak” té kénaqur né kété drejtim.

Objektivi lidhur me promovimin e punés sé artistéve me aftési té kufizuara dhe pérfshirjen e
personave me aftési té kufizuara né jetén artistike éshté vlerésuar me mesatare 1.98 nga personat
me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.00 nga pérfagésuesit e organizatave.
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Brenda kétij géllimi strategjik, ky shénon té vetmin objektiv pér té cilin gjaté vitit 2020 éshté
raportuar njé ndryshim pozitiv statistikisht i réndésishém nga ana e personave me aftési té kufizuar
dhe familjaréve té tyre krahasuar me njé vit mé paré. Pavarésisht kétij ndryshimi, vetém 22.8% e
personave me aftési té kufizuar dhe 21.1% e pérfagésuesve té organizatave té anketuar gjaté vitit
2020 shprehen “disi” ose “shumé” té kénaqur me nivelin e nxitjes dhe pjesémarrjes sé personave me
aftési té kufizuar né jetén artistike té katér bashkive.

Ndérkohé, objektivii treté brenda kétij géllimi strategjik lidhur me dhénien e mundésive pér personat
me aftési té kufizuara pér té marré pjesé né aktivitete dhe evenimente sportive éshté vlerésuar me
njé mesatare 1.98 nga personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre dhe 2.10 nga pérfagésuesit
e organizatave.

Rezultatet tregojné se njé né dy persona me aftési té kufizuara (57.4%) dhe njé né tre pérfagésues té
organizatave (33.9%) nuk jané “aspak” té kénaqur me nivelin dhe mundésité e ofruara pér pérfshirjen
e personave me aftési té kufizuara né aktivitete sportive.

Nxitja e bashképunimit, monitorimit dhe vlerésimit

Qéllimi lidhur me nxitjen e bashképunimit ndérinstitucional, monitorimin dhe vlerésimin té PKVPAK,
té dhénat tregojné se personat me aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre jané “té pakénaqur” me
pérmbushjen e kétij géllimi strategjik, e vlerésuar kjo me mesatare 1.37, ndérsa pérfagésuesit e
organizatave raportojné njé mesatare pak mé té larté 1.92 gé tregon se jané “pak té kénaqur” pér
sa 1 pérket nxitjes sé bashképunimit, monitorimit dhe vlerésimit mes sektoréve té ndryshém pér té
drejtat e personave me aftési té kufizuara.

Aktivitetet nén kété géllim strategjik jané vlerésuar nga personat me aftési té kufizuara dhe familjarét
e tyre gjaté vitit 2020 me mesatare g€ variojné nga 1.15 né 1.55, duke identifikuar dy ndryshime té
réndésishme statistikore.

Késhtu, pavarésisht se gjaté monitorimit té dyté pjesémarrésit shprehen mé té kénaqur me nivelin e
pjesémarrjes né procese té monitorimit té Planit té Veprimit (M = 1.55), niveli i pjesémarrjes sé tyre
né konferenca né vende anétare té BE pér té paré e shkémbyer pérvoja pozitive né fushén e aftésisé
sé kufizuar ka shénuar rénie (M = 1.15).

Pavarésisht ndryshimeve pozitive té raportuara lidhur me aktivitetin e paré, vetém njé né dhjeté
persona me aftési té kufizuar dhe familjaré té tyre (9.5%) shprehen se jané pérfshiré “disi” ose
“shumé” né proceset e monitorimit té PKVPAK.
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Rekomandime

Né kété seksion pérmblidhen rekomandimet, bazuar né gjetjet dhe konkluzionet e kétij raporti, si dhe sugjerimet e
ofruara né kété drejtim nga personat me aftési té kufizuara, familjarét e tyre, si dhe pérfagésuesit e organizatave
qé punojné né kété fushé gjaté diskutimeve né grup té kryera né té katér bashkité e pérfshira né komunikim.
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Té dhénat e kétij monitorimi duhet t'i shérbejné Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Migégénies Sociale dhe institucioneve té
linjés pérgjegjése pér zbatimin e PKVPAK si njé tregues i ecurisé sé deritanishme té zbatimit dhe arritjes sé objektivave dhe
géllimeve té tij, si dhe duhet té furnizojné e ide dhe té prioritizojné fushat kryesore té ndérhyrjes gjaté hartimit dhe zbatimit té
planit té ardhshém té veprimit pér periudhén 2021-2025.

Marrja e masave té shpejta nga té gjitha institucionet publike dhe private, né nivel gendror dhe vendor, pér té siguruar akses
pa barriera pér té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara.

Mijetet, ményrat dhe formatet e komunikimit t€ pérdorura né ofrimin e shérbimeve publike dhe operatorét e medias duhet té
pérmbushin kérkesat e pérshatshmeérisé né komunikim.

Njésité e pushtetit vendor duhet t& monitorojné me pérparési pérmbushjen e detyrimeve ligjore nga ana e subjekteve private
ose publike t€ licencuara pér ofrimin e transportit urban dhe interurban me mjete térésisht té pérshtatura.

Vénia né zbatim i Ligjit pér Ndihmén Juridike té garantuar nga shteti dhe miratimi i akteve nénligjore né zbatim té tij dhe
sigurimi i njohjes sé barabarté para ligjit té personave me aftési té kufizuara.

Sigurimi i aksesueshmérisé fizike dhe né informacionin gé ofrohet né gendrat dhe né shkollat e arsimit dhe formimit profesional,
duke i béré ato té arritshme dhe té pérshtatura pér personat me aftési té kufizuara.

Monitorimi dhe zbatimi i sanksioneve pér ¢do punédhénés, me fokus t€ vecanté né institucionet publike, g€ nuk zbatojné
parashikimet ligjore lidhur me punésimin e personave me aftési té kufizuara.

Marrja e masave t€ menjéhershme pér pérmirésimin e cilésisé sé arsimit gjithépérfshirés nga MAS, DAR dhe ZA né bashképunim
me pushtetin vendor pér sigurimin e méuesve ndihmés pér ¢do fémijé dhe sigurimin e aksesit dhe mosdiskriminimit brenda
sistemit arsimor.

Shtrirja e pérdorimit t€ modelit té ri bio-psiko social té vlerésimit té aftésisé sé kufizuar dhe ndérmarrja e fushatave té informimit
nga MSHMS, SHSSH dhe nga bashkité e njésité administrative mbi géllimin, procesin dhe pérfitimet qé sjell ky model.

Rishikimi i skemave té mbéshtetjes financiare pér personat me aftési té kufizuara, pérfshiré nivelin e pageses gé ofrohet pér
shkak té aftésisé sé kufizuar, pér té ndikuar né pérballimin e kostove shtesé té jetesés sé pérditshme gé lidhen me aftésiné
e kufizuar, por ednhe pér té krijuar skema pér pérballimin e kostove té nevojshme té shérbimeve shogérore, té cilat aktualisht
nuk ofrohen nga shérbimet publike.

Ngritja e mé shumé gendrave ditore dhe rezidenciale té cilat do u shérbejné fémijéve, por dhe té rriturve me aftési té kufizuara
né té gjitha bashkité e vendit, si dhe sigurimi i aksesueshmérisé né shérbimet ekzistuese publike, duke pérfshiré sigurimin e
transportit falas.

Sigurimi i mbulimit t& t& gjithé bashkive me mjeké specialisté t& nevojshém pér trajtimin e problematikave shéndetésoré té
personave me aftési té kufizuar dhe forcimi i kapaciteteve té stafeve ekzistuese.

Forcimi i njohurive dhe kapaciteteve té personelit shéndetésor, sidomos atij né konsultore pér identifikimin, diagnostikimin dhe
ndérhyrien e hershme né fémijét me aftési té kufizuara.

Ngritja né nivel lokal e gendrave té aftésimit dhe rehabilitimit pér personat me aftési té kufizuara, ofrimi né banesé i shérbimeve
né rastet e nevojshme, si dhe respektimi i masave lidhur me rimbursimin e shpenzimeve pér medikamente, karrige me rrota,
orteza, aparate dégjimi apo pajisje té tjera t€ teknologjisé ndihmése.

Respektimi i procedurave ligjore lidhur me konsultimin publik me té gjithé aktorét e interesit t€ vendimmarrjes dhe politikave
té hartuara né nivel gendror dhe lokal gé prekin né ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté personat me aftési té kufizuara.

Pérmirésimi dhe zbatimi i Kodit Zgjedhor gé mundésojné votim té drejtpérdrejté, té fshehté e té barabarté pér té gjithé
zgjedhésit me aftési té kufizuara.

Sigurimi i pérfshirjes domethénése té personave me aftési té kufizuar né procesin e hartimit dhe prioritizimin e aktiviteteve
dhe buxheteve gé lidhen me PKVPAK 2021-2025, si dhe krijimi i strukturave t& monitorimit, para s€ gjithash duke eméruar/
pércaktuar pikat e kontaktit né ¢do institucion né nivel gendror e vendor, pérgjegjés pér té mbledhur té dhéna, pér té informuar,
koordinuar e monitoruar zbatimin e PKVPAK.

Zbérthimi i PKVPAK né plane lokale, t& shogéruara me afate kohore dhe kosto financiare, si dhe forcimi i mekanizmave té
ankimimit mbi moszbatimin e parashikimeve té kuadrit rregullator dhe ndjekjes sé tyre.












